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WSTEP

Misja Powiatowego Urzedu Pracy w Swietochtowicach jest state dazenie do poprawy
sytuacji na lokalnym rynku pracy, troszczenie sie o taki rozwéj postaw, umiejetnosci i kwalifikacji
mieszkancow, ktéry zapewni im mozliwie najwieksze szanse na odpowiednie zatrudnienie,
a pracodawcom pozyskanie najlepszych pracownikéw. Swojg misje urzad pracy realizuje poprzez
Swiadczenie wysokiej jakosci ustug informacyjnych, posrednictwa pracy, doradczych,
szkoleniowych, finansowych i administracyjnych. Zadania realizuje zgodnie z europejskimi
i krajowymi standardami swiadczenia ustug.

Aby méc skutecznie realizowa¢ wyznaczone cele niezbedna jest scista wspdtpraca z pracodawcami.
W zwigzku z powyzszym niezbedne jest takze prowadzenie dziatan o charakterze promocyjnym ktérych
zadaniem jest kreowanie wizerunku Urzedu jako partnera wiarygodnego i aktywnego oraz zdobycie
zaufania i pozyskanie nowych pracodawcéw, a takie utrzymanie kontaktéw z pracodawcami juz

wspotpracujgcymi.

DZIAt | - STOPA BEZROBOCIA

Wykres nr 1 - Stopa bezrobocia w Swietochtowicach w latach 2002-2016
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Zrédto: opracowanie wtasne (dane GUS)
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Osiggniecie pozytywnych efektéw w dziedzinie przeciwdziatania bezrobociu podejmowanych przez
tut. Urzad mozliwe byto dzieki inicjowaniu kontaktéw z lokalnymi pracodawcami oraz promowaniu ustug
Urzedu w celu realizacji zatozen ustawy i programéw unijnych, jak rowniez wspieranie zatrudnienia oséb
bezrobotnych z zastosowaniem subsydiowanych form aktywizacji w ramach srodkéw Funduszu Pracy oraz
Srodkow finansowych pozyskanych w ramach srodkéw unijnych.

Stopa bezrobocia w okresie samodzielnego funkcjonowania Powiatowego Urzedu Pracy
w Swietochtowicach wykazuje pewng dynamike jak réwniez wrazliwoéé na sytuacje rynkowa. Najwyiszg
stope bezrobocia odnotowano na koniec 2004 r. i wyniosta wéwczas 29%. Najnizsza stopa bezrobocia
notowana byta na koniec 2008 r. i wyniosta 9,4 %. Na uwage zastuguje fakt, iz na koniec 2016 r. stopa
bezrobocia wyniosta 10%, wiec o0 19% punktéw procentowych ponizej najgorszych wskaznikdw z poczatku

dekady.

Woykres nr 2 - Stopa bezrobocia w powiecie w roku 2016
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Zrédto: opracowanie wtasne (dane GUS)
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Stopa bezrobocia w Swietochtowicach w roku 2016 r. wykazywata tendencje spadkowa. Stopa
bezrobocia spadata przez caty rok, by na koniec 2016 roku spasé¢ do poziomu 10% a wiec o0 2,7% w stosunku

do stycznia 2016 .

DZIAt Il — STRUKTURA BEZROBOCIA W SWIETOCHtOWICACH

Tabela nr 1: Wybrane kategorie osob bezrobotnych wg stanu na dzien 31.12.2016r.

L.p. Kategoria Ogdtem @ Kobiety
1 | Osoby bezrobotne 1219 758
2 | Osoby bezrobotne z prawem do zasitku 123 84
3 | Osoby bezrobotne niepetnosprawne 102 52
4 | Osoby bezrobotne do 25 roku zycia 162 127
5 | Osoby bezrobotne do 30 roku zycia 336 263
6 | Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia 343 153
7 | Osoby dtugotrwale bezrobotne 663 436
8  Osoby bez kwalifikacji zawodowych 442 292
9 | Osoby bez doswiadczenia zawodowego 275 214
10 | Kobiety, ktére nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka 281 281

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01

Analiza struktury bezrobocia w Swietochtowicach wskazuje na pewng dysproporcje wéréd oséb
bezrobotnych na niekorzys¢ kobiet. Z 1219 osdéb bezrobotnych 758 to kobiety, co stanowi 62,1 % ogétu.
Wsrdod osob znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy najwieksza grupe stanowia osoby
dtugotrwale bezrobotne. Grupa ta liczyta 663 osoby, co stanowito 54,3 % ogétu. Osoby bez kwalifikacji
zawodowych stanowity 22.5 % ogoétu osdéb bezrobotnych a 25,7 % to osoby bez doswiadczenia
zawodowego. Nadmienic¢ nalezy, ze osoby bezrobotne czesto kwalifikujg sie do kilku grup jednoczesnie np.
sg to osoby zaréwno dtugotrwale bezrobotne jak i bez kwalifikacji zawodowych. Wsrdd oséb znajdujgcych
sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy ze wzgledu na wiek zauwazy¢ mozna duzg dysproporcje pomiedzy
osobami do 25 roku zycia a osobami powyzej 50 roku zycia. Osoby do 25 roku zycia stanowig 13,2 % ogétu

natomiast osoby powyzej 50 roku zycia stanowig 28,1 % ogotu zarejestrowanych oséb bezrobotnych.
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Wykres nr 3 — Profilowanie oséb bezrobotnych

Profilowanie oséb bezrobotnych
(stan na dzieh 31.12.2016)
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Powiatowy urzad pracy niezwlocznie po rejestracji bezrobotnego ma obowigzek ustali¢ dla niego profil
pomocy, oznaczajgcy witasciwy ze wzgledu na potrzeby bezrobotnego zakres form pomocy okreslonych
w ustawie. Przy ustalaniu profilu pomocy dla bezrobotnego powiatowy urzad pracy analizuje sytuacje
bezrobotnego i jego szanse na rynku pracy, biorgc pod uwage oddalenie bezrobotnego od rynku pracy
i jego gotowos¢ do wejscia lub powrotu na rynek pracy. Pomoc przewidziana w ramach profilu pomocy jest
realizowana przez powiatowy urzad pracy na podstawie przygotowanego z bezrobotnym indywidualnego

planu dziatania (IPD).

Przewidziano trzy profile pomocy i wskazano zakres pomocy udzielanej w ramach tych profili:

1) profil pomocy | — oznacza pomoc osobom nieznacznie oddalonym, gotowym do pracy, ktére powinny
z niewielkg pomocg znalez¢ zatrudnienie; urzad pracy proponuje im przede wszystkim ustuge posrednictwa
pracy, a takze w uzasadnionych przypadkach, poradnictwo zawodowe lub inne formy pomocy (m.in.
skierowanie na szkolenia, optacenie egzamindéw, przyznanie bonéw dla miodych bezrobotnych — na

szkolenie, staz, zatrudnienie i zasiedlenie, czy tez przyznanie pracodawcy Swiadczenia aktywizacyjnego);
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2) profil pomocy Il — oznacza pomoc osobom z deficytami utrudniajgcymi wejscie/powrdt na rynek pracy;
urzad pracy proponuje im pomoc w ramach petnej gamy ustug i instrumentéw rynku pracy, z wytagczeniem

Programu Aktywizacja i Integracja;

3) profil pomocy Ill — oznacza pomoc osobom znacznie oddalonym od rynku pracy i niegotowym do
podjecia zatrudnienia; osobom tym oferowany jest udziat w Programie Aktywizacja i Integracja,
w programach specjalnych (tgczacych rézne formy wsparcia), skierowanie do zatrudnienia wspieranego
u pracodawcy na zasadach o kresSlonych w przepisach o zatrudnieniu socjalnym lub podjecia pracy
w spotdzielni socjalnej zaktadanej przez osoby prawne; osoby te mogg korzysta¢ takie z dziatan

aktywizacyjnych zlecanych przez urzad pracy oraz z poradnictwa zawodowego.

Woykres nr 4 — Bezrobotni zarejestrowani w roku 2016

Bezrobotni zarejestrowani
(stan na dzien 31.12.2016)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01
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Wykres nr 5 — Bezrobotni zarejestrowani wg stazu pracy w roku 2016

Bezrobotni zarejestrowani wg stazu pracy
(stan na dzieh 31.12.2016)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01

Powyzszy wykres przedstawia analize rejestru oséb bezrobotnych wg stazu pracy, a ponadto pokazuje, iz
najliczniejszg grupe stanowig osoby ze stazem zawodowym w przedziale 1-5 lat (21 % ogétu) oraz osoby ze
stazem zawodowym do 1 roku (17.9 % ogdtu). Najmniej liczna grupa to osoby z minimum 30 letnim

doswiadczeniem zawodowym, stanowigce 2,2 % ogétu.
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Woykres nr 6 — Bezrobotni zarejestrowani wg wieku w roku 2016

400

Bezrobotni zarejestrowani wg wieku
(stan na dzien 31.12.2016)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01

Wérdd oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Swietochtowicach (na dzier
31.12.2016 r.) wg wieku najliczniejszg grupe stanowig osoby w wieku 25-34 lata. Grupa ta to 338 oséb
(w tym 245 kobiet) co stanowi 27,7 % ogétu. Zblizong liczebnos$¢ stanowia grupy oséb w wieku 35-44

(21.3 % ogotu), 45-54 (18.6 % ogdtu). Najmniejszg liczebnos$¢ obserwujemy w grupie oséb w wieku 60-65

lat (7.2 % ogotu).
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Woykres nr 7 — Bezrobotni zarejestrowani wg wyksztatcenia w roku 2016

Bezrobotni zarejestrowani wg wyksztatcenia
(stan na dzieh 31.12.2016)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01

Wsrdd osdéb bezrobotnych wg wyksztatcenia liczebnos¢ jest tym wyzsza im nizszy poziom wyksztatcenia
(i odwrotnie im wyzsze wyksztatcenie tym mniejsza liczebnosé). Najliczniejszg grupe stanowig osoby
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (stanowia 37.9 % ogdtu), natomiast najmniej liczng grupe

stanowig osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnym (stanowig 6.5 % ogétu) oraz wyzszym (8,7 % ogétu).
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DZIAtL 11l — REALIZOWANE FORMY WSPARCIA

Wykres nr 8 — Realizowane formy subsydiowane w roku 2016

Realizowane formy subsydiowane
(stan na dzien 31.12.2016 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne

Jedng z najbardziej popularnych form pomocy proponowanych w 2016 r. osobom bezrobotnym byt staz.
Staz polega na nabyciu praktycznych umiejetnosci do wykonywania pracy przez wykonywanie zadan
w miejscu pracy przez bezrobotnych. W okresie stazu stazysta otrzymuje stypendium wyptacane przez PUP

w wysokosci 120% zasitku dla bezrobotnych.

Staze realizowane byly takze w ramach bonu stazowego. Na wniosek bezrobotnego do 30 roku zycia
starosta moze przyznaé bon stazowy stanowigcy gwarancje skierowania do odbycia stazu u pracodawcy
wskazanego przez bezrobotnego na okres 6 miesiecy, o ile pracodawca zobowigze sie do zatrudnienia
bezrobotnego po zakonczeniu stazu przez okres 6 miesiecy. Przyznanie bonu stazowego nastepuje na

podstawie indywidualnego planu dziatania.
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W ramach bonu stazowego starosta finansuje:

- koszty przejazdu do i z miejsca odbywania stazu — w formie ryczattu, do wysokosci 605,40 zt, wyptacanego
bezrobotnemu w miesiecznych transzach w wysokosci do 100,90 zt, tacznie ze stypendium;

- koszty niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych — w formie wptfaty na konto wykonawcy
badania.

Inng formg wsparcia dla oséb bezrobotnych ale takze dla pracodawcéw sg prace interwencyjne. Urzad
Pracy refunduje pracodawcy, ktéry zatrudnit w ramach prac interwencyjnych osobe bezrobotng na umowe

o prace, czes$¢ kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody i sktadki na ubezpieczenia spoteczne.

W 2016 r. tut. Urzad kierowat osoby bezrobotne do pracy w ramach robét publicznych. Oznaczajg
one zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy organizowane przez powiaty, gminy,
organizacje pozarzadowe statutowo zajmujgce sie problematyky: ochrony srodowiska, kultury, oswiaty,
sportu i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spotecznej, a takze spdétki wodne i ich zwigzki,
jezeli prace te sg finansowane lub dofinansowane ze srodkéw samorzadu terytorialnego, budzetu panstwa,
funduszy celowych, organizacji pozarzagdowych, spétek wodnych i ich zwigzkdéw.

W roku 2016 Powiatowy Urzad Pracy w Swietochfowicach organizowat prace spotecznie uzyteczne.
Prace te sg organizowane przez gmine w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach
lub instytucjach statutowo zajmujgcych sie pomoca charytatywng lub na rzecz spotecznosci lokalnej. Po raz
drugi PSU byly takze realizowane w ramach Programu Aktywizacja i Integracja. Do udziatu w Programie
Aktywizacja i Integracja kierowane sg osoby bezrobotne, dla ktérych zostat ustalony profil pomocy IlI,
korzystajgce ze Swiadczen pomocy spotecznej, w szczegdlnosci realizujgce kontrakt socjalny, o ktérym
mowa w przepisach o pomocy spotecznej. Dziatania w zakresie integracji spotecznej oséb bezrobotnych,
stuzgce ksztattowaniu aktywnej postawy w zyciu spotecznym i zawodowym, moga by¢ realizowane,
w szczegdlnosci, poprzez grupowe poradnictwo specjalistyczne, warsztaty trenerskie i grupy wsparcia,

w wymiarze co najmniej 10 godzin tygodniowo.

Wiedza i kwalifikacje odpowiadajace potrzebom rynku pracy sg gwarantem konkurencyjnosci potencjalnych
pracobiorcow. Stad tez zadaniem tut. Urzedu jest pomoc w dostosowaniu kwalifikacji oséb bezrobotnych
do aktualnych wymagan rynku pracy oraz przygotowanie ich do aktywnego poszukiwania pracy. Osiggniecie
tego celu wymagato rozpoznawania tych potrzeb poprzez konstruowanie prognoz zatrudnienia
bezrobotnych, nastepstwem czego byto zorganizowanie szkoled w oparciu o opracowany plan szkolen.
Szkolenia o0séb bezrobotnych organizowane sg w celu zwiekszenia ich szans na uzyskanie zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej, podwyzszenia kwalifikacji zawodowych lub zwiekszenia aktywnosci zawodowej

w szczegdlnosci w przypadku:
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- braku kwalifikacji zawodowych,
- koniecznosci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji,
- utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,

- braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Wykres nr 9 — Realizowane szkolenia w roku 2016

Realizowane szkolenia
(stan na dzien 31.12.2016)
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Zrédto: opracowanie wtasne

Osoba bezrobotna moze ubiegac sie o pomoc w nabywaniu, podwyzszaniu lub zmianie kwalifikacji, przez :
— szkolenia grupowe,
— szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy,
— szkolenia indywidualne,
— bon szkoleniowy,
— finansowanie kosztow egzamindw,
— udzielanie pozyczki na finansowanie kosztéw szkolenia,
— finansowanie kosztéw studidow podyplomowych,

— przygotowanie zawodowe dorostych.
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Szkolenia grupowe:
Szkolenia grupowe realizowane s3g przez Powiatowy Urzad Pracy zgodnie z planem szkoleh:

— o0soba bezrobotna moze zgtosi¢ che¢ udziatu w szkoleniu grupowym planowanym w danym roku

przez powiatowy urzad pracy,

— propozycje udziatu w szkoleniu mozna otrzymac bezposrednio od pracownika urzedu.
Szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy polega na przygotowywaniu bezrobotnych i poszukujgcych pracy
do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu zatrudnienia, w szczegdlnosci przez:
1) uczestnictwo w szkoleniu z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy;
2) uczestnictwo w zajeciach aktywizacyjnych;
3) dostep do informacji i elektronicznych baz danych stuzgcych uzyskaniu umiejetnosci poszukiwania pracy
i samozatrudnienia.
Szkolenia indywidualne:
Osoba bezrobotna moze ztozy¢ wniosek o skierowanie na wybrane szkolenie uzasadniajgc w nim celowos¢
tego szkolenia, a jego koszt w czesci finansowanej z Funduszu Pracy nie przekroczy 300 % przecietnego
wynagrodzenia.
Szkolenia oséb niepetnosprawnych:
Osoba niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotna albo poszukujaca
pracy niepozostajgca w zatrudnieniu ma prawo korzysta¢ z ustug lub instrumentow rynku pracy, w tym
szkolen, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Wydatki na szkolenia sg finansowane w odniesieniu do o0sdb niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako:

— bezrobotne — ze srodkéw Funduszu Pracy,

— poszukujgce pracy nie pozostajgce w zatrudnieniu — ze srodkdw PFRON.
Bon szkoleniowy
Na wniosek bezrobotnego do 30 roku zycia starosta moze przyznac¢ bon szkoleniowy stanowigcy gwarancje
skierowania bezrobotnego na wskazane przez niego szkolenie oraz opfacenia kosztéw, ktére zostang
poniesione w zwigzku z podjeciem szkolenia.
Przyznanie i realizacja bonu szkoleniowego nastepuje na podstawie indywidualnego planu dziatania oraz
uprawdopodobnienia przez bezrobotnego podjecia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci

gospodarczej.
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W ramach bonu szkoleniowego starosta finansuje bezrobotnemu, do wysokosci 100% przecietnego
wynagrodzenia obowigzujgcego w dniu przyznania bonu szkoleniowego, koszty:

- jednego lub kilku szkolen,

- niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych,

- przejazdu na szkolenia,

- zakwaterowania.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy
Jest to oferta przeznaczona dla pracodawcéw i pracownikéw. Srodki Funduszu Pracy w formie KFS
przeznacza sie na finansowanie dziatan na rzecz ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcow. Na
whniosek pracodawcy, na podstawie umowy, powiatowy urzad pracy moze przyznaé¢ Srodki z KFS na
finansowanie dziatan obejmujgcych ksztatcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcy, na ktére sktadajg
sie:
e okredlenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z ubieganiem sie
o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkdéw KFS,
e kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgodg, egzaminy
umozliwiajgce uzyskanie dokumentéw potwierdzajgcych nabycie
e umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnie zawodowych,
e badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po
ukonczonym ksztatceniu,

e ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow w zwigzku z podjetym ksztatceniem.

Kolejng propozycjg skierowang do oséb bezrobotnych byta jednorazowa dotacja na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej. Celem tego dziatania jest dazenie do szerszego rozpowszechnienia idei
podejmowania pracy na wifasny rachunek jako skutecznego instrumentu rynku pracy. Otwarcie nowej
dziatalnosci gospodarczej wigze sie z koniecznoscig poniesienia sporych wydatkéw. Jednorazowe Srodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej pozwalajg te koszty znacznie zredukowaé. Wysokos$¢ przyznawanych
Srodkow okreslona jest w umowie, jednak nie moze przekroczy¢ 6-krotnego przecietnego wynagrodzenia
a w przypadku gdy dziatalno$¢ jest podejmowana na zasadach okreslonych dla spétdzielni socjalnych,
wysokos¢ przyznanych bezrobotnemu s$rodkdw nie moze przekracza¢ 4-krotnego przecietnego
wynagrodzenia na jednego cztonka zatozyciela spétdzielni oraz 3-krotnego przecietnego wynagrodzenia na
jednego cztonka przystepujacego do spoétdzielni socjalnej po jej zatozeniu. Dotacje dla oséb bezrobotnych

zamierzajacych otworzy¢ dziatalnos¢ gospodarczg sg formg wsparcia, ktéra cieszy sie duzym
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zainteresowaniem wsrdod oséb bezrobotnych. Warunkiem bezzwrotnosci jest prowadzenie dziatalnosci

przez okres co najmniej 12 miesiecy.

Przedsiebiorca moze otrzymac S$rodki na refundacje kosztéow wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego. Starosta ze srodkéw Funduszu Pracy moze zrefundowacd
podmiotowi prowadzgcemu dziatalnos¢ gospodarczg koszty wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego w wysokosci okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz 6 — krotnej

wysokosci przecietnego wynagrodzenia.

Pracodawca otrzymujgcy w/w refundacje zobowigzany jest do:
a) zatrudnienia na wyposazonym lub doposazonym stanowisku pracy w petnym wymiarze czasu pracy
skierowanego bezrobotnego przez okres 24 miesiecy,

b) utrzymania przez okres 24 miesiecy stanowisk pracy utworzonych w zwigzku z przyznang refundacja.

Wykorzystanie srodkéw Funduszu Pracy oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego na aktywne formy

przeciwdziatania bezrobociu obrazuje ponizsze tabela.

Tabela nr 2: Srodki Funduszu Pracy oraz EFS na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w roku 2016

WYSZCZEGOLNIENIE FUNDUSZ PRACY

PRZEKWALIFIKOWANIA

(szkolenia, studia, bon 96.967 24.866 12.557 134.390
szkoleniowy)
AKTYWIZACJA ZAWODOWA
(staze, bon stazowy, bon 910.261 726.197 393.481 2.029.939

zatrudnieniowy)

WYPOSAZENIE LUB
DOPOSAZENIE 192.292 0 137.906 330.198
STANOWISKA PRACY

PRACE INTERWENCYJNE 79.011 0 0 79.011
ROBOTY PUBLICZNE 861.171 0 0 861.171
PRACE SPOLECZNIE
. 124.811 0 0 124811
UZYTECZNE Z PAI
DOTACJE NA ROZPOCZECIE
DZIALALNOSCI 240.094 268.027 242.387 750.508

GOSPODARCZEJ
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KFS 397.519 0 0 397.519
DOFINANSOWANIE
25.073 0 0 25.073
WYNAGRODZENIA 50+
REFUNDACJA
WYNAGRODZENIA DO 30 400.248 0 0 400.248
R.Z
ELEMENT SPECYFICZNY
2.386 0 0 2.386
PROGRAMU SPECJALNEGO

Zrédto: opracowanie wtasne

W catym procesie udzielania pomocy osobom poszukujgcym pracy nalezy uwzglednic fakt, ze kluczowa role
odgrywa tu takze zaangazowanie samej osoby bezrobotnej oraz chec poszerzenia wiedzy o realiach
lokalnego rynku pracy. Dlatego bardzo wazne sg kontakty z doradcg zawodowym, ktéry w trakcie porad
indywidualnych pomaga zdiagnozowac problem nieskutecznego poszukiwania pracy.

Aktywizacja zawodowa przebiegata na rdznych poziomach np. poradnictwo zawodowe indywidualne
i grupowe, informacja zawodowa $wiadczona w formie indywidualnej i grupowej, warsztaty aktywizacji
zawodowej, ktdre ksztattowaty Swiadomos¢ koniecznosci budowania wtasnej przysztosci przez umiejetnosé

autoprezentacji oraz planowanie wtasnej przysztosci zawodowe;].

Tabela nr 3: Dane dotyczqce ustug doradczych w 2016 roku.

Kluby pracy

Osoby, ktére skorzystaty z indywidualnej informaciji
zawodowej -

Osoby, ktére skorzystaty z porady indywidualnej

Osoby, ktére skorzystaty z porady grupowej

llos¢ przygotowanych IPD dla klientow PUP
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Od kilku lat $wietochtowiczanie poszukujacy zatrudnienia mogg korzysta¢ z zasobow i ustug
zmodernizowanej, multimedialnej Sali Informacji Zawodowej. Sala wyposazona jest w cztery stanowiska
komputerowe z bezptatnym dostepem do Internetu, co umozliwia osobom bezrobotnym i poszukujgcym
pracy samodzielne przegladanie i znajdowanie stron internetowych, pomocnych w procesie aktywnego
poszukiwania zatrudnienia i zamieszczonych w sieci ogtoszen o prace. Sala Informacji Zawodowej oferuje
zbiory informacji na temat rynku pracy, zawoddéw, kierunkdéw ksztatcenia, organizowanych kurséw
i ptyngcych z ich ukoniczenia korzysci. W Sali Informacji Zawodowej osoby bezrobotne i poszukujace pracy
moga skorzysta¢ z przewodnikéw po zawodach, krajowego standardu kwalifikacji zawodowych, ulotek
i broszur o zawodach, wzoréw dokumentéw aplikacyjnych, poradnikdw zawierajgcych wiadomosci
pomocne przy poszukiwaniu pracy i wyborze szkoty. W Sali Informacji Zawodowe] oprdécz mozliwosci
poznania obowigzujgcych zasad pisania dokumentéw aplikacyjnych i zaopatrzenia sie w ich aktualne wzory,
osoby bezrobotne i poszukujgce pracy mogg stworzy¢ na komputerze witasne dokumenty aplikacyjne

i sporzadzic ich wydruk.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Swietochtowicach realizowane sa szkolenia w ramach Klubu
Pracy. Zajecia w ramach Klubu Pracy kierowane sg przede wszystkim dla osdb, ktére albo nie posiadajg
zadnego doswiadczenia w poszukiwaniu pracy albo sg zniechecone dotychczasowym brakiem pozytywnych
efektdw swoich dziatan. Aktywne uczestnictwo w zajeciach pomaga Klubowiczom zmieni¢ postawe wobec
siebie i swojej sytuacji. Celem zaje¢ Klubu Pracy jest zdobycie umiejetnosci poszukiwania i uzyskiwania
zatrudnienia. Waznym elementem funkcjonowania Klubu jest udzielanie psychicznego wsparcia poprzez
ksztattowanie pozytywnego myslenia oraz budowanie motywacji i poczucia wtasnej wartosci Klubowiczow.
Poszczegdlne zajecia (sesje) przeprowadzone w odpowiednich warunkach i z uzyciem niezbednych

narzedzi pomagaja uczestnikom:

e poznac podstawowe zagadnienia dotyczace rynku pracy i relacje tam panujace,

o dokonac analizy lokalnego rynku pracy,

e okresli¢ swojg sylwetke zawodowg oraz dokona¢ bilansu swoich stabych i mocnych stron,

o okresli¢ swoje umiejetnosci, kompetencje niezbedne w znalezieniu i utrzymaniu pracy,

e podjagc decyzje dotyczaca swojej przysztosci zawodowej,

e naby¢ wiedze z zakresu technik i metod poszukiwania pracy oraz przekonac sie o potrzebie
ich stosowania oraz ich skutecznosci,

e przygotowac zyciorys i list motywacyjny tj. dokumenty aplikacyjne konieczne w procesie
poszukiwania pracy,

e przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawca.
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Zajecia w ramach Klubu Pracy prowadzone sg w grupach liczagcych maksymalnie 16 oséb. Szkolenie
w Klubie Pracy trwa trzy tygodnie, przez pierwsze dwa tygodnie odbywajg sie sesje szkoleniowe, ktorych
taczny czas wynosi 40 godzin zegarowych. Sesje szkoleniowe realizowane sg w ciggu 10 kolejnych dni
roboczych.

Powiatowy Urzad Pracy Swietochtowicach w ramach udzielanej pomocy przygotowuje Indywidualny Plan
Dziatania dla bezrobotnego lub poszukujgcego pracy. Ma on na celu doprowadzenie do podjecia przez
bezrobotnego i poszukujgcego odpowiedniej pracy. Indywidualny plan dziatania jest przygotowywany przy
udziale bezrobotnego lub poszukujgcego pracy i zawiera w szczegélnosci:
e dziatania mozliwe do zastosowania przez urzad pracy w ramach pomocy okreslonej
W ustawie;
e dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego lub poszukujgcego pracy w celu
poszukiwania pracy;
e planowane terminy realizacji poszczegdlnych dziatan;
e formy, planowang liczbe i terminy kontaktéw z posrednikiem pracy, doradcg zawodowym lub
innym pracownikiem urzedu pracy;

e termin i warunki zakonczenia realizacji Indywidualnego Planu Dziatania.

Tabela 4: Wybrane dziatania zwigzane z posrednictwem pracy w 2016 r.

‘ Liczba pozyskanych ofert pracy -
‘ Liczba zorganizowanych gietd pracy -

Liczba upowszechnianych ofert pracy -

racownikow -

Liczba pozyskanych pracodawcow, wczesniej nie wspoétpracujgcych z
PUP, ktorzy zgtosili oferty pracy -

‘ Liczba pracodawcow, ktdrzy zgtosili zapotrzebowanie na
p

. Liczba wizyt w zaktadach pracy -

. Liczba zainicjowanych kontaktow z pracodawcami z wykorzystaniem narzedzi

teleinformatycznych -
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Interesujgcg forma kojarzenia ofert pracy z osobami bezrobotnymi i poszukujgcymi zatrudnienia sg
giefdy pracy. Umozliwiaja one spotkanie pracodawcy z wiekszg grupa kandydatéw do pracy. Z takiej

mozliwosci przedsiebiorcy w roku 2016 skorzystali jedenastokrotnie.

Ustugi i oferty pracy bedace w dyspozycji tut. Urzedu promowane byty réwniez w srodkach
masowego przekazu: m. in. na tamach lokalnej prasy, na stronie internetowej PUP Swietochtowice oraz

w witrynie Biura Nieruchomosci ,,Hepi”.

Warto podkresli¢ role ustawicznego szkolenia pracownikéw Urzedu Pracy w celu podwyzszenia
jakosci swiadczonych ustug oraz efektywniejsze realizowanie powierzonych zadan poprzez indywidualne
uczestnictwo w studiach i szkoleniach. Celem rozwoju jakosci Swiadczonych ustug oraz ulepszania warsztatu
pracy pracownicy Urzedu Pracy uczestniczyli w specjalistycznych dla danego stanowiska pracy szkoleniach

zawodowych.

DZIAL IV — ZREALIZOWANE PROJEKTY W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOtLECZNEGO

Projekt ,,Aktywizacja oséb mtodych pozostajacych bez pracy w miescie Swietochtowice (I1)”

Projekt realizowany byt w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020, O$
priorytetowa | Osoby mtode na rynku pracy, Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy
na regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe, Podziatanie 1.1.1 Wsparcie udzielane

z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Celem projektu byto zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb mtodych do 29 roku zycia pozostajgcych bez

pracy w miescie Swietochtowice.

Projekt skierowany byt do 90 oséb bezrobotnych w wieku 18-29 Ilat zarejestrowanych w PUP

w Swietochtowicach zakwalifikowanych do | lub Il profilu pomocy oraz nalezgcych do kategorii NEET.

Zgodnie z definicja przyjeta w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj osoba z kategorii NEET:
e ma nie mniej niz 18 oraz nie wiecej niz 29 lat,
e nie pracuje (tzn. jest osobg bezrobotng),

e nie ksztatci sie (tj. nie uczestniczy w ksztatceniu formalnym w trybie stacjonarnym),
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e nie szkoli sie (tj. nie uczestniczy w pozaszkolnych zajeciach majgcych na celu uzyskanie,
uzupetnienie lub doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych, potrzebnych
do wykonywania pracy),

o w okresie ostatnich 4 tygodni nie brata udziatu w szkoleniu finansowanym ze srodkéw publicznych.

W ramach projektu przewidziano formy wsparcia m.in. takie jak:
e szkolenia indywidualne dla 20 oséb
e staze dla 50 oséb
e srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej dla 20 osdb.
e Dodatkowo w projekcie przewidziano mozliwosé refundacji kosztéw dojazdu oraz kosztéow opieki

nad dzieckiem lub osobg zalezna.

Okres trwania projektu: 01.01.2016-31.12.2016r.

Wysokos¢ wktadu Unii Europejskiej w projekt: 958 253,30 zt.

Projekt , Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Swietochtowicach (11)”

Projekt realizowany byt w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata
2014-2020 Os priorytetowa VII Regionalny rynek pracy, Dziatanie 7.2 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia
0s6b poszukujacych pracy i pozostajgcych bez zatrudnienia - projekty pozakonkursowe (dla publicznych

stuzb zatrudnienia).

Celem projektu byto zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia 65 oséb powyzej 30 roku zycia pozostajacych bez
pracy zarejestrowanych w PUP w Swietochtowicach jako bezrobotni, dla ktérych zostat ustalony | lub II
profil pomocy w rozumieniu art. 33 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, nalezgce co najmniej do jednej z wymienionych grup: osoby powyzej 50 roku zycia, kobiety,

osoby z niepetnosprawnosciami, osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach.

W ramach projektu przewidziano formy wsparcia m.in. takie jak:

e szkolenia indywidualne dla 20 osdéb

e staze dla 25 osdb
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e S$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej dla 10 osdb
o refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla 10 oséb
e Dodatkowo w projekcie przewidziano mozliwosé refundacji kosztéw dojazdu oraz kosztéw opieki

nad dzieckiem lub osobg zalezna.

Okres trwania projektu: 01.01.2016-31.12.2016r.

Wysokos¢ wktadu Unii Europejskiej w projekt: 624 136,30 zt

DZIAL V — ZREALIZOWANE PROGRAMY

Program specjalny ,,Wyjdz z cienia II”

Okres realizacji programu: 01.03.2016-31.12.2016

Budzet programu: 138 895,00 zt

Cel programu: Podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej 10 osdb zarejestrowanych jako bezrobotne

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Swietochtowicach, dla ktérych ustalono I profil pomocy.

Grupa docelowga programu byto 10 oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Swietochtowicach, dla ktérych ustalono IlI profil pomocy, w tym m.in. osoby niepetnosprawne.

Dziatania

Sciezka | — dla 5 uczestnikéw programu
e udziat w szkoleniu zawodowym Konserwator terenéw zieleni
e zatrudnienie w ramach robét publicznych
e zakup biletéw na dojazd do miejsca zatrudnienia (dotyczy osob, dla ktérych korzystanie z
komunikacji miejskiej jest uzasadnione) — element specyficzny
o refundacja uczestnikom kosztéw zakupu stroju roboczego - element specyficzny
Sciezka Il —dla 5 uczestnikéw programu
e udziat w szkoleniu zawodowym Pomoc kuchenna

e zatrudnienie w ramach robét publicznych
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o zakup biletébw na dojazd do miejsca zatrudnienia (dotyczy osdb, dla ktérych korzystanie z
komunikacji miejskiej jest uzasadnione) — element specyficzny

e refundacja uczestnikom kosztéw zakupu stroju roboczego - element specyficzny

Przewidywane efekty realizacji programu specjalnego:
e zdobycie/podniesienie kwalifikacji zawodowych
e zdobycie doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci praktycznych poprzez zatrudnienie w ramach
robot publicznych

e podjecie zatrudnienia przez uczestnikow programu.

Program z rezerwy Funduszu Pracy dla oséb bezrobotnych od 30 do 50 roku zycia

Aktywizacja zawodowa o0sOb bezrobotnych od 30 do 50 roku zycia zarejestrowanych w PUP

w Swietochtowicach

Dziatania
e staze dla9 oséb
e zatrudnienie w ramach robét publicznych 5 oséb

e jednorazowe Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej dla 2 oséb

DZIAL VI - ORGANIZACJA TARGOW PRACY

W dniu 12 kwietnia 2016 r. Powiatowy Urzad Pracy w Swietochtowicach po raz kolejny zorganizowat Targi
Pracy i Edukacji, ktére odbyty sie w Centrum Kultury Slaskiej w Swietochtowicach. W przedsiewzieciu wzieto
udziat 80 wystawcdédw. Zorganizowane po raz kolejny Targi Pracy i Edukacji byty dla Pracodawcdéw okazjg do
zaprezentowania swojej Firmy, aktualnych ofert pracy oraz znalezienia odpowiednich pracownikdéw, przede
wszystkim dzieki bezposredniemu kontaktowi z osobami zainteresowanymi podjeciem zatrudnienia.
Wydarzenie to bylo réwniez szansg dla oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy na znalezienie
zatrudnienia w kraju lub za granicg, uzyskanie informacji o mozliwosci podniesienia lub zmiany kwalifikacji,
nabycie kompetencji w zakresie kontaktow interpersonalnych czy tez pozyskanie wiedzy dla chcacych
rozpoczgé wtasng dziatalno$¢ gospodarczag. Mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z pracodawcami,
instytucjami edukacyjnymi i innymi wystawcami daje realng szanse na znalezienie pracy lub podjecie decyzji
o dalszej edukacji. Bezptatnych porad prawnych udzielali eksperci Urzedu Skarbowego oraz Zaktadu

Ubezpieczen Spotecznych.
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DZIAL VII — WIZYTY GIMNAZJALISTOW U LOKALNYCH PRACODAWCOW

W 2016 roku swietochtowiccy gimnazjalisci odwiedzili pracodawcéw z terenu naszego powiatu
w ramach kolejnych edycji przedsiewziecia majgcego na celu przywrdcenie pozytywnego wizerunku szkét
zawodowych. Istotg tego projektu jest przede wszystkim pokazanie miodym ludziom stojgcym przed
wyborem dalszego profilu nauczania i zdobycia zawodu, jak wazne jest podejmowanie trafnych decyzji
w planowaniu dalszej drogi edukacyjnej i zawodowej. Ma réwniez na celu wiaczenie $rodowiska
przedsiebiorcéw w edukacje mtodziezy, poprzez umozliwienie jej m.in. zweryfikowania swoich wyobrazen
o konkretnym zawodzie, zrozumienie istoty konkretnego stanowiska w firmie czy pozyskania informacji
o wyksztatceniu, umiejetnosciach i predyspozycjach niezbednych do wykonywania danego zawodu. Podczas
wizyt gimnazjalistéw w dwunastu swietochtowickich firmach, pracodawcy chetnie prezentowali mtodziezy
istote pracy w firmie oraz zakres zadan i odpowiedzialnosci na poszczegdlnych stanowiskach. Odwiedzono
nastepujgce zaktady pracy: Willa STYL S.C., Auto Mechanika wt. J. Sroka, Zaktad Fotograficzny FOTO-
STUDIO J. Sturtz, Piekarnia-Ciastkarnia SILESIANA Na Wzgdrzu Hugona" Piotr Bittmann, Salon Fryzjerski
Hanna, Salon Fryzjerski LUNA, Genesis Fitnesss Club - Gabinet kosmetyczny Marzena Michalska, Miejskie
Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. Mtodzi uczniowie pozyskali cenng praktyczng wiedze
opartg o zawody powigzane z profilem dziatalnosci firm: mechanik samochodowy, wulkanizator, fryzjer,
kosmetyczka, cukiernik, piekarz, fotograf, kucharz, kelner. Spotkania w powyzszych przedsiebiorstwach byty
doskonatg formg zrozumienia lokalnego rynku pracy i jego potrzeb. Ponadto wizyty te niezaprzeczalnie
beda miaty wptyw na proces swiadomego wyboru swojej przysztosci mtodych ludzi, zwiekszg szanse na
podjecie pracy w dorostym juz zyciu oraz pomogg odnalez¢ sie na elastycznym rynku pracy. W trakcie wizyt
mtodziez zadawata liczne pytania, dzieki ktorym miata mozliwos¢ lepszego poznania potencjalnych
pracodawcow oraz uzyskania odpowiedzi na nurtujgce jg pytania. Przedstawiciele pracodawcéw

uswiadamiali mtodziez jakie sg ich rzeczywiste oczekiwania wzgledem osoby poszukujacej zatrudnienia.

DZIAL VIII - UDZIAt W ORGANIZACII ,,DNIA GODNOSCI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH”

9 wrzesnia 2016 roku po raz kolejny odbyty sie obchody Dnia Godnosci Niepetnosprawnych
w Miodziezowym Domu Kultury. Honorowy patronat nad tym wydarzeniem objgt Prezydent Miasta
Swietochtowice Dawid Kostempski. Organizatorami przedsiewziecia byli: Dom Pomocy Spotecznej ,Ztota
Jesien”, Centrum Integracji Spotecznej, Powiatowy Urzad Pracy, Osrodek Pomocy Spotecznej, Centrum
Kultury Slaskiej, Mtodziezowy Dom Kultury, Srodowiskowy Dom Samopomocy. W obchodach wziety udziat
osoby niepetnosprawne, opiekunowie oraz organizacje i stowarzyszenia dziatajagce na ich rzecz.
W programie imprezy przewidziano: spartakiade sportowg, wystep zespotu "Szwarne karlusy" oraz

poczestunek.
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