SPIS TRESCI

1. Wstep

2. DZIAtL | - Stopa bezrobocia

3. DZIAt Il - Struktura bezrobocia w Swietochtowicach

4. DZIAt Il — Realizowane formy wsparcia

5. DZIAt IV- Realizowane projekty w ramach EFS

6. DZIAt V — Realizowany program specjalny ,, Kobiecy wizerunek”

7. DZIAt VI = Realizacja innych przedsiewziec¢

SPIS WYKRESOW

Wykres nr 1 - Stopa bezrobocia w Swietochtowicach w latach 2002-2011 .
Wykres nr 2 - Stopa bezrobocia w powiecie w roku 2011

Wykres nr 3 — Bezrobotni zarejestrowani w roku 2011

Wykres nr 4 — Bezrobotni zarejestrowani wg stazu pracy w roku 2011
Wykres nr 5 — Bezrobotni zarejestrowani wg wieku w roku 2011

Wykres nr 6 — Bezrobotni zarejestrowani wg wyksztatcenia w roku 2011
Wykres nr 7 — Realizowane formy subsydiowane roku 2011

Wykres nr 8 — Przyznane dotacje w roku 2011

Wykres nr 9 — Wolne stanowiska pracy w roku 2011

SPIS TABEL

Tabela nr 1: Wybrane kategorie 0séb bezrobotnych wg stanu na dziern 31.12.2011 r.

Tabela nr 2: Dane dotyczgce organizowanych szkolen w 2011 r.

Tabela nr 3: Dane dotyczgce kierunkdw organizowanych szkolert w 2011 r.

Tabela nr 4: Srodki Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w roku 2011
Tabela nr 5: Dane dotyczqce ustug EURES w 2011 roku

Tabela nr 6: Dane dotyczgce ustug doradczych w 2011 roku

Tabela nr 7: Wybrane dziatania zwigzane z posrednictwem pracy za 2011 r.

1|Strona



WSTEP

Do zakresu dziatania Powiatowego Urzedu Pracy nalezy wykonywanie zadan w zakresie promocji
zatrudnienia, fagodzenia skutkdéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Przy realizacji zadan Powiatowy
Urzad Pracy wspodtdziata z organami, organizacjami i instytucjami zajmujgcymi sie problematyka
zatrudnienia i przeciwdziatania bezrobociu.
Powiatowy Urzad Pracy dziata na podstawie:

- ustawy z dnia 20.04.2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 69, poz. 415,
z pdzn. zmianami),

- ustawy z dnia 05.06.1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1592
z pdzn. zm.),

- ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu osdéb
niepetnosprawnych (tekst jednolity Dz. U, z 2008 r. Nr 14, poz. 92 z pdzn. zm.),

- ustawy z dnia 28.08.20009r. o finansach publicznych ( Dz. U. Nr 157, poz. 1240, z pdzn. zm.),

- Statutu Powiatowego Urzedu Pracy w Swietochtowicach,

- innych wtasciwych przepisow.

Powiatowy Urzad Pracy w Swietochfowicach w 2011 r. realizowat zadania skierowane do oséb
bezrobotnych zgodnie z uwzglednieniem potrzeb lokalnego rynku pracy. Inicjatywy te realizowane byty
w obrebie: ograniczenia bezrobocia i zwiekszenia zatrudnienia na lokalnym rynku pracy, aktywizacji grup
0s6b bezrobotnych znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, podwyzszania i wzmocnienia
jakosci Swiadczonych ustug oraz rozwoju przedsiebiorczosci. Przyczynity sie do tego dziatania podejmowane
przez tut. Urzad w kierunku aktywizacji osdb bezrobotnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem grup
szczegblnego ryzyka, m.in. dtugotrwale bezrobotnych, oséb do 25 roku zycia, powyzej 50 roku zycia, bez
kwalifikacji zawodowych, niepetnosprawnych.. Celem dziatan promocyjnych jest kreowanie wizerunku
Urzedu jako partnera wiarygodnego i aktywnego oraz zdobycie zaufania i pozyskanie nowych
pracodawcow, a takze utrzymanie kontaktéw z pracodawcami juz wspétpracujgcymi. Proces aktywizacji
zawodowej o0sOb bezrobotnych realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy wykorzystuje zaréwno
podstawowe ustugi powiatowego urzedu pracy, jak i kompleksowe wsparcie z zastosowaniem
instrumentéw rynku pracy. Elementarne ustugi rynku pracy w postaci posrednictwa pracy, w tym takze
gietd, poradnictwa zawodowego oraz szkolen, skutecznie wptywajg na pobudzenie aktywnosci zawodowej
i wzrost motywacji w zakresie poszukiwania pracy, a w konsekwencji podjecia zatrudnienia. Osiggniecie
pozytywnych efektéw w dziedzinie przeciwdziatania bezrobociu podejmowanych przez tut. Urzad mozliwe
byto dzieki inicjowaniu kontaktéw z lokalnymi pracodawcami oraz promowaniu ustug Urzedu w celu

realizacji zatozen ustawy i programow unijnych, jak rowniez wspieranie zatrudnienia oséb bezrobotnych
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z zastosowaniem subsydiowanych form aktywizacji w ramach $rodkéw Funduszu Pracy oraz Srodkéw

finansowych pozyskanych w ramach srodkéw unijnych.

DZIAt | - STOPA BEZROBOCIA

Wykres nr 1 - Stopa bezrobocia w Swietochtowicach w latach 2002-2011

Stopa bezrobociaw latach 2002 - 2011
(stan na dzierh 31.12.2011)
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Zrédto: opracowanie wtasne (dane GUS)

Stopa bezrobocia w okresie samodzielnego funkcjonowania Powiatowego Urzedu Pracy
w Swietochtowicach wykazuje pewna dynamike jak réwniez wrazliwoéé na sytuacje rynkowa. Najwyiszg
stope bezrobocia odnotowano na koniec 2004 r. i wyniosta wéwczas 29%. Najnizsza stopa bezrobocia
notowana byta na koniec 2008 r. i wyniosta 9,4 %. Na uwage zastuguje fakt, iz mimo silnie odczuwalnych
reperkusji Swiatowego kryzysu gospodarczego stopa bezrobocia w latach 2009 r. — 2011 r. utrzymuje sie na
poziomie oscylujgcym w granicach 17 % a wiec na poziomie o 12 punktéw procentowych ponizej
najgorszych wskaznikéw z poczatku dekady. Co istotne, stopa bezrobocia podawana do wiadomosci
publicznej przez GUS, jest wypadowg osdb zamieszkujgcych dany powiat do ogdtu oséb pracujgcych. Na
wysokos¢ stopy bezrobocia znaczacy wptyw majg wiec takie osoby nie pracujace ,,z wyboru” tj. osoby
bedace w wieku produkcyjnym, ktdre nie pracujg z przyczyn pozazawodowych (np. prowadzenie

gospodarstwa domowego, praca w tzw. ,szarej strefie”, cztonkowie rodzin osdb pracujgcych poza granicami
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kraju itp.). Rejestrowanie sie w powiatowym urzedzie pracy (a co za tym idzie uzyskanie statusu osoby

bezrobotnej) nie jest obowigzkiem osoby nie pracujacej.

Woykres nr 2 - Stopa bezrobocia w powiecie w roku 2011

Stopa bezrobocia w powiecie w2011 roku
(stanna 31.12.2011 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne (dane GUS)

Stopa bezrobocia w Swietochtowicach w roku 2011 r. wykazywata typowe dla tego wskaznika
,wahanie sezonowe”. Najnizsza stopa bezrobocia odnotowana byta w miesigcach letnich i oscylowata
w granicach 15%. Sytuacja taka spowodowana jest gtéwnie zwiekszong aktywnoscia i dynamikg branzy
budowlanej jak réwniez mozliwosciami podejmowania zatrudnienia w szeroko rozumianej branzy
ustugowej (np. matej gastronomii). Najwyzsza stopa bezrobocia to pierwszy kwartat roku 2011 kiedy to
wynosita od 18,5% do 18,7%. Jednoczesnie, pomimo tendencji sezonowej stopa bezrobocia na koniec roku
wynosita 17% a wiec byfa nizsza 0 1,7 % w stosunku do stycznia roku 2011 r. Ponadto stopa bezrobocia
w Swietochtowicach w roku 2011 r. spadta pomimo obnizenia $rodkéw z algorytmu Funduszu Pracy

przyznawanego przez MPiPS o okofo 70%.
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DZIAt Il — STRUKTURA BEZROBOCIA W SWIETOCHtOWICACH

Tabela nr 1: Wybrane kategorie oséb bezrobotnych wg stanu na dzien 31.12.2011 r.

Lp Kategoria Ogofem | Kobiety
1 Osoby bezrobotne 2262 1333
T Osoby bezrobotne z prawem do zasitku 262 152
3 | Osoby bezrobotne niepetnosprawne 121 69
T Osoby bezrobotne do 25 roku zycia 443 272
5  Osoby dtugotrwale bezrobotne 1016 634
6 | Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia 482 213
7  Osoby bez kwalifikacji zawodowych 841 533
8 | Osoby bez doswiadczenia zawodowego 580 381
9 | Osoby samotnie wychowujgce co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia 393 339
10 Kobiety, ktére nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka X 335
11 | Osoby ktére po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjety zatrudnienia 40 4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01

Analiza struktury bezrobocia w Swietochtowicach wskazuje na pewna dysproporcje wéréd oséb
bezrobotnych na niekorzys¢ kobiet. Z 2262 oséb bezrobotnych 1333 to kobiety, co stanowi 58,9 % ogdtu.
Wsrdd osob znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na runku pracy najwiekszg grupe stanowig osoby
dtugotrwale bezrobotne. Grupa ta liczyta 1016 oséb (w tym 634 osoby) co stanowito 44,9 % ogétu. Osoby
bez kwalifikacji zawodowych stanowity 37,1 % ogdétu oséb bezrobotnych, a 25,6 % to osoby bez
doswiadczenia zawodowego. Nadmieni¢ nalezy, ze osoby bezrobotne czesto kwalifikujg sie do kilku grup
jednoczesnie np. sg to osoby zaréwno dtugotrwale bezrobotne jak i bez kwalifikacji zawodowych. Liczba
reaguje podobnie jak stopa bezrobocia na czynnik sezonowy. Nie jest to spadek wprost proporcjonalny
gdyz poréwnujac liczbe osdéb zarejestrowanych w styczniu 2011 (2557 oséb) do czerwca 2011 (1900 osdb)
wynosi on ponad 15% a stopa bezrobocia w tym samym okresie spada o 4,1%. Na podobnym poziomie
ksztattujg sie liczebnosci grup oséb znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy ze wzgledu na
wiek. Osoby do 25 roku zycia stanowig 19,5 % ogdtu natomiast osoby powyzej 50 roku zycia stanowia

21,3 % ogotu zarejestrowanych oséb bezrobotnych
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Woykres nr 3 — Bezrobotni zarejestrowani w roku 2011

Bezrobotnizarejestrowani
(stan na31.12.2011r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01

Woykres nr 4 — Bezrobotni zarejestrowani wg stazu pracy w roku 2011

Bezrobotni zarejestrowani wg stazu pracy
(dane na dzien 31.12.2011 r.)
# ogétem W kobiet
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01
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Analizujgc rejestr oséb bezrobotnych wg stazu pracy, wieku oraz poziomu wyksztatcenia zauwazyé mozna
pewng statg. Jest tu udziat kobiet w poszczegdlnych grupach, ktory charakteryzuje sie pewng
reprezentatywnoscig, gdyz liczba kobiet oscyluje w granicach 60% ogétu danej grupy (w ogodle
bezrobotnych kobiety stanowig 58,9 %). Liczebno$¢ osdb bezrobotne wg stazu pracy nie wskazujg
wyraznych dysproporcji. Najmniej liczna grupa to osoby z doswiadczenie zawodowym 30 lat i powyzej,

stanowigc 4,5 % ogotu.

Woykres nr 5 — Bezrobotni zarejestrowani wg wieku w roku 2011

Bezrobotni zarejestrowani wg wieku
(dane na dziern 31.12.2011r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01

Wsréd oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Swietochtowicach (na dzien
31.12.2011 r.) wg wieku najliczniej grupe stanowig osoby w wieku 25-34 lata. Grupa ta to 786 0s6b (w tym
481 kobiet) co stanowi 34,7 % ogdtu. Biorgc pod uwage fakt ze drugg najliczniejszg grupe stanowig osoby

w wieku 18-24 mozna juz méwii¢ o pewnej tendencji, gdyz sumarycznie grupy te stanowig 58,3 % ogétu
0s6b bezrobotnych. Najmniejszg liczebnos¢ obserwujemy w grupach 55-59 lat (9,3 % ogotu) oraz w grupie
0s6b w wieku 60-65 lat (1,9 % ogdtu). Wsréd oséb bezrobotny wg wyksztatcenia liczebnosé jest odwrotnie

proporcjonalne do poziomu wyksztatcenia (im wyzsze wyksztatcenie tym mniejsza liczebnos¢). Najliczniejszag
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grupe stanowig osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (stanowig 41,2 % ogdtu), natomiast

najmniej liczng grupe stanowig osoby z wyksztatceniem wyzszym (stanowig 5,7 % ogétu).

Woykres nr 6 — Bezrobotni zarejestrowani wg wyksztatcenia w roku 2011

Bezrobotni zarejestrowani wg wyksztatcenia
(dane na dziert 31.12.2011 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MPiPS — 01
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DZIAt 11l — REALIZOWANE FORMY WSPARCIA

Woykres nr 7 — Realizowane formy subsydiowane w roku 2011

Realizowane formysubsydiowane

roboty publiczne (stan na dzien 31.12.2011r.)
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osoby z Ade
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Zrédto: opracowanie wtasne

Jedng z najbardziej popularnych form pomocy proponowanych w 2011r. osobom bezrobotnym byt staz.

Staz polega na nabyciu praktycznych umiejetnosci do wykonywania pracy przez wykonywanie zadan

W miejscu pracy. Bezrobotnych, o ktérych mowa w art. 49 ustawy tj.:

bezrobotnych do 25 roku zycia,

bezrobotnych dtugotrwale, albo po zakonczeniu kontraktu socjalnego, lub kobiety, ktdre nie
podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,

bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcenia
Sredniego

bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,

bezrobotnych, ktérzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli zatrudnienia,

bezrobotnych niepetnosprawnych.

W okresie stazu stazysta otrzymuje stypendium wyptacane przez PUP w wysokosci 120% zasitku dla

bezrobotnych.
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W celu organizacji stazu organizator sktada do Urzedu Pracy stosowny wniosek, ktéry mozna pobraé
w siedzibie PUP lub na stronie internetowej. Po ztozeniu petnej dokumentacji (wniosku oraz zatgcznikéw)
Dyrektor PUP w okresie do 30 dni rozpatruje wniosek i podejmuje decyzje o jego ewentualnej realizacji.
Organizator z tytutu zorganizowania stazu nie ponosi zadnych kosztéw i nie zawiera ze stazystg stosunku
pracy. Osoba bezrobotna zostaje skierowana na staz na podstawie umowy zawartej pomiedzy
organizatorem i Prezydentem Miasta.

Formg skierowang do oséb znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy sg prace
interwencyjne. Urzad Pracy refunduje pracodawcy, ktéry zatrudnit w ramach prac interwencyjnych osobe
bezrobotng na umowe o prace, czes¢ kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody i sktadki na
ubezpieczenia spoteczne. Jezeli pracodawca bezposrednio po zakonczeniu prac interwencyjnych trwajacych
co najmniej 6 miesiecy zatrudniat skierowanego bezrobotnego przez okres dalszych 6 miesiecy i po
uptywie tego czasu dalej go zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy starosta moze przyznac¢ pracodawcy
jednorazowa refundacje wynagrodzenia w wysokosci uprzednio uzgodnionej, nie wyzszej jednak niz 150%

przecietnego wynagrodzenia obowigzujgcego w dniu spetnienia tego warunku.

W 2011r. tut. Urzad skierowat osoby bezrobotne do pracy w ramach robét publicznych. Oznaczajg
one zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy przy wykonywaniu prac majgcych
na celu reintegracje zawodows i spoteczng, okreslong na podstawie przepiséw o zatrudnieniu socjalnym,
organizowane przez osrodki pomocy spotecznej lub organizacje pozarzadowe statutowo zajmujgce sie
problematyka: ochrony $rodowiska, kultury, oswiaty, sportu i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia
oraz pomocy spotecznej, a takze spotki wodne i ich zwigzki, jezeli prace te sg finansowane lub
dofinansowane ze srodkéw samorzadu terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji
pozarzadowych, spétek wodnych i ich zwigzkéw.

W roku 2011 Powiatowy Urzad Pracy w Swietochtowicach po raz pierwszy zorganizowat prace
spotfecznie uzyteczne. Prace te sg organizowane przez gmine w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujgcych sie pomocga charytatywng lub na rzecz
spotecznosci lokalnej. W okresie od kwietnia do korica listopada, we wspétpracy z Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Swietochfowicach, tut. Urzad do wykonywania prac spotecznie uzytecznych skierowat 103
osoby bezrobotne (w tym 34 kobiety) bez prawa do zasitku korzystajgce ze swiadczen pomocy spotecznej.
Zapotrzebowanie na w/w forme wsparcia zgtosity nastepujgce jednostki miejskie: OSiR Skatka, Miejski
Zarzad Budynkéw Mieszkalnych, Osrodek Pomocy Spotecznej, Dom Pomocy Spotecznej, Polski Zwigzek
Niewidomych, Centrum Kultury Slaskiej, Miejska Biblioteka Publiczna, a takze niektére szkoty i przedszkola.
W zaleznosci od charakteru dziatalnosci jednostki, bezrobotni kierowani byli do prac najczesciej
budowlanych, remontowych, ale takze do wykonywania prac na takich stanowiskach jak: opiekunowie oséb

starszych, pomoce nauczycieli, sprzataczki, portierzy, ogrodnicy itp. Kazda z oséb mogta zosta¢ skierowana
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w celu wykonywania PSU na okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy.

Osoba bezrobotna samotnie wychowujgca co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia, ktoéra
podjeta zatrudnienie, zostata skierowana na staz, przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie po
udokumentowaniu poniesionych kosztéw moze staraé sie o refundacje kosztéw opieki nad dzieckiem lub
dzieémi do lat 7. Kwota refundacji nie moze przekroczyé potowy kwoty zasitku dla bezrobotnych na kazde
dziecko. Refundacja kosztow opieki nad dzieckiem przystuguje na okres do 6 miesiecy. W przypadku
skierowania na staz, przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie refundacja nastepuje na okres
odbywania powyzszych form. W minionym 2011r. w tut. Urzedzie Pracy 2 osoby otrzymaty refundacje

kosztow opieki nad dzieckiem.

Wiedza i kwalifikacje odpowiadajgce potrzebom rynku pracy sg gwarantem konkurencyjnosci
potencjalnych pracobiorcéw. Stad tez zadaniem tut. Urzedu jest pomoc w dostosowaniu kwalifikacji oséb
bezrobotnych do aktualnych wymagan rynku pracy oraz przygotowanie ich do aktywnego poszukiwania
pracy. Osiggniecie tego celu wymagato rozpoznawania tych potrzeb poprzez konstruowanie prognoz
zatrudnienia bezrobotnych, nastepstwem czego byto zorganizowanie szkoled w oparciu o opracowany plan

szkolen.

Tabela nr 2: Dane dotyczgce organizowanych szkolen w 2011 r.

Kategoria Ogotem Kobiety ‘
Liczba zorganizowanych kursow 42 e ‘
Liczba 0s6b 87 34 |

Zrédto: opracowanie wtasne

Tabela nr 3: Dane dotyczgce kierunkéw organizowanych szkolern w 2011 r.

Lp m . Liczba I dSzkz:en:e Zrédto
azwa Bursu Kursantéw A EEL finansowania
grupowy
1 Pracownik administracyjno - biurowy 13 Grupowe FP
Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda
2 5 G EFS
MAG, spawanie doczotowe blach metodg MAG rupowe
3 Operator wozka jezdniowego 5 Grupowe EFS
4 Magazynier 5 Grupowe EFS
5 Pracownik ogélnobudowlany 5 Grupowe EFS
6 Obstuga kas fiskalnych 5 Grupowe EFS
7 Specjalista kadrowo - ptacowy 6 Grupowe EFS
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8 Opiekunka oséb starszych, niepetnosprawnych i dzieci Grupowe EFS
9 Operator koparko - tadowarki — wszystkie typy - kl. Il Grupowe EFS
" Operator zurawia wiezowego, w_ tym sterowanego za Indywidualne Ep
pomoca radia
11 Operator koparko - tadowarki - wszystkie typy - kl. IlI Indywidualne FP
12 Operator koparko - tadowarki - wszystkie typy - kl. IlI Indywidualne FP
13 Kurs prawa jazdy kat. ,C + E” Indywidualne FP
14 Kurs prawa jazdy kat. ,C +E” Indywidualne FP
15 Operator koparek jednonaczyniowych do 0,8 m3 —kl. IlI Indywidualne FP
16 Operator walca drogowego - do 18t - kl. IlI Indywidualne FP
17 Kwalifikacja wstepna przyspieszona dla kat. ,,C" Indywidualne FP
18 Kurs komputerowy Indywidualne FP
19 Kurs komputerowy Indywidualne FP
20 Operator’fadowarekjednona.czyniowych do 2,5 m3 - kl. Il Indywidualne Ep
z poszerzeniem na t-34
21 | Operator tadowarek jednonaczyniowych do 2,5 m3 - kl. Il Indywidualne PFRON
22 Pracownik administracyjno — biurowy Indywidualne PFRON
23 Palacz, przepalacz - kurs ciecia termicznego tlenem Indywidualne FP
24 Kurs prawa jazdy kat. ,,C +E” Indywidualne FP
25 Kwalifikacja wstepna przyspieszona dla kat. ,,C" Indywidualne FP
26 Kurs kosmetyczny Indywidualne FP
27 Kurs masazu o profilu rozszerzonym | stopnia Indywidualne FP
28 Kwalifikacja wstepna przyspieszona dla kat. ,,C” Indywidualne FP
29 Spawanie elektryczno - gazowe Indywidualne FP
30 Glazurnik Indywidualne PFRON
31 Operator wozka jezdniowego z egzaminem UDT Indywidualne PFRON
32 Palacz C.O. Indywidualne FP
33 Kurs prawa jazdy kat. ,C” Indywidualne FP
34 Kurs prawa jazdy kat. ,C” Indywidualne FP
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35 Kurs prawa jazdy kat. ,C +E” 1 Indywidualne FP
e | 1| maauie| o
37 Operator koparko - tadowarki - wszystkie typy kl. Ill 1 Indywidualne FP
38 Kurs prawa jazdy kat. ,,C” 1 Indywidualne EFS
39 | Pracownik ochrony fizycznej | - go stopnia wraz z licencjg 1 Indywidualne FP
40 Reczny przecinacz tlenowy 1 Indywidualne EFS
41 | Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda TIG 1 Indywidualne EFS
42 | Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda TIG 1 Indywidualne EFS
SUMA 87 osdb

Zrédto: opracowanie wtasne

Szkolenia osdéb bezrobotnych organizowane sg w celu zwiekszenia ich szans na uzyskanie zatrudnienia lub
innej pracy zarobkowej, podwyzszenia kwalifikacji zawodowych lub zwiekszenia aktywnosci zawodowej
w szczegblnosci w przypadku:

- braku kwalifikacji zawodowych,

- koniecznosci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji,

- utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,

- braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.
Bezrobotnemu w okresie odbywania szkolenia przystuguje stypendium.
Szkolenie moze trwaé do 6 miesiecy (w sytuacjach uzasadnionych programem szkolenia do 12 miesiecy),
a dla oséb bez kwalifikacji zawodowych do 12 miesiecy (w sytuacjach uzasadnionych programem do 24
miesiecy).

Osoba bezrobotna moze ubiegac sie o pomoc w nabywaniu, podwyzszaniu lub zmianie kwalifikacji, przez :

szkolenia grupowe,
— szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy,
— szkolenia indywidualne,
— finansowanie kosztow egzamindw,
— udzielanie pozyczki na finansowanie kosztéw szkolenia,
— finansowanie kosztéw studidow podyplomowych,
— przygotowanie zawodowe dorostych.
Szkolenia grupowe:

Szkolenia grupowe realizowane sg przez Powiatowy Urzad Pracy zgodnie z planem szkolen:
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— o0soba bezrobotna moze zgtosi¢ che¢ udziatu w szkoleniu grupowym planowanym w danym roku
przez powiatowy urzad pracy,

— propozycje udziatu w szkoleniu mozna otrzymac bezposrednio od pracownika urzedu.
Szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy polega na przygotowywaniu bezrobotnych i poszukujgcych pracy
do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu zatrudnienia, w szczegélnosci przez:
1) uczestnictwo w szkoleniu z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy;
2) uczestnictwo w zajeciach aktywizacyjnych;
3) dostep do informacji i elektronicznych baz danych stuzgcych uzyskaniu umiejetnosci poszukiwania pracy
i samozatrudnienia.
Szkolenia indywidualne:
Osoba bezrobotna moze ztozy¢ wniosek o skierowanie na wybrane szkolenie uzasadniajgc w nim celowosé
tego szkolenia, a jego koszt w czesci finansowanej z Funduszu Pracy nie przekroczy 300 % przecietnego
wynagrodzenia.
Szkolenia os6b niepetnosprawnych:
Osoba niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotna albo poszukujgca
pracy niepozostajgca w zatrudnieniu ma prawo korzystac¢ z ustug lub instrumentéw rynku pracy, w tym
szkolen, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Wydatki na szkolenia sg finansowane w odniesieniu do o0sdb niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako:

— bezrobotne — ze $Srodkéw Funduszu Pracy,

— poszukujace pracy nie pozostajgce w zatrudnieniu — ze sSrodkdw PFRON.
Finansowanie kosztow studiow podyplomowych
Starosta, na wniosek bezrobotnego, moze sfinansowac z Funduszu Pracy koszty studiéw podyplomowych
nalezne organizatorowi studiéw, do wysokosci 100%, jednak nie wiecej niz 300% przecietnego
wynagrodzenia. W roku 2011 w ramach kontynuacji finansowania z roku 2010 z tej formy wsparcia
skorzystato 12 oséb
Przygotowanie zawodowe dorostych
Przygotowanie zawodowe dorostych odbywa sie w formie:
1) praktycznej nauki zawodu dorostych umozliwiajacej przystgpienie do egzaminu kwalifikacyjnego na
tytut zawodowy lub egzaminu czeladniczego;
2) przyuczenia do pracy dorostych majgcego na celu zdobycie wybranych kwalifikacji zawodowych lub
umiejetnosci, niezbednych do wykonywania okreslonych zadan zawodowych, witasciwych dla zawodu

wystepujgcego w klasyfikacji zawoddw i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy.
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Przygotowanie zawodowe dorostych jest realizowane na podstawie umowy w sprawie realizacji
przygotowania zawodowego dorostych zawieranej miedzy starostg a pracodawcag lub miedzy starostg,
pracodawcg i instytucjg szkoleniowg, wpisang do rejestru prowadzonego przez wojewddzki urzad pracy.
W ramach kontynuacji przygotowania zawodowego dorostych z formy tej korzystaty 3 osoby ktore

nabywaty kwalifikacje i doswiadczenie w zawodzie fryzjera.

Woykres nr 8 — Przyznane dotacje w roku 2011

Przyznane dotacje na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej
(stan na31.12.2011 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne

Kolejng propozycjg skierowang do oséb bezrobotnych byta jednorazowa dotacja na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej. Celem tego dziatania jest dazenie do szerszego rozpowszechnienia idei
podejmowania pracy na witasny rachunek jako skutecznego instrumentu rynku pracy. Otwarcie nowe;j
dziatalnosci gospodarczej wigze sie z koniecznoscia poniesienia sporych wydatkéw. Jednorazowe $rodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej pozwalajg te koszty znacznie zredukowaé. Wysokos$¢ przyznawanych
srodkéw okreslona jest w umowie, jednak nie moze przekroczyé 6-krotnego przecietnego wynagrodzenia
a w przypadku gdy dziatalno$¢ jest podejmowana na zasadach okreslonych dla spoétdzielni socjalnych,
wysokos¢ przyznanych bezrobotnemu srodkdw nie moze przekraczaé 4-krotnego przecietnego
wynagrodzenia na jednego cztonka zatozyciela spétdzielni oraz 3-krotnego przecietnego wynagrodzenia na

jednego cztonka przystepujgcego do spoétdzielni socjalnej po jej zatozeniu. Osobie zdecydowanej na
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samozatrudnienie przed wyptaceniem dotacji oferowana jest pomoc w postaci bezptatnego kursu na temat
wszelkich aspektéw prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Szkolenie organizowane i prowadzone
jest przez fachowa kadre Biura Promowania Przedsiebiorczosci w Katowicach i ma na celu wyposazenie
w praktyczne umiejetnosci funkcjonowania na rynku gospodarczym przysztych przedsiebiorcéw. Dotacje dla
0s0b bezrobotnych zamierzajacych otworzyé dziatalnosé gospodarczg sg forma wsparcia, ktéra cieszy sie
duzym zainteresowaniem ws$rdod oséb bezrobotnych. Z dotacji w roku 2011 skorzystato facznie 31 oséb
z czego 16 to kobiety. Osoby korzystajacy z dotacji otwieraty dziatalnos¢ gospodarczg m. innymi o profilach:
- remontowo budowlanym;

- handlowym;

- ustug medycznych (stomatologia, studio masazu);

- punkt przedszkolny;

- projektowanie i aranzacja wnetrz.

Wykorzystanie sSrodkéw Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu obrazuje ponizsze

tabela.

Tabela nr 4: Srodki Funduszu Pracy na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w roku 2011

WYSZCZEGOLNIENIE WYKONANIE w 2011 r. (dane w tys. z1)
SZKOLENIA 121
AKTYWIZACJA ZAWODOWA
. . 910,7
(staze, studia podyplomowe)
PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE 35,8
PRACE INTERWENCYJNE 36,8
ROBOTY PUBLICZNE 59,2
PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE 63,8
DOTACIJE NA ROZPOCZECIE DZIALALNOSCI 1119
GOSPODARCZEJ !
PROGRAM SPECJALNY 140,1
SUMA 1.479,3

Zrédto: opracowanie wtasne

Kolejng propozycja kierowang do oséb bezrobotnych — w tym takze bezrobotnej mtodziezy — jest
dziatajgca w ramach urzeddéw pracy sie¢ Europejskich Stuzb Zatrudnienia - EURES. EURES $wiadczy ustugi
miedzynarodowego posrednictwa pracy w ramach panstw Unii Europejskiej oraz dostarcza informacji na

temat warunkow zycia i pracy w w/w panstwach. Dla os6b pragnacych zamieszka¢ w wybranym kraju Unii
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Europejskiej powiatowy asystent doradza w zakresie poszukiwania zakwaterowania, korzystania ze
Swiadczen spotfecznych i opieki zdrowotnej jak réwniez o mozliwosci uczestnictwa w zyciu kulturalnym
i spotecznym.

Tabela nr 5: Dane dotyczgce usftug EURES w 2011 roku.

UStUGI EURES 1 2 3 4 suma

kwartat kwartat kwartat kwartat roku

Liczba kontaktéw z bezrobotnymi i poszukujacymi pracy w tym: 165 144 94 52 455
» informacje ogdlne 20 21 12 7 60
» warunki zycia i pracy w krajach EOG 5 2 2 3 12
» poszukiwanie pracy 140 121 80 42 383

MIEDZYNARODOWE POSREDNICTWO PRACY W RAMACH EURES DLA PRACODAWCOW Z ZAGRANICY

Liczba zagranicznych ofert pracy wpisanych do "ROP EURES": 51 79 100 85 315

Liczba zagranicznych wakatéw wpisanych do "ROP EURES": 1020 661 1012 1267 3960

Zrédto: opracowanie wtasne

W catym procesie udzielania pomocy osobom poszukujgcym pracy nalezy uwzglednic fakt, ze kluczowa
role odgrywa tu takze zaangazowanie samej osoby bezrobotnej oraz chec¢ poszerzenia wiedzy o realiach
lokalnego rynku pracy. Dlatego bardzo wazne sg kontakty z doradcg zawodowym, ktéry w trakcie porad
indywidualnych pomaga zdiagnozowaé problem nieskutecznego poszukiwania pracy. Aktywizacja
zawodowa przebiegata na réinych poziomach np. poradnictwo zawodowe indywidualne i grupowe,
informacja zawodowa swiadczona w formie indywidualnej i grupowej, warsztaty aktywizacji zawodowe],
ktore ksztattowaty s$wiadomos¢ koniecznosci budowania wtasnej przysztosci przez umiejetnosé
autoprezentacji oraz planowanie wtasnej przysztosci zawodowe].

Tabela nr 6: Dane dotyczqgce ustug doradczych w 2011 roku.

AKTYWIZACIA ZAWODOWA POPRZEZ
Przygotowanie oséb bezrobotnych do ponownego ich wtgczenia w proces pracy
Prowadzenie Klubéw Pracy 76 0s6b (7 edycji)
Zajecia aktywizacyjne 354 osoby (37 edyc;ji)
Informacje grupowa 832 0s8b (75 grup)
poprzez: Informacje indywidualna 540 oséb
Grupowa porade zawodowa 312 oséb (41grup)
Indywidualng porade zawodowa 684 osoby
Indywidualny Plan Dziatania 3655 osob
Badanie poprzez Kwestionariuszem Zainteresowania Zawodowego 192 osoby
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Korzystanie z Sali Informacji Zawodowej 1023 osoby

Kontakt doradcy zawodowego z uczniami szkét Srednich 22 osoby

Zrédto: opracowanie wtasne

Od kilku lat sSwietochtowiczanie poszukujacy zatrudnienia mogg korzysta¢ z zasobdéw i ustug
zmodernizowanej, multimedialnej Sali Informacji Zawodowej. Sala wyposazona jest w cztery stanowiska
komputerowe z bezptatnym dostepem do Internetu, co umozliwia osobom bezrobotnym i poszukujgcym
pracy samodzielne przegladanie i znajdowanie stron internetowych, pomocnych w procesie aktywnego
poszukiwania zatrudnienia i zamieszczonych w sieci ogtoszen o prace. Sala Informacji Zawodowej oferuje
zbiory informacji na temat rynku pracy, zawoddw, kierunkdéw ksztatcenia, organizowanych kurséw
i ptyngcych z ich ukoniczenia korzysci. W Sali Informacji Zawodowej osoby bezrobotne i poszukujace pracy
mogg skorzysta¢ z przewodnikdw po zawodach, krajowego standardu kwalifikacji zawodowych, ulotek
i broszur o zawodach, wzoréw dokumentdw aplikacyjnych, poradnikéw i informatoréw, zawierajgcych
wiadomosci pomocne przy poszukiwaniu pracy i wyborze szkoty. Sala dysponuje réwniez aktualng, lokalng
prasg, bedacyg dodatkowym zrédtem ogtoszen o prace. W Sali Informacji Zawodowej oprdcz mozliwosci
poznania obowigzujgcych zasad pisania dokumentéw aplikacyjnych i zaopatrzenia sie w ich aktualne wzory,
osoby bezrobotne i poszukujgce pracy mogg stworzy¢ na komputerze witasne dokumenty aplikacyjne

i sporzadzic ich wydruk.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Swietochtowicach realizowane sa szkolenia w ramach Klubu
Pracy. Zajecia w ramach Klubu Pracy przeznaczone sg przede wszystkim dla osdb, ktére albo nie posiadajg
zadnego doswiadczenia w poszukiwaniu pracy albo s3 zniechecone dotychczasowym brakiem pozytywnych
efektdw swoich dziatan. Aktywne uczestnictwo w zajeciach pomaga Klubowiczom zmieni¢ postawe wobec
siebie i swojej sytuacji. Celem zaje¢ Klubu Pracy jest zdobycie umiejetnosci poszukiwania i uzyskiwania
zatrudnienia. Waznym elementem funkcjonowania Klubu jest udzielanie psychicznego wsparcia poprzez
ksztattowanie pozytywnego myslenia oraz budowanie motywacji i poczucia wtasnej wartosci Klubowiczow.
Poszczegdlne zajecia (sesje) przeprowadzone w odpowiednich warunkach i z uzyciem niezbednych

narzedzi pomagajg uczestnikom:

e poznac podstawowe zagadnienia dotyczgce rynku pracy i relacje tam panujace,

e dokonac analizy lokalnego rynku pracy,

o okresli¢ swojg sylwetke zawodowag oraz dokonaé bilansu swoich stabych i mocnych stron,
e okresli¢ swoje umiejetnosci, kompetencje niezbedne w znalezieniu i utrzymaniu pracy,

e podjagc decyzje dotyczaca swojej przysztosci zawodowej,

e naby¢ wiedze z zakresu technik i metod poszukiwania pracy oraz przekonac sie o potrzebie

ich stosowania oraz ich skutecznosci,
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e przygotowac zyciorys i list motywacyjny tj. dokumenty aplikacyjne konieczne w procesie
poszukiwania pracy,

e przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawca.

Zajecia w ramach Klubu Pracy prowadzone sg w grupach liczagcych maksymalnie 14 oséb. Szkolenie
w Klubie Pracy trwa trzy tygodnie, przez pierwsze dwa tygodnie odbywajg sie sesje szkoleniowe, ktérych
taczny czas wynosi 40 godzin zegarowych. Sesje szkoleniowe realizowane sg w ciggu 10 kolejnych dni
roboczych. W tym czasie uczestnicy zdobywajg wiedze teoretyczng i rozwijajg praktyczne umiejetnosci
poszukiwania pracy. Trzeci tydzied zaje¢ przeznaczony jest na aktywne poszukiwanie pracy przez
uczestnikéw i wyprdobowanie przez nich w praktyce nowych zachowan, metod i technik poznanych podczas
szkolenia.

Kazda nowa edycja Klubu Pracy poprzedzona jest informacjg o dacie rozpoczecia zaje¢ wywieszang na
tablicy informacyjnej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Swietochtowicach oraz na stronie internetowe;j
Urzedu. Osoby zainteresowane udziatem w zajeciach Klubu Pracy powinny zgtasza¢ sie do lidera Klubu

Pracy lub doradcy zawodowego.

Powiatowy Urzad Pracy Swietochtowicach w ramach udzielanej pomocy przygotowuje Indywidualny Plan
Dziatania dla bezrobotnego lub poszukujgcego pracy. Ma on na celu doprowadzenie do podjecia przez
bezrobotnego i poszukujgcego odpowiedniej pracy. Indywidualny plan dziatania jest przygotowywany przy

udziale bezrobotnego lub poszukujgcego pracy i zawiera w szczegélnosci:

e dziatania mozliwe do zastosowania przez urzad pracy w ramach pomocy okreslonej
W ustawie;

e dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego lub poszukujgcego pracy w celu
poszukiwania pracy;

e planowane terminy realizacji poszczegdlnych dziatan;

o formy, planowang liczbe i terminy kontaktéw z posrednikiem pracy, doradcg zawodowym lub
innym pracownikiem urzedu pracy;

e termin i warunki zakonczenia realizacji Indywidualnego Planu Dziatania.

Aby o0siggnac sukces niosgc pomoc osobom bezrobotnym w przystosowaniu sie do nowych wymogoéw
rynku i w efekcie w podjeciu zatrudnienia Urzad Pracy doktadat wszelkich staran korzystajac z dostepnych
instrumentéw jak rowniez wprowadzajagc w zycie nowe pomysty. Jednakze niebagatelng role w w/w
procesach odgrywa motywacja osob bezrobotnych, ktére nie podejmujg wysitkbw aby w nich
wspotuczestniczyé. Obrazuje to tabelka, w ktérej uwzgledniono liczbe rezygnacji z ofert pracy, spetniajgcych

wymogi ustawowe, przedstawionych osobom bezrobotnym.
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Tabela 7: Wybrane dziatania zwigzane z posrednictwem pracy w 2011 r.

Dziatanie Rok 2011
Liczba ztozonych ofert pracy 2551
Liczba wizyt w zaktadach pracy 353
Zorganizowane , gietdy pracy” 10
Podjecia pracy 1325
Odmowa bez uzasadnionej przyczyny przyjecia
propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy 166

Zrédto: opracowanie wtasne

Interesujgca forma kojarzenia ofert pracy z osobami bezrobotnymi i poszukujgcymi zatrudnienia sg
gietdy pracy. Umozliwiajg one spotkanie pracodawcy z wiekszg grupa kandydatéw do pracy. Z takiej

mozliwosci przedsiebiorcy w roku 2011 skorzystali 10 krotnie

Wykres nr 9 — Wolne stanowiska pracy w roku 2011

Wolne stanowiska pracy
(stan na dzien 31.12.2011 r.)
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Zrédto: opracowanie wtasne
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Ustugi i oferty pracy bedace w dyspozycji tut. Urzedu promowane byly réwniez w $rodkach
masowego przekazu: m. in. na tamach lokalnej prasy (Dziennik Zachodni, Goniec GArnoslaski), na antenie
Slaskiej Telewizji Miejskiej oraz na stronie internetowej PUP Swietochfowice, w formie linku na stronie

internetowej stowarzyszenia , Wspdlne Swietochtowice”, biurze Porad Obywatelskich.

Warto podkresli¢ role ustawicznego szkolenia pracownikéw Urzedu Pracy w celu podwyzszenia
jakosci swiadczonych ustug oraz efektywniejsze realizowanie powierzonych zadan poprzez indywidualne
uczestnictwo w studiach i szkoleniach. Celem rozwoju jakosci Swiadczonych ustug oraz ulepszania warsztatu
pracy pracownicy Urzedu Pracy uczestniczyli w specjalistycznych dla danego stanowiska pracy szkoleniach

zawodowych.

DZIAt IV — REALIZOWANE PROJEKTY W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOtECZNEGO ORAZ
FUNDUSZU PRACY

1. Projekt "Stawiamy na jakos¢ II"
Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich
6.1: Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie
6.1.2: Wsparcie powiatowych i wojewddzkich urzedédw pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji
zawodowej 0séb bezrobotnych w regionie
Okres realizacji: 01.01.2010 —31.12.2011
Wartos¢ projektu: 201 999,00 Zt

Celami szczegétowymi projektu byto podwyzszenie jakosci, dostepnosci, efektywnosci i rozwdj lokalnych
ustug Swiadczonych przez posrednikéw pracy i doradcéw zawodowych na rzecz oséb bezrobotnych oraz
sprawniejsza i efektywniejsza realizacja zadan. W ramach projektu pozyskano dodatkowe srodki na
dofinansowanie kontynuacji zatrudnienia dla 1 posrednika pracy i 2 doradcow zawodowych, a tym samym

utrzymano wymagany stan zatrudnienia pracownikéw tych specjalizacji.

2. Projekt "Droga do zatrudnienia"
Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich
6.1: Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie
6.1.1: Wsparcie oséb pozostajgcych bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy
Okres realizacji: 01.03.2010-29.02.2012
Wartos¢ projektu: 270 930,00 zt
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Projekt realizowany jest przez firme Ade w partnerstwie z Powiatowym Urzedem Pracy w Swietochtowicach
oraz Zabrzu. Projekt skierowany jest do oséb bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo, w szczegélnosci
do osbéb powyzej 45 roku zycia, oséb mtodych przed 25 rokiem zycia oraz osob dtugotrwale bezrobotnych.
Projekt obejmuje szkolenia zawodowe, staze, szkolenia komputerowe, dostep do aktualnych ofert pracy
i bazy pracodawcdow, dostep do komputera, Internetu, prasy codziennej, telefonu (w celu kontaktu
z pracodawcg), poradnictwo indywidualne, w tym indywidualne spotkania z doradcami osobistymi oraz
indywidualne poradnictwo w zakresie poszukiwania pracy, warsztaty z zakresu umiejetnosci miekkich, m.
in.: komunikacji, asertywnosci, autoprezentacji, radzenia sobie ze stresem, warsztaty z poruszania sie na
rynku pracy, poszukiwania ofert pracy, wsparcie w trakcie trwania zatrudnienia.

Dotychczas do projektu przystgpito 415 oséb (w tym 253 osoby ze Swietochtowic), 212 oséb znalazto
zatrudnienie (117 oséb ze Swietochtowic). Powiatowy Urzad Pracy zrealizowat staze dla 37 oséb oraz

szkolenia dla 16 osdb.

3. Projekt "Réwni w biznesie"
Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich
6.2: Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia
Okres realizacji: 01.01.2010-31.12.2011
Warto$¢ projektu: 1 317 290,00 zt

Celem projektu byto wsparcie dla kobiet i meiczyzn zamieszkatych w Swietochtowicach
zamierzajacych rozpoczgé dziatalnos¢ gospodarczg oraz wspieranie rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci,
bedacej podstawg tworzenia nowych miejsc pracy.

Projekt skierowany byt do o0sdb zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Swietochtowicach jako bezrobotne lub poszukujgce pracy, ktére zainteresowane byly uzyskaniem wiedzy
i umiejetnosci z zakresu przedsiebiorczosci, a w konsekwencji zamierzaty rozpoczac¢ dziatalnos¢ gospodarcza
w Swietochtowicach. Poczatkowo projekt skierowany byt do 25 0séb jednak ostatecznie udziat w projekcie
wziety 34 osoby. Uczestnicy projektu w celu odpowiedniego przygotowania merytorycznego do zatozenia
i prowadzenia firmy objeci zostali szkoleniem ,, ABC przedsiebiorczosci” o tematyce rejestracji dziatalnosci,
aspekty ksiegowe i marketingowe, sposoby pozyskiwania klientdw oraz techniki negocjacji, odbyli zajecia
z doradca biznesowym.

W celu zwiekszenia udziatu kobiet w projekcie zatozono dodatkowe formy wsparcia gtéwnie
skierowane dla pan (warsztaty motywujace do samozatrudnienia oraz refundacje kosztéw opieki nad
dzieckiem). Wsparcie finansowe na rozwadj przedsiebiorczosci do wysokosci 40 tys. zt na osobe przyznane

zostato 24 uczestnikom projektu, w tym 15 paniom. Osoby te zatozyty firmy w bardzo zréznicowanych
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branzach takich jak: ustugi finansowe i ubezpieczeniowe, nieruchomosci, ustugi kurierskie, gabinet
rehabilitacyjny, zajecia fitness, produkcja narzedzi, opieka nad dzieémi, ustugi ksiegowe i kadrowe, handel,
ustugi instalacyjno-budowlane, ustugi fotograficzne, kosmetyczne, projektowanie inzynierskie, agencja
reklamowa, organizacja imprez rozrywkowych, herbaciarnia, wystawianie przedstawien artystycznych,
osrodek szkolenia kierowcéw. Uczestnicy projektu otrzymali rowniez w poczgtkowym okresie dziatalnosci
finansowe wsparcie pomostowe, ktére przeznaczy¢ mogli na biezgce wydatki zwigzane z prowadzong
dziatalnoscig (m.in. na optaty ZUS, koszty obstugi ksiegowej, wynajmu lokalu).

Po zatozeniu firmy uczestnicy projektu nadal objeci byli bezptatnym wsparciem doradczo-szkoleniowym
obejmujacym szkolenie ,BHP w przedsiebiorstwie oraz zarzadzanie ryzkiem”, konsultacje z doradca
biznesowym oraz mozliwos¢ wyboru szkolenia indywidualnego zgodnego z potrzebami oraz profilem

dziatalnosci uczestnika.

4. ,Wykorzystaj szanse"
Priorytet VI: Rynek Pracy
Dziatanie 6.1: Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie
Poddziatanie 6.1.3: Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej
0s6b bezrobotnych
Okres realizacji: 01.01.2011 do 31.12.2011
Wartos¢ projektu: 5203 322, 08 zt (za lata 2008-2011)

Celem projektu byto podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej w Swietochtowicach do 2011r.Projekt
skierowany byt do oséb bezrobotnych. Z oferowanych w ramach projektu formy wsparcia skorzystato:

- szkolenia — 46 oséb

- staze — 47 oséb

- $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej — 25 osob.

Osoby biorgce udziat w projekcie korzystaty z ustug posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego oraz

indywidualnych planéw dziatan.

5. ,Badanie swietochtowickiego rynku pracy w latach 2010-2015”
Priorytet VIl "Regionalne kadry gospodarki"
Dziatanie 8.1 "Rozwdj pracownikdéw i przedsiebiorstw w regionie"
Poddziatanie 8.1.2 ,,Wsparcie procesdw adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie"
Okres realizacji: 01.02.2010 — 31.05.2011.
Wartos¢ projektu: 201 615,00 zt
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Celami projektu byto zbadanie i analiza trendéw rozwojowych Swietochtowickiego rynku pracy w latach
2010-2015, okreslenie aktualnej sytuacji swietochtowickich firm (plany zwigzane z rozwojem, wielkos¢
zatrudnienia, tworzenie/likwidacja miejsc pracy), zbadanie profilu ksztatcenia $wietochtowickich szkot
ponadgimnazjalnych w latach 2010-2015, poznanie plandéw zawodowych i zbieznosci wyboru zawodu
ucznidéw i uczennic w stosunku do potrzeb rynku pracy.

Firma General Projekt sp. z 0.0. wytoniona w przetargu zrealizowata IV etapy badan:

| - badania pilotazowe

Il - badania wtasciwe

[l - analiza wynikéw

IV — przygotowanie publikacji ksigzkowej

Badania wtasciwe skierowane byty do:

- Swietochtowickich przedsiebiorcéw,

- uczniéw i uczennic ostatnich/przedostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych w Swietochtowicach,

- przedstawicieli powyzszych szkot.

DZIAL V — REALIZOWANE PROGRAM SPECJALNY "KOBIECY WIZERUNEK"
Program specjalny finansowany ze srodkéw Fundusz Pracy

Okres realizacji: 01.04.2011 - 31.12.2011

Celem projektu byfa aktywizacja kobiet dtugotrwale bezrobotnych poprzez podniesienie kwalifikacji oraz
nabycie doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci praktycznych w zakresie pracy administracyjno-
biurowej, podniesienie wtasnej samooceny, nabycie wiedzy z zakresu kreowania wizerunku stuzbowego,
zatrudnienie w ramach robét publicznych w lokalnych instytucjach miejskich. Grupg docelowa programu
byto 13 kobiet dtugotrwale bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Swietochtowicach, posiadajgcych co najmniej $rednie wyksztatcenie.

Formy wsparcia dla uczestniczek:

- ,Kreatywny trening” — zajecia z psychologiem oraz zajecia z wizazu

- szkolenie ,,Pracownik administracyjno-biurowy”

-zatrudnienie w ramach robét publicznych zorganizowane w lokalnych instytucjach miejskich (3-6 miesiecy).

DZIAL VI — REALIZACJA INNYCH PRZEDSIEWZIEC

Il EDYCJE PRELEKCJI DLA PRZEDSIEBIORCOW
W dniu 23 lutego w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy odbyta sie prelekcja dla przedsiebiorcow,

dotyczagca mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego ze s$rodkéow Unii Europejskiej. Przedstawiono
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dostepne zrodta oraz cele, na ktére swietochtowiccy przedsiebiorcy mogg pozyskiwaé wsparcie z funduszy
unijnych. Swojg wiedzg i doswiadczeniem podzielit sie z osobami zainteresowanymi przedstawiciel
Goérnoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego.

W dniu 5 pazdziernika, wtaczajgc sie w obchody Europejskiego Tygodnia MSP promujacego
przedsiebiorczoé¢ w Europie, Powiatowy Urzad Pracy w Swietochtowicach zorganizowat dla
przedsiebiorcow drugg edycje prelekcje dotyczacg mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego ze Srodkéw
Unii Europejskiej. Zgromadzeni uczestnicy mieli okazje do uzyskania odpowiedzi na nurtujace pytania z ww.
zakresu tematycznego.

KONFERENCJA POSUMOWUJACA PROJEKT ,,BADANIE SWIETOCHtOWICKIEGO RYNKU PRACY
W LATACH 2010-2015"

W dniu 14 kwietnia 2011 r. w Centrum Kultury Slaskiej zostata zorganizowana konferencja
podsumowujgca projekt ,Badanie swietochtowickiego rynku pracy w latach 2010-2015”. Projekt byt
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, dziatanie 8.1, Poddziatanie 8.1.2 Wsparcie procesdéw adaptacyjnych
i modernizacyjnych w regionie. Konferencja zostata objeta honorowym patronatem Prezydenta Miasta
Swietochfowice. Zaproszenia na konferencje otrzymali $wietochfowiccy przedsiebiorcy, badane
Swietochtowickie szkoty (przedstawiciele szkét wraz z wybranymi uczniami). Wsréd zaproszonych gosci byli
rowniez przedstawiciele Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, przedstawiciele okolicznych urzedéw
pracy.

Pierwszg prezentacje przedstawita Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Swietochtowicach —
Hanna Przewozniak. Pokrétce oméwita charakterystyke rynku pracy w Swietochtowicach ze wskazaniem
danych odnosnie zakfadania dziatalnosci gospodarczej przez osoby bezrobotne zarejestrowane
w Swietochtowicach.

Koordynator projektu — Aneta Garbas — omdwita cel gtdwny i cele szczegdtowe. Przedstawita etapy
projektu, dziatania zwigzane z upowszechnieniem projektu (fragmenty opracowanej publikacji dostepne s3
na stronie internetowej www.pup-swietochlowice.pl/projekt-badawczy; cato$¢ wynikéw zostata
zamieszczona w bazie projektéw badawczych na stronie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
www.efs.gov.pl; publikacja zostata wystana do ok. 600 sSwietochtowickich przedsiebiorcow,
Swietochtowickich szkét i bibliotek, szkét wyzszych z wojewddztwa $laskiego oraz zostata przekazana
wydziatom Urzedu Miasta). Na koniec prezentacji wskazano jakie rekomendacje z przeprowadzonych badan
wdraza lub bedzie wdrazat Powiatowy Urzad Pracy w Swietochtowicach:

I. Upowszechnienie informacji na temat funduszy unijnych — pracownicy PUP zorganizowali prelekcje
poprowadzong przez przedstawiciela Gornoslaskiej Agencji Rozwoju Regionalnego dla naszych
przedsiebiorcéw.

Il. Organizacja spotkan w swietochtowickich szkotach z naszym doradcg zawodowym - spotkania zostaty
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zrealizowane w Il kwartale br.

lIl. Promocja przedsiebiorczosci, w tym samozatrudnienia — zaplanowano srodki na rozpoczecie dziatalnosci
dla oséb bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Swietochtowicach, w ramach Funduszu Pracy
i projektdow z Europejskiego Funduszu Spotecznego 6.1.3 ,Wykorzystaj szanse” oraz 6.2 ,Réwni
w biznesie”.

IV. Dziatania motywacyjne na rzecz aktywizacji oséb bezrobotnych - prowadzone sa:

- indywidualne/grupowe porady zawodowe

- indywidualne/grupowe informacje zawodowe

- szkolenie z zakresu umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia (Klub Pracy)

- zajecia aktywizacyjne.

V. Wspétpraca podmiotdw tworzacych lokalny rynek pracy: nawigzanie kontaktéw z lokalnymi agencjami
zatrudnienia i wspétpraca m.in. z: pracodawcami, jednostkami szkolgcymi, organizacjami pozarzagdowymi,
firmami prywatnymi - Ade, okolicznymi Powiatowymi Urzedami Pracy.

Przedstawiciel firmy General Projekt z Olsztyna (wykonawcy badan) Magdalena Sek omoéwita
W swojej prezentacji wyniki zrealizowanych badan ws$réd trzech badanych grup: przedsiebiorstw,
przedstawicieli szkdét ponadgimnazjalnych oraz ucznidw i uczennic ostatnich i przedostatnich klas szkot
ponadgimnazjalnych w Swietochfowicach.

Oferta edukacyjna swietochtowickich szkét ponadgimnazjalnych a potrzeby lokalnego rynku pracy
to temat kolejnej prezentacji jakiej dokonat Naczelnik Woydziatu Edukacji Urzedu Miasta
w Swietochtowicach Roman Penkata. Wskazat kierunki ksztatcenia jakie obecnie s3 prowadzone w naszych
szkotach.

Dr Krystyna Lisiecka, wyktadowca Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach omoéwita polityke
zatrudnienia w Polsce (m.in. Krajowy Plan Dziatan). Dalej w prezentacji znalazt sie krétki wyktad na temat

aktywnej i pasywnej polityki rynku pracy oraz cele Europejskiej Strategii Zatrudnienia.

GIELDA PRACY

W dniach 8 lipca 2011 r. oraz 5 sierpnia 2011 r. w siedzibie tut. Urzedu odbyty sie spotkania
z pracodawcy, ktérego udato sie skutecznie zacheci¢ do wspdtpracy z Centrum Aktywizacji Zawodowej
Powiatowego Urzedu Pracy w Swietochtowicach. Zaktad o ktérym mowa ma powierzchnie 24.200 m2
i zatrudnia okoto 470 pracownikéw. Tym samym jest trzecim najwiekszym pracodawcg Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Gliwicach. Wiekszos¢ pracownikdow zatrudniona jest na stanowiskach
produkcyjnych przy obrdbce, spawaniu, szlifowaniu, malowaniu, chromowaniu i malowaniu
amortyzatorow. Szczegdlna dbatos¢ o warunki zdrowotne i bezpieczernstwa pracy, regularne szkolenia
pracownikéw oraz korzystne warunki zatrudnienia czynig ze na spotkania z pracodawcga chetnie zgtaszajg

sie kolejni chetni. Pracodawca oferowat prace dla operatoréw maszyn zautomatyzowanej linii produkcyjnej
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oraz pracownikow produkcyjnych/monteréw.

DYZUR KONSULTANTA PUNKTU INFORMACYJNEGO FUNDUSZY EUROPEJSKICH Z KATOWIC

Dnia 14 pazdziernika 2011 w siedzibie tut. Urzedu zorganizowano dyzur konsultanta PIFE Podczas
dyzuru wszystkie osoby zainteresowane tematykg Funduszy Europejskich uzyskaty bezptatng informacje
z zakresu m.in. zaktadania wtasnej dziatalno$ci gospodarczej z Funduszy Europejskich oraz uczestnictwa
w bezptatnych szkoleniach oraz studiach.

Dyzur prowadzony byt w ramach otwartego w Katowicach Punktu Informacyjnego Funduszy
Europejskich, dziatajgcego w ramach sieci koordynowanej przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego. Punkt
dziata przy Fundacji na Rzecz Wspierania Edukacji i Rozwoju Samorzgdnosci wsréd Mtodziezy Viribus Unitis.
Celem przyswiecajgcym dziatalnosci Punktu jest rozpowszechnianie informacji
o Funduszach Europejskich i zwiekszanie skali skutecznego zaangazowania beneficjentéw
w przygotowanie i realizacje projektéw. Konsultanci Punktu Informacyjnego udzielajg nieodptatnie
odpowiedzi na wstepne zapytania dotyczace Funduszy Europejskich oraz organizujg otwarte spotkania

informacyjne i dyzury eksperckie dla potencjalnych beneficjentéw.

KONFERENCJA POSUMOWUJACA PROJEKT ,ROWNI W BIZNESIE”

W dniu 24 listopada 2011r. w Centrum Integracji Spotecznej w Swietochtowicach odbyta sie
konferencja podsumowujgca realizowany od 01.01.2010r. przez Powiatowy Urzad Pracy
w Swietochfowicach projekt ,Réwni w biznesie”. Projekt wspétfinansowany byt ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem projektu byto wsparcie dla kobiet
i mezczyzn zamieszkalych w Swietochtowicach zamierzajacych rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarczg oraz
wspieranie rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci, bedacej podstawg tworzenia nowych miejsc pracy. Projekt
skierowany byt do o0séb zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Swietochtowicach jako
bezrobotne lub poszukujace pracy, ktdre zainteresowane byty zdobyciem wiedzy i umiejetnosci w zakresie
przedsiebiorczosci, a w konsekwencji rozpoczeciem dziatalnoéci gospodarczej w Swietochtowicach. Wéréd
zaproszonych na konferencje gosci znalezli sie wtadze miasta, przedstawiciel Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Katowicach, dyrektorzy Powiatowych Urzedéw Pracy z miast oSciennych, przedstawiciele oswiaty,
miejskich instytucji pozarzadowych, lokalni przedsiebiorcy oraz oczywiscie uczestnicy projektu. Otwarcia
konferencji dokonat Prezydent Miasta Swietochtowice Pan Dawid Kostempski. W swoim przemdwieniu Pan
Prezydent pogratulowat uczestnikom projektu, ktdrzy zdecydowali sie na aktywizacje zawodowq poprzez
zatozenie wifasnej firmy. Pani prof. Dorota Kotlorz z Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
przedstawita dylematy wspodtczesnego rynku pracy. Osoby nalezgce do zespotu projektowego omoéwili
zatozenia projektu, dziatania jakie byly realizowane w ramach projektu, rezultaty projektu oraz ocene

wsparcia udzielonego w ramach projektu przez jego uczestnikdéw. Konferencje urozmaicity wystgpienia
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uczestnikéw projektu, ktdrzy zaprezentowali swoje dziatalnosci.

Dwéch uczestnikdw projektu Pan tukasz Zurawka, wtasciciel gabinetu rehabilitacyjnego
Activ-medix oraz Pan Pawet Pruski, wtasciciel agencji reklamowej Prorim odebrali z rgk Pani Dyrektor Hanny
Przewozniak statuetki ,,Najrowniejszego z Réwnych”. Osoby te otrzymaty najwiecej gtoséw od pozostatych
uczestnikébw zostajagc uznane za najbardziej zaangazowane w zdobywaniu wiedzy z zakresu

przedsiebiorczos$ci oraz majgce najciekawszy pomyst na dziatalnos¢ gospodarcza.

REALIZACJA AUTORSKIEGO CYKLU SPOTKAN Z DORADCAMI ZAWODOWYMI

Cykl autorskich spotkan z doradcami zawodowymi byt odpowiedzig na najczesciej zgtaszane
potrzeby klientéw, jak rowniez wynikiem diagnozy doradczej najczesciej napotykanych przez klientéw
barier. Spotkania odbywaty sie w czterech blokach tematycznych:

»Autoprezentacja” - Celem spotkania byto poznanie podstawowych zasad kontaktu z pracodawca
poprzez jak najlepsze zaprezentowanie wtasnej osoby. Autoprezentacja stanowi nieunikniony aspekt
codziennych kontaktéw zawodowych i prywatnych. Sukces zyciowy cztowieka w ogromnym stopniu zalezy
bowiem od tego, jak go postrzegajg i oceniajg inni. Dlatego tez czesto staramy sie kontrolowaé wrazenie
wywierane przez siebie i kierowa¢ nim. Aby przekonaé pracodawce o wtasnych mozliwosciach, w chwili
obecnej nie wystarczy przedstawic¢ swoich atutéw zawodowych. Trzeba takze umiejetnie rozproszy¢ obawy
pracodawcy, wynikajace z jego ztych doswiadczen z przesztosci lub stereotypowego wyobrazenia
o pracownikach okreslonej ptci, wieku itp. Jednakze, aby cztowiek mdgt odpowiednio sie zaprezentowad,
musi wiedzie¢ jak widzg go inni - jest to pierwszy krok do przygotowania wtasciwego wizerunku wtasnej
osoby. Poszczegdlne bloki zaje¢ realizowanych przez doradce zawodowego zawieraty propozycje réznych
¢wiczen, tak by prowadzacy mégt samodzielnie zestawiaé poszczegdlne jego elementy, stosownie do
potrzeb, oczekiwan oraz rodzaju odbiorcéw. Uczestnicy zaje¢ poprzez udziat w ¢wiczeniach nabyli
umiejetnosci autoprezentacji zawodowej, co w szczegdlnosci przydatne bedzie w czasie efektywnego

promowania witasnej osoby podczas rozmowy kwalifikacyjnej

,Jak szukac pracy w Internecie ? -portal publicznych stuzb zatrudnienia”- Wsrdd réznorodnych
metod poszukiwania pracy czesto wymieniane jest szukanie pracy przy pomocy Internetu. Jest to
nowoczesne narzedzie , dzieki ktéremu mozna znacznie zwiekszy¢ zasieg naszych poszukiwan. Zaletg
szukania pracy na portalach ogtoszeniowych jest to, ze mamy tam naprawde duzy wybdr i dotyczy to
zaréwno pracy w kraju, jak i za granicg. Tematy spotkan dobrane byly precyzyjnie pod kgtem najbardziej
efektywnego wykorzystania Internetu w celu poszukiwania pracy. Uczestnicy poznali portal Publicznych
Stuzb Zatrudnienia, metody poszukiwania pracy przez Internet oraz nabyli umiejetnosci korzystania
z Centralnej Bazy Ofert Pracy. Wielka zaletg spotkan byta mozliwos¢ wykorzystania zdobytych wiadomosci

w praktyce, pod okiem doradcy zawodowego (wszyscy uczestnicy mieli dostep do internetu w Sali
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Informacji Zawodowej).

"Prawa i obowigzki osob bezrobotnych" - Jak cenna w dzisiejszym Swiecie jest informacja wiedzg
tylko osoby, ktére zapukaty do niewtasciwych drzwi. Dzieki uczestnictwie w w/w spotkaniu osoby
zarejestrowane w PUP uzyska istotne informacje z zakresu praw, jakie jej przystuguja oraz obowigzkéw,
jakim podlegajg a ktdre wynikajg z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Ponadto
uczestnicy poznali formy wsparcia, ktédrymi dysponuje - w ramach wymienionej ustawy - Urzad. Waznym i
pozytecznym elementem byto przedstawienie zasad funkcjonowania Urzedu od strony organizacyjnej, co

powinno w przysztosci skrdci¢ czas oraz utatwic zatatwienie spraw naszym klientom.

,Dokumenty aplikacyjne w procesie rekrutacji” - Sporzadzenie dokumentéw aplikacyjnych jest
bardzo waznym krokiem w efektywnym poszukiwaniu zatrudnienia. Dobrze napisane dokumenty dajg
szanse wywarcia dobrego wrazenia jak réwniez podkreslenia odpowiednich kwalifikacji i kompetencji do
danego stanowiska. Przedstawig kandydata do pracy w pozytywny sposéb, zwiekszajgc szanse na sukces,
czyli zaproszenie na rozmowe kwalifikacyjng. Celem spotkania byto zapoznanie uczestnikdw z zasadami

pisania zyciorysu zawodowego oraz zasadami pisania listu motywacyjnego.
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