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Szanowni Paristwo,

stulecie funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia zbiega si¢ z setng rocznicq
odzyskania przez Polske niepodlegtosci. 1o doskonaty moment na to, by przyjrzec sie,
Jak na praestrzeni burzliwych dekad ewoluowaty pomysty na pomoc i aktywizacje
0s6b bezrobotmych.

Po 123 latach zaboréw bezrobocie mocno wpisywato si¢ w powojenng rzeczywi-
stos¢ — w 1918 roku w Polsce bylo okoto 450 tys. 0séb pozostajacych bez pracy.
Odrodzone paristwo polskie stanglo przed zadaniem udzielenia im pomocy — wy-
placania zasitkow i zapomdg, posrednictwa pracy, czy wreszcie uruchomienia form
aktywizacji zawodowej.

Podjete wowczas kroki sprawity, ze w okresie migdzywojennym Polska nalezata do
pionierdw w ksztattowaniu nowoczesnych i powszechnych stuzb zatrudniania. To
publiczne stuzby zatrudnienia inicjowaly samopomoc obywatelskq, ktdra stala si¢
pierwowszorem wspdtezesnych organizacji pozarzgdowych. Warto o tym pamigtac.

Obecnie w ramach publicznych stuzb zatrudnienia dziatajq wojewddzkie i po-
wiatowe urzgdy pracy, ktdre realizujq zadania paristwa w obszarze promocji za-
trudnienia i aktywizacji zawodowej. Instytucje koncentrujq sig przede wszystkim
na aktywnych formach pomocy, za cel stawiajgc sobie usprawnianie rynku pracy
m.in. poprzez posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe czy szkolenia.

Globalizacja i postep technologiczny pozwalajq dzis na dotarcie z informacjq i po-
mocq do duzej grupy osob, ale istota tej pomocy sprowadza si¢ do tego samego, co
sto lat temu — do polgczenia pracodawcy z osobami poszukujacymi pracy.

Polska jest bardzo aktywna w realizacji polityki rynku pracy. Jako czlonek Unii
Europejskiej uczestniczymy w dyskusji na temat europejskiej polityki zatrudnienia,
szczegdlnie w sferze poszukiwar innowacyjnych rozwiqzan w dziedzinie promo-
wania zatrudnienia oraz przeciwdziatania diugotrwatemu bezrobociu. Chcemy
korzystac z doswiadczeri innych, ale jednoczesnie oferowac wlasne pomysty, ktére
mogq stac sig inspiracjq dla pozostalych paristw cztonkowskich.

Celem tej publikacji jest zaprezentowanie potencjatu publicznych stuzb zatrud-
nienia na tle ich historycznych doswiadczen. Zapraszam zatem Patistwa do od-
krywania tego potencjatu i zycze milej lektury.

Elzbieta Rafalska
Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
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W 2019 r. mija sto lat od powotania w Polsce publicznych
stuzb zatrudnienia (PSZ). Stworzono je w celu uspraw-
nienia funkcjonowania rynku pracy, a na ich organizacjg
i aktywnosci miata wplyw zaréwno krajowa polityka go-
spodarczo-spoleczna, jak i czynniki zewnetrzne, poczat-
kowo konwengje i zalecenia Migdzynarodowej Organiza-
qji Pracy (MOP), a pézniej dokumenty strategiczne Unii
Europejskiej, organizacji, ktérych Polska jest cztonkiem.
Co bardzo wazne, Polska juz w okresie migdzywojennym
nalezata do pionieréw w ksztattowaniu nowoczesnych
i powszechnych stuzb zatrudniania.

W minionym stuleciu poszukiwano modelu publicznych
stuzb zatrudnienia, ktéry odpowiadatby w sposéb opty-
malny uwarunkowaniom wewnetrznym i zewnetrznym.
Efektem tych poszukiwan jest obecny model rzadowo-
-samorzadowy. Z jednej strony funkcjonuje organ, kté-
ry jest odpowiedzialny za tworzenie i realizacj¢ polityki
rynku pracy w skali krajowej, a z drugiej jest okolo 340
organéw lokalnych administracji samorzadowej, wprowa-
dzajacych wlasne rozwiazania w tej dziedzinie na podle-
glym terenie. W prezentowanym wydawnictwie starano
si¢ przede wszystkim pokaza¢ histori¢ funkcjonowania
publicznych stuzb zatrudnienia i cz¢éciowo polityki ryn-
ku pracy, jaka one realizowaty.

PUBLICZNE SEUZBY
ZATRUDNIENIA W OKRESIE
MIEDZYWOJENNYM

Po odzyskaniu przez Polske niepodleglosci w 1918 r.
pojawito si¢ w kraju szereg probleméw ekonomiczno-
-spolecznych, w tym na rynku pracy szybko rosnace
bezrobocie. Ich rozwiazanie wymagato utworzenia okre-
$lonego systemu instytucjonalnego. Z danych zawartych
w sprawozdaniu o dziatalno$ci Funduszu Bezrobocia wy-
nika, ze w 1918 r. w Polsce bylo okoto 450 tys. bezro-
botnych oséb. Tak liczna grupa pozostajacych bez pracy
spowodowala, ze w koricu 1918 r. na mocy uchwaty Rady
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Ministréw z 30 grudnia 1918 r. oraz dekretu z 30 grud-
nia 1918 r. o utworzeniu Paristwowego Urzedu do spraw
powrotu jericéw, uchodzcéw i robotnikéw powotano do
zycia Komitety Niesienia Pomocy Bezrobotnym. Zo-
staly one utworzone w celu organizacji doraznej pomocy
osobom pozbawionym pracy. Polegata ona na udziela-
niu pomocy rzeczowej poprzez rozdawnictwo artykutéw
zywnosciowych i pomocy finansowej poprzez udzielanie
zasitkow. Ze wsparcia Komitetéow w pierwszych dniach
stycznia 1919 r. skorzystali bezrobotni z Lodzi, Warszawy

Prredo - i Zaglebia Dabrowskiego.
‘l"‘ﬁﬁﬁ”‘: ry, Z kolei dekretem z 27 stycznia 1919 r., podpisanym
oY Al 4y przez Marszatka Jézefa Pitsudskiego, nakazano utwo-
‘-—':E‘i;"? rzenie panstwowych urzedéw posrednictwa pra-
L]

cy i opieki nad wychodicami. Dokument ten byt

e = 1:_ I:;ho === w owym czasie nowatorskim podejéciem do zarzadza-
= S ; nia rynkiem pracy. Paristwowe urzedy posrednictwa
" s s pracy i opieki nad wychodZcami zostaly podporzad-

1 Dre » s s s o - kowane Ministerstwu Pracy i Opieki Spotecznej. Byly

i one odpowiedzialne za realizacj¢ nastgpujacych zadan:

DEERET prowadzenie ustugi posrednictwa pracy dla wszystkich

# srgarinack paralmaayth wigdds polreleicies pracy
[ b s

kategorii pracownikéw poszukujacych zarobkéw we-
wnatrz kraju, jak i za granica; udzielanie porad przy
wyborze lub zmianie zawodu; udzielanie informacji
o krajowych i zagranicznych stosunkach zarobkowych;
dostarczanie wychodZzcom informacji, potrzebnych
do strzezenia si¢ przed biedami i wyzyskiem podczas
podrézy i na miejscu pobytu za granica; kontrola tre-
$ci uméw zawieranych z pracownikami sezonowymi
przez przedsigbiorcéw zagranicznych; posredniczenie
w udzielaniu zaliczek na podréz; pomoc przy wymianie
pieniedzy; popieranie reemigracji, ochrona wychodz-
céw i reemigrantéw w granicach kraju; zbieranie i ze-
stawianie danych statystycznych dotyczacych rynkéw
pracy, ruchu wychodzczego i przychodzczego oraz re-

- emigracji.
Siedziba Ministerstwa Pracy Dostep do publicznego posrednictwa pracy byl dla
i Opieki Spotecznej przy uli- wszystkich klientéw indywidualnych bezptatny, nato-
cy Dlugiej 38/40, 1930. NAC miast w przypadku pracodawcéw dopuszczano mozli-

wo$¢ pobierania optat, a o ich wysokosci decydowato
Ministerstwo Pracy i Opieki Spotecznej. Standardy, jakie
wéwezas przyjeto w Polsce w realizacji ustugi posrednic-
twa, odpowiadaly zaleceniom uj¢tym w konwencji Mig-
dzynarodowej Organizacji Pracy, przyjetej na inaugura-
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cyjnej sesji MOP w 1919 r., mimo ze sama konwencja
zostata przyjeta przez Polske dopiero w 1925 r. Konwen-
cja zobowiazywata wszystkie paristwa cztonkowskie do
informowania o stanie bezrobocia w swoim kraju oraz do
tworzenia publicznych, bezptatnych biur posrednictwa
pracy oraz systemu zabezpieczeni na wypadek bezrobocia.

Najwazniejszym krajowym aktem prawnym wydanym
w pierwszych latach po odzyskaniu niepodlegtosci, w kté-
rym znalazla si¢ problematyka polityki rynku pracy, i wy-
znaczajacym zadania dla PSZ, byta konstytucja marcowa
z 1921 r. W artykule 102 wskazano na prawo kazdego
obywatela do opicki paristwa nad jego praca, a w razie jej
braku — prawo do zabezpieczenia spotecznego.

Ustugi posrednictwa pracy w okresie migdzywojennym
mogly by¢ réwniez realizowane przez instytucje prywat-
ne i spolteczne. Instytucje prywatne musialy otrzymywac
odpowiednie zezwolenia od Ministra Pracy i Opieki Spo-
tecznej na $wiadczenie tego typu ustug. W tym wypadku
ustugi mialy charakter odplatny i byly wykorzystywane
do organizowania naboréw na te grupy pracownikéw, na
ktére istniato najwigksze zapotrzebowanie na rynku pra-
cy. Z kolei organizacje spoleczne kierowaly swoja oferte
ustug przede wszystkim do o0séb, ktére opuszczaly tereny
wiejskie i poszukiwaly pracy w duzych miastach. Orga-
nizacje spofeczne musiaty réwniez uzyska¢ zezwolenie od
éwcezesnego Ministra Pracy i Opieki Spofecznej na prowa-
dzenie tego typu dziatalnosci.

Pod koniec 1922 r. w Polsce funkcjonowato 89 jednostek
realizujacych zadania okreslone w konstytucji marcowe;j
oraz dekrecie z 1919 r. Zatrudnionych w nich bylo oko-
to 3,5 tys. urzgdnikéw. Rozmieszezenie urzedéw w skali
kraju bylo jednak bardzo nieréwnomierne. Ich sie¢ byta
najgestsza w najbardziej uprzemystowionej czedci kraju —
wojewddztwie wielkopolskim. Najbardziej utrudniony
dostep do ustug posrednictwa pracy i $wiadczen socjal-
nych dla bezrobotnych byt w wojewddztwach wschod-
nich. Wzgledy oszczgdnosciowe spowodowaly w kolej-
nych latach ograniczenie liczby urzedéw w skali kraju.

W okresie migdzywojennym trudno bylo ustali¢ liczbe
os6b objetych opieka przez biura posrednictwa pracy.
Jedne Zrédia podaja, iz np. w 1929 r. liczbg bezrobot-
nych szacowano na ok. 139 tys., a ze statystyk urzedéw
pracy wynikato, ze wynosita ona ok. 180 tys. Najbardziej

Dsysatel,
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Przewodniczacy XV Sesji Mig-
dzynarodowego Biura Pracy
w Genewie Franciszek Sokal,
1931. NAC

267.
USTRARWA
z dniz 17 marca 1921 roku

KONSTYTUCJR RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ,

W Imie Boga Wszechmogacego!

My, Naréd Polski, dziekujac Opatrznosci za wyzwolenie nas
z poltorawiekowej niewoli, wspominajac z wdziecznoscia mestwo
i wytrwalos¢ ofiarnej walki pokolen, kicre najlepsze wysitki swoje
sprawie niepodleglosci bez przerwy podwiccaly, nawiazujac do $wiet-
nej tradycji wiekopomnej Konstytucji 3-go Maja — dobro catej,
ziednoczonej i niepodleglej Maiki-Ojczyzny mejac na oku, a pra-
gnac Jej byt niepodlegly, potege i bezp istwo oraz fad spo-
feczny utwierdzi¢ na wiekuistych zasadach prawa i wolnosdi, pra-
gnac zarazem zapewni¢ rozwdj wszystkich Jej sit moramych i ma-
terjalnych dla_dobra calej odradzajacej sie ludzkosci, wszystkim
obywatelom Rzeczypospolitej tawnos¢, a’ pracy poszanowanie,
nalezne prawa i siczegélng opieke Paristwa zabezpieczyé — te
oto Ustawe Konstytucyjng na Sejmie Ustawodawczym Rzeczypo-
spolitej Polskiej uchwalamy i stanowimy. .
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Praca, jako gléwna podstawa bogactwa Rzeczypospolite], po-
zostawac ma pod szczegdlng ochrong Panstwa.
Kazdy obywate! ma prawe do opieki Panstwa nad jego praca,
a w razie braku pracy, choroby, nieszczesliwego wypadku i niedo-
testwa—do ubezpieczenia spotecznego, kidre ustali osobna ustawa,
Paristwa ma obowiazek udostepnienia take opicki moralnej
i pociechy religijnej obywatelom, ktorymi sie bezposrednio opie-

. kuje w zakladach publicznych, jak: zaklady wychowawcze, koszary,
. szpitale, wiezienia, przytulki.
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»Nie jest tajemnicq, iz licz-
by oglaszane przez Paristwowe
Urzedy Posrednictwa Pracy nie
odzwierciedlajg  stanu  rynku
pracy, obejmujq bowiem tylko
tych bezrobotnych, ktdrych zare-
Jestrowano w wykazach poszu-
kujgcych pracy”. (Zrédto: Rynek
pracy w 1933 r., ,,Przeglad Go-
spodarczy” 1934, nr 5, s. 197 )

~Rejestracja nigdy nie obejmo-
wata wszgystkich pozbawionych
pracy. Liczby rzeczywiste byly
z reguly wyzsze niz wyniki reje-
stracji”, (Zrédto: Rynek pracy
w 1935 r., Bezrobocie, ,,Prze-
glad Gospodarczy” 1936, nr 7,
s. 246)

Kolonia ogrédkéw dziatkowych im. Ada-
ma Skwarczyniskiego dla bezrobotnych
pracownikéw umystowych w Warszawie,

kwieciert 1936. NAC

Gmach Zaktadu Ubezpieczeri Pracowni-
kéw Umystowych w Warszawie, styczen
1933. NAC
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wiarygodnym Zrédlem mogg okaza¢ si¢ dane pochodzace
z drugiego powszechnego spisu ludnosci, ktéry przepro-
wadzono w 1931 r. i wedtug niego liczba bezrobotnych
wynosita ponad 600 tys.

Masowe bezrobocie postawito urzedy pracy przed olbrzy-
mim wyzwaniem nie tylko w kontekscie posrednictwa pracy,
ale przede wszystkim zapewnienia bezrobotnym $rodkéw do
zycia. Najpowszechniejszym wowczas instrumentem akty-
wizadji bezrobotnych, oferowanym przez urzedy pracy, byly
roboty publiczne.

W 1924 r. powstat Fundusz Bezrobocia, ktérego gléw-
nym zadaniem bylo finansowanie zasitkéw dla bezrobot-
nych. W poczatkowym okresie funkcjonowania fundusz
skupiat si¢ gléwnie na zabezpieczeniu materialnym pra-
cownikéw fizycznych, a pézniej — ze wzgledu na rosnace
bezrobocie — objat réwniez pracownikéw umystowych,
ktérych wylaczono z grupy beneficjentéw po dwéch la-
tach, powolujac na mocy rozporzadzenia Prezydenta RP
z 24 listopada 1927 r. o ubezpieczeniu pracownikéw
umystowych Zaklad Ubezpiecze Pracownikéw Umy-
stowych. Z kolei w 1933 r. utworzono nastepny instru-
ment finansowy — Fundusz Pracy, ktérego gléwnym
zadaniem bylo finansowanie robét publicznych oraz po-
mocy zywnosciowej dla bezrobotnych niemajacych prawa
do zasitkéw. Warto w tym miejscu zasygnalizowaé pod-
jeta przez Fundusz Pracy inicjatywe wspétpracy z Towa-
rzystwem Ogrédkéw Dziatkowych, ktérej skutkiem byto
udzielanie pomocy bezrobotnym. Polegata ona na wypo-
sazeniu bezrobotnych w narzedzia ogrodnicze, nawozy,
nasiona, co pozwalato im na uprawianie warzyw i innych
produktéw zywnosciowych. W ten sposéb organizowa-
no bezrobotnym czas, w ramach ktérego zajmowali si¢
produkeja zywnosci, a nawet przyznano im prawo zatrzy-
mania dziatki. W wyniku podjetej wspétpracy Fundu-
szu z Towarzystwem Ogrédkéw Dziatkowych powstato
ponad 48 tys. dziatek w Polsce. Srodki Funduszu Pracy
wykorzystano réwniez na budowe doméw, a do realizacji
tych inwestycji wlaczano osoby bezrobotne.

W 1934 r. kolejnym rozporzadzeniem Prezydenta RP
doszto do potaczenia Funduszu Pracy i Funduszu Bezro-
bocia. W wyniku fuzji tych dwéch instytugji zniesiono
w 1934 r. biura posrednictwa pracy, a zakres ich dziala-
nia przekazano nowemu Funduszowi Pracy, nad ktérym
bezposredni nadzér sprawowal Minister Pracy i Opieki
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Spotecznej. Gtéwnymi zadaniami nowej jednostki admi- X

nistracyjnej byto: wyptacanie zasitkéw dla bezrobotnych, i Hstawa
finansowanie robdt publicznych, prowadzenie publicz- : Zidala B lyia 19 raka
nego posrednictwa pracy, prowadzenie dzialad majacych D bR 1 WYk e

1 |
podnies¢ kwalifikacje bezrobotnych. b e h‘;’.‘:‘,’ rozporzidzenia

i

Frgedra® 3 Daivaniie Usiowr B P Ne & por 830 £ dn
Bl 1M A

Fundusz Pracy wykonywal posrednictwo pracy przez wo-

USTAWA

jewddzkie biura, ich ekspozytury oraz instytucje zastgpeze. i 18 N 1924 0 sobcpcsocai . wrndeh
Do podstawowych zadan tych instytucji nalezato: rejestra- o Tk i

cja, ewidencja, kwalifikowanie i kontrola poszukujacych el ey e i —
pracy; posrednictwo pracy w kraju; kierowanie na roboty B o T ﬂ-';:ﬁ:
publiczne; rejestracja i ewidencja wolnych miejsc pracy, do- et + ool b e ook
konanych przez zaktady pracy na podstawie art. 30 ustawy Ty
z 18 lipca 1924 . o zabezpieczeniu na wypadek bezrobocia; '

regulowanie rynku pracy przez wymiang wolnych miejsc I t.'lﬁﬁ"’é‘.“f',‘:.:.'.::.‘i';f“,"zu i |
pracy w ramach tzw. clearingu pracy; przysposobienie ey TNk s hagem e

rarwigtany, o f‘hw micslsca pu
ratiu |rpmlw {4 prases dn dwridoes

i poradnictwo zawodowe; czuwanie nad przestrzeganiem
przez zaklady pracy przepiséw ustawy z 17 marca 1932 r.
o zaopatrzeniu inwalidzkim w zakresie zatrudnienia inwali-
déw wojennych i wojskowych; udzielanie informagji o kra-
jowych stosunkach zarobkowych i o stanie rynku pracy;
zatatwianie spraw emigracyjnych w zakresie posrednictwa
pracy oraz wspétdziatanie z wladzami administracji ogdl-
nej w sprawie dziatalnosci zarobkowych i spotecznych biur
posrednictwa pracy oraz zwalczanie nielegalnego posred-
nictwa pracy.

Instytucje publiczne zajmujace si¢ posrednictwem pracy
przy kierowaniu kandydatéw do pracy braly pod uwa- Kolejka po zasitek dla bezrobotnych
ge nie tylko ich potencjat kwalifikacyjny i fizyczny, ale w lokalu Funduszu Bezrobocia w Kra-
rowniez takie kryteria, jak zastugi kandydata do pracy spits, Bimpad| 1665, NG
przy odbudowie i obronie parnstwa oraz stan rodzinny.
Uwzglednienie ich w posrednictwie oznaczalo, ze pierw-
szefistwo w otrzymaniu propozycji pracy mialy te osoby,
ktére byly aktywne w procesie odbudowy kraju i byly je-
dynymi zywicielami rodzin. Nalezy jednak doda¢, iz re-
krutacje czgsto przeprowadzali samodzielnie pracodawcy,
co oznaczalo, ze wymienione kryteria czy czynniki spo-
leczne odgrywaly niewielka rol¢ w procesie posrednictwa.
Pracodawcy mieli swobod¢ przyjmowania pracownikéw,
bez uzyskania przez nich odpowiedniego skierowania do
pracy z urzedu, mimo iz byl obowiazek informowania od-
powiednich organéw o wolnych miejscach pracy.

Wydawanie zaswiadczend i ksiazeczek
uprawniajacych do pobierania zasitku

. : . , dla bezrobotnych w siedzibie Funduszu
robocia oraz poszukiwania przez parstwo metod radze- Blenrelhaia 7 arlhariie, iasadl 1958,

nia sobie z tym problemem. Na charakter rynku pracy NAC

Dwudziestolecie migdzywojenne to okres eskalacji bez-
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wplywaly przeludnienie na wsi i jej archaiczny charakter,
migracje ludnosci do miast, ktdre nie tylko ujawnialy, ale
potegowaly zjawisko bezrobocia, szczegdlnie w regionach
przemystowych. Na trudng sytuacj¢ wplynal réwniez
kryzys gospodarczy lat 30. XX wieku. Nalezy przy tym
zauwazy¢, iz w ciagu pierwszych dwudziestu lat niepod-
legtosci zmienialy si¢ priorytety w polityce rynku pracy.
Poczatkowo koncentrowano dziatania na zapewnieniu
bezpieczeistwa socjalnego. Dopiero pod koniec lat trzy-
dziestych — w ramach programéw inwestycyjnych — po-
pularne staly si¢ aktywne formy ograniczania bezrobocia,
w tym roboty publiczne. Byly one nadzorowane i organi-
zowane przez specjalnie powotane do tego celu Minister-

Siedziba Ministe rstvva;. Robét Publicz- stwo Robét Publicznych, ktére funkcjonowato w latach
nych przy ulicy Chatubiriskiego w War- 1918-1931. W kolejnych latach rola robét publicznych
szawie. NAC w aktywizacji bezrobotnych systematycznie wzrastata.

W drugiej polowie lat trzydziestych staly si¢ one jednym
z gléwnych elementéw tzw. ogélnoparistwowego progra-
mu inwestycyjnego. Niestety, instrument ten nie przyno-
sit trwatych rezultatéw w postaci stabilnego zatrudnienia.
Po ich zakonczeniu wigkszo$¢ 0séb nimi objgtych ponow-
nie powracata do zasobu bezrobotnych.

ORGANIZACJA PUBLICZNYCH
SLUZB ZATRUDNIENIA

“al I POLITYKA RYNKU PRACY
Andrzej Kedzior, pierwszy minister ro- W LATACH 1945_1989

b6t publicznych (17 listopada — 29 grud-
nia 1918). NAC

Po drugiej wojnie $wiatowej polityka zatrudnienia zostala
podporzadkowana realizacji celéw systemowo-ustrojowych.
Pojawita si¢ potrzeba nowej organizacji instytucji obstuguja-
cych rynek pracy. Kwestie te uregulowano dekretem z 2 sierp-
nia 1945 r. o urzgdach zatrudnienia. Dziatajace na jego mocy
tymczasowo instytucje zastapiono urzedami zatrudnienia,
ktére byly organami Ministra Pracy i Opieki Spotecznej. Po-
nadto nowe uregulowania prawne wprowadzily monopol
na prowadzenie posrednictwa pracy, dawaly prawo do
wykonywania tej ustugi tylko pafistwowym urzedom pracy.
W celu zapewnienia realizacji zasady powszechnosci posred-
nictwa pracy dekret nalozyt na kierownikéw zaktadéw pracy
obowiazek informowania urzgdéw zatrudnienia (pod rygo-

Przodownicy odbudowy Starego Miasta .. . . e
w Warszawie, 1951-1953. NAC rem karno-administracyjnym) o kazdym wolnym miejscu
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pracy i miejscu nauki zawodu. Kierownicy mieli jednak pra-
wo przyjmowania wlasnych kandydatéw do pracy, ale mu-
sieli powiadomic urzad o zatrudnieniu kazdego pracownika.

Nowe podejscie do polityki rynku pracy i jego podmiotéw
znalazto swoje odbicie w konstytucji Polskiej Rzeczypo-
spolitej Ludowej z 22 lipca 1952 r., gdzie w art. 14 zagwa-
rantowano kazdemu obywatelowi prawo do pracy, trak-
towane jednak réwniez jako obowiazek. Pafstwo niejako
wzigto na siebie odpowiedzialno$¢ za zapewnienie kazde-
mu obywatelowi zatrudnienia za odpowiednie wynagro-
dzenie. Do realizacji nowych zadan padstwa niezbedny
byt odpowiedni system administracji pracy. Po II wojnie
$wiatowej tworzyly go na obszarze wojewédztwa okrego-
we urzedy zatrudnienia, a w Warszawie i w Lodzi do ich
terytorialnego dziatania nalezalo miasto i wojewddztwo.
Na szczeblu miast/powiatu tworzono obwodowe urzedy
zatrudnienia, ktére czasami obejmowaly swoim zasie-
giem dziatania kilka powiatéw. W wielu rolniczych po-
wiatach oraz w matych miastach organizowano oddziaty
urzedéw zatrudnienia i tzw. instytucje zastgpcze.

System administraji pracy bezposrednio po II wojnie $wia-
towej sktadat si¢ z 14 urzedéw zatrudnienia, obstugujacych
wojewddzkie rynki pracy i 41 podlegajacych im oddzia-
t6w. W latach 40. XX wieku ich gléwnym zadaniem bylo
rejestrowanie poszukujacych pracy oraz znajdowanie dla
nich ofert pracy. Kwestie te zostaly uregulowane rozporza-
dzeniem Ministra Pracy i Opieki Spolecznej z 24 wrzesnia
1945 . o posrednictwie pracy i o posrednictwie przy zawie-
raniu uméw o nauke zawodu, w ktérym okreslono terminy
i tryb zglaszania wolnych miejsc pracy, kryteria, jakie urze-
dy powinny uwzglednia¢ przy kierowaniu kandydatéw do
pracy oraz szereg innych czynnosci, jakie urzgdy powinny
uwzgledniaé, wykonujac ustuge posrednictwa pracy.

W owym czasie sytuacja na rynku pracy byla zréznicowana
pod wzgledem przestrzennym, co nakazywato stosowanie
réznych form pozyskiwania pracownikéw dla zaktadéw.
Dlatego wprowadzono nowe formy posrednictwa pracy.
Jedna z nich byt clearing pracy, ktéry polegat na wyréw-
nywaniu popytu i podazy pracy. Réwnowazenie rynku
odbywato si¢ przez indywidualne wyszukiwanie na tere-
nie catego kraju pracownikéw, ktérych zaktady nie mogly
znalez¢ wérdd ludnosci miejscowej. Akcja ta w skali ogdl-
nokrajowej byla koordynowana przez Centrale Clearin-
gu Ministerstwa Pracy i Opieki Spolecznej. Niestety

KONSTYTUCJA

POLSKIE] RZECZYPOSPOLITE]

LUDOWE]

UCHWALONA PRZEZ SEJM USTAWODAWCZY

‘W DNIU 22 LIPCA 1852 R.

Art. 14
1. Praca jest prawem, cbowiazkicm i sprawg
honoru k:zdego obywatclz Pracg swojg, prze-
dyscypliny pracy, wspdlzawodnic-
swem pracy i doskenaleniem jej merod lud pra-
cujpcy misst 1 wsi wemacnia sifg i poteds
Ojezyzny, podnosi dobrobyt marodu i prayépie-
sva calkorite urzeczywistniente ustroju socjali-
stycznego.
2. Przodownicy pracy otoczeni s powszech-
nym szacunkiem narodu.
3. DPolska Rzeczpospolita Ludowa coraz
pelnicj wprowadza w zycie zasade: ,0d kaz-

dego wcdlug jego zdolnosed, kazdems wedlug

Dom Partii przy ulicy Nowy Swiat w War-
szawie, 1958—-1964. NAC
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w praktyce okazalo si¢, ze ta forma dziatalnosci nie jest
w stanie zaradzi¢ wystgpujacym na rynku pracy nierdw-
no$ciom. Gléwna przeszkoda w realizacji tego celu byly
problemy mieszkaniowe. Zaktady pracy, ktore w ramach
clearingu zglaszaly zapotrzebowanie na pracownikéw, nie
byty w stanie zapewni¢ im zakwaterowania w nowym miej-
scu zamieszkania. Ponadto pojawily si¢ réwniez trudnosci
w samym zbieraniu informacji o poszukujacych pracy,
sktonnych do zmiany miejsca zamieszkania, o wolnych
miejscach pracy, druku tych informadji i szybkiego dostar-
czenia ich do odpowiednich organéw zatrudnienia. Pro-
blemy te zmusily zaklady pracy do podejmowania dziatan
majacych na celu przyuczanie do zawodu dostgpnych na
danym terytorium potencjalnych kandydatéw do pracy.
Inng forma posrednictwa pracy, stosowana w latach 40., byt
werbunek pracownikéw, ktéry opierat si¢ na planowym
kierowaniu do zaktadéw pracy robotnikéw zamiejscowych.
Werbunek najczgsciej prowadzono na terenach, na ktérych
obserwowano nadwyzki sity roboczej i wysokie bezrobocie.
Werbowano robotnikéw niewykwalifikowanych, ktérych
starano si¢ pozyskac do pracy w gérnictwie, budownictwie,
PGR-ach, a takze w przemysle wiékienniczym. Ogélem
w latach 1947-1949 ta metodg zatrudniono 225 tys. os6b,
sposréd keérych najwiecej podjeto prace w PGR-ach (75
tys. ), w gérnictwie (54 tys.), w budownictwie (46 tys.)
i w przemysle wiékienniczym (okoto 40 tys.). W ramach
planowego naboru, prowadzonego przez stuzby powiato-
we, uwzgledniano przede wszystkim potrzeby zaktadéw
o podstawowym znaczeniu dla gospodarki. Warto doda¢,
iz werbunek sity roboczej, czy jak dzi§ powiedzieliby$smy
potencjalnych kandydatéw do pracy, byt charakterystyczny
dla okresu wzmozonej industrializacji, gdy zapotrzebowa-
nie na niewykwalifikowanych pracownikéw bylo bardzo
duze, a tereny wiejskie byly miejscem, gdzie takie akeje
organizowano. Do akgcji werbunkowej z czasem dotaczy-
ta ,Stuzba Polsce”, organizacja paramilitarna, utworzona
25 lutego 1948 r. i przeznaczona dla miodziezy w wieku
16-21 lat. W polowie lat 50. XX wieku rola tej formy pu-
blicznego posrednictwa pracy zmalata.

Robotnicy przy budowie metra w War-
szawie, 1956. NAC

Priorytetem rzadu pod koniec lat 40. i na poczatku lat 50.
byta szybka industrializacja kraju. Straty wojenne oraz
liczna emigracja spowodowaly poczatkowo, iz przyrost
wolnych miejsc pracy znacznie przewyzszat liczbe poszu-
kujacych zatrudnienia. Jednak porazka planéw szybkiej
industrializacji i nacjonalizacji gospodarstw rolnych dopro-

Pozegnanie miodziezy Warszawy w dniu
wyjazdu w ramach ,,Stuzby Polsce”, 8 lip-
ca 1948. NAC
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wadzita w drugiej potowie lat 50. do wzrostu liczby poszu-
kujacych pracy. Ich oficjalna liczba nie przekraczata jednak
50 tys. osdb. To sktonito wladze do utworzenia specjalnego
Funduszu Interwencyjnego, ktérego zadaniem bylo fi-
nansowanie dziatani aktywizujacych na terenach o wysokim
poziomie zacofania w stosunku do reszty kraju.

Urzedy zatrudnienia w latach 50. byly oddziatami
w Wydziatach Pracy i Opieki Spotecznej. Wkrétce wy-
odrgbniono je jako samodzielne jednostki na szczeblu
wojewddztw i powiatéw. W ich strukturze organiza- i 4l :
cyjnej dziataly oddziaty poradnictwa i werbunku oraz Prymas Stefan Wyszyriski podczas inter-
Funduszu Interwencyjnego. A\ tym okresie na mocy nowania w Komar')czy rozmawia z robot-
ustawy z 7 marca 1950 r. o planowanym zatrudnie- nikami le$nymi, 1956. NAC

niu absolwentéw szkét wyzszych i $rednich zawodo-
wych wprowadzono nowa forme posrednictwa pracy,
oparta na planowaniu. Planowanie w tym wypadku
dotyczyto okreslonej grupy pracownikéw, ktéra defi-
niowano jako deficytowa. Zaliczono do niej zaréwno
robotnikéw, jak tez pracownikéw umystowych z wy-
ksztalceniem $rednim i wyzszym. Wprowadzone roz-
wiazania oznaczaly stosowanie przez publiczne stuz-
by zatrudnienia w ramach ustugi po$rednictwa pracy
instrumentu bezposredniego, czyli nakazéw pracy.
Nakazy mialy umozliwi¢ zatrudnienie pracownikéw
w tych zaktadach, ktére zgtaszaty niedobér kadry. Po-
$rednictwo oparte na nakazach polegalo na wyborze
przez absolwenta szkoly wyzszej lub $redniej, miejsca
przysztej pracy sposrdd przedstawionych ofert. Z chwi-
la dokonania wyboru absolwent byt zobowiazany zglo-
si¢ si¢ w okreslonym zaktadzie pracy, natomiast zaktad
byl zobligowany do jego zatrudnienia. Nakaz pracy
obowiazywat przez 3 lata. W drugiej potowie lat 50.
(po 1956 r.) w wyniku demokratyzacji zycia politycz- Analiza rynku pracy miasta Zabrze za rok
nego i gospodarczego zmieniono formg¢ posrednictwa 1960. PUP Zabrze

dla absolwentéw, co oznaczalo zniesienie nakazéw pra-
cy. Absolwent sam juz wybieral miejsce pracy i w do-
wolnym czasie mégl je zmienié. W nastepstwie spo-
wodowato to koncentracj¢ kadr wykwalifikowanych
w duzych osrodkach miejskich.

| AT ==

W 1960 r. w zwiazku ze zniesieniem urzedu Ministra Pracy
i Opieki Spotecznej i powotaniem w to miejsce Komitetu
Pracy i Plac przeksztalcono oddzialy zatrudnienia w wy- :
dzialy zatrudnienia. Wprowadzone zmiany w strukturze Odbudowa Teatru Wielkiego w Warsza-
organizacyjnej wydzialéw wzbogacily metody pracy oraz wie, 1961. NAC




chéd na ulicy Marszatkowskiej, 1 maja
1961. NAC

Obchody Swieta Pracy w Warszawie,
1 maja 1963. NAC

Przedstawiciele Fabryki Samochodéw
Osobowych podczas pochodu  pierw-
szomajowego na ulicy Marszatkowskiej
w Warszawie, 1 maja 1961. NAC
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spowodowaly zwigkszenie zasobéw kadrowych PSZ. W wy-
niku reorganizacji wydzialéw po raz pierwszy w strukturze
organizacyjnej publicznych shuzb zatrudnienia pojawily si¢
komoérki zajmujace si¢ analizami ekonomicznymi proceséw
obserwowanych na rynkach pracy. Zmiana ta byla konse-
kwencja zadari, jakie nafozono na organy zatrudnienia.

Wspomniana koncentracja kadry wysoko wyksztalconej
w o$rodkach miejskich w Polsce powodowata zmiany w za-
trudnieniu absolwentéw w 1964 r. Tryb zatrudnienia absol-
wentéw regulowata ustawa z 25 lutego 1964 r., ktéra na-
kazywala absolwentom szkét wyzszych w pierwszym okresie
ich kariery zawodowej — podjecie pracy w uspolecznionych
zakladach i zatrudnienie w nich przez 3 lata. Ich zatrudnie-
nie odbywato si¢ na podstawie planu rozdziatu absolwentéw,
ktéry byl powiazany z planem kierunkéw studiéw. Plany
takie ustalano pod nadzorem Rady Ministréw. Ponadto
w proces posrednictwa pracy migdzy zakladami i absolwen-
tami wiaczono nowo powstaly instytucje pelnomocnikéw
przy wyzszych uczelniach, ktérzy byli podporzadkowani
bezposrednio Komitetowi Pracy i Plac. Zadania stuzby
zatrudnienia w tym czasie polegaly na przeprowadzeniu in-
terwencji w zakfadach pracy w przypadku nieuzasadnionej
odmowy zawarcia umowy o pracg z absolwentem oraz na
rozpatrywaniu i wydawaniu decyzji w kwestiach spornych
pomigdzy absolwentami a zaktadami pracy.

W 1973 r. nastapily kolejne zmiany w organizacji pu-
blicznych stuzb zatrudnienia. Polegaly one na utwo-
rzeniu wydzialéw zatrudnienia i spraw socjalnych
(WZiSS), ktére staly si¢ podmiotami polityki za-
trudnienia na poziomie wojewddztw i powiatéw. Do
1975 r. wydzialy wchodzity w sktad prezydiéw rad na-
rodowych. Nastepnie przestaly by¢ organami admini-
stracji pafistwowej, a staly si¢ jednostkami organizacyj-
nymi w urzgdach wojewddzkich i miejskich. Dziataly
z upowaznienia lub w imieniu wojewody, prezydenta
miasta badZz naczelnika miasta. WZiSS powotano we
wszystkich urzedach wojewddzkich, Urzgdzie Miasta
Stolecznego Warszawy, miasta Lodzi oraz w urz¢dach
miejskich miast liczacych powyzej 20 tys. mieszkan-
céw. W trosce o skrécenie drogi ,,urzad — obywatel”
dwczesne Ministerstwo Administracji, Gospodarki Te-
renowej i Ochrony Srodowiska zarzadzito od 1 stycz-
nia 1980 r. powolanie dodatkowo stuzb zatrudnienia
w kazdej jednostce podstawowej administracji pan-
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stwowej, czyli na szczeblu gminy. Z uwagi jednak na
niewielkg liczbg etatéw sprawami zatrudnienia w urze-
dach gminnych zajmowaly si¢ osoby obstugujace tzw.
wielofunkcyjne stanowiska pracy.

Utworzenie 49 wojewddztw i przejscie na dwustopnio-
wy system organizacji terenowej administracji (z wyla-
czeniem powiatéw) spowodowato zmiany w funkcjo-
nowaniu WZiSS w ukladzie przestrzennym. Struktura
organizacyjna terenowych stuzb zatrudnienia byta bar-
dzo rozdrobniona i zorganizowana na zasadzie po-
dwoéjnej zaleznodci. Z jednej strony WZiSS podlegaty
merytorycznie Ministerstwu Pracy i Spraw Socjalnych,
a z drugiej stanowily jednostke organizacyjna urzedu
wojewddzkiego. Ponadto to organ wojewody okreslal
w statucie organizacyjnym WZiSS zadania, jakie on
bedzie wykonywaé. Wojewoda mégt upowaznié¢ dyrek-
tora WZiSS do zatatwiania spraw w jego imieniu i do
wydawania okreslonych decyzji administracyjnych.

W latach 80. wdrozono nowe zasady prowadzenia posred-
nictwa pracy dla absolwentéw szkét wyzszych. Wynikato
z nich, ze posrednictwo pracy dla tej kategorii os6b prowa-
dzili petnomocnicy Ministra Pracy Plac i Spraw Socjalnych
lub petnomocnicy ministra, ktéremu podlegaly szkoty
wyzsze. Zadaniem petnomocnikéw bylo pomaganie ab-
solwentom w znalezieniu odpowiedniej pracy, udzielanie
informacji o mozliwo$ciach zatrudnienia, wspétuczestni-
czenie przy organizowaniu konkurséw przyje¢ do pracy,
przekazywanie wladzom szkoly wyzszej informacji o zapo-
trzebowaniu przedsi¢biorstw na zatrudnienie absolwentéw
oraz o ich przygotowaniu zawodowym.

PUBLICZNE SLUZBY ZATRUD-
NIENIA ORAZ POLITYKA
RYNKU PRACY PO 1989 R.

Zapoczatkowany w koricu lat 80. XX w. proces zmian
systemowych w Polsce zbiegt si¢ z okresem recesji gospo-
darczej. Realizowany wéwczas plan Balcerowicza, ktérego
celem bylo przestawienie polskiej gospodarki z centralnie
planowanej na rynkowa, musial w tych okolicznosciach
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prowadzi¢ do bezrobocia. Do jego zmniejszenia czy tago-
dzenia skutkéw potrzebne byly odpowiednie instytucje.
Ich powotanie w III Rzeczypospolitej nastapito na mocy
ustawy z 29 grudnia 1989 r. o zatrudnieniu. Utworzono
administracj¢ pracy na bazie funkcjonujacych wezeéniej
WZiSS urzedéw rejonowych oraz wojewddzkich. Usytu-
el e Rttt owanie biur pracy w strukturze administracji paristwowej
Bl e S waleat slamk e . .
i 1 e P oznaczalo podwdjne ich podporzadkowane. Podlegaty
it o one merytorycznie Ministrowi Pracy i Polityki Socjalnej,
natomiast pod wzgledem organizacyjno-administracyj-
nym byly czgécia rzadowej administracji ogélnej (urzedéw
rejonowych lub wojewddzkich). Taka konstrukcja PSZ
powodowata ograniczenie ich autonomii i samodzielno-
$ci. W pierwszej ustawie regulujacej polityke rynku pracy,
kt6ra realizowano w nowych warunkach systemowych,

1
3

przewazaly elementy socjalne. Wprowadzono w niej bar-
dzo liberalne warunki nabywania ochrony socjalnej przez
bezrobotnych. Waznym zadaniem PSZ bylo w tym okre-
sie lagodzenie negatywnych skutkéw bezrobocia, gléwnie
dzigki zapewnianiu bezrobotnym prawa do zasitku z ty-
tutu bezrobocia. Byly one tatwo dostgpne ($wiadczenie
przyznawano bezterminowo) dla wszystkich zarejestro-
wanych bezrobotnych, niezaleznie od posiadanego stazu
pracy. Jednakze bardzo szybko, bo juz w potowie 1990 r.,
wprowadzono ustawowy warunek uprzedniego zatrud-
nienia, ktéry determinowal prawo do zasitku. Z uwagi
na wysoko$¢ sam zasitek dla bezrobotnych stanowit cze-
sto dobra alternatywe dla wynagrodzenia otrzymywane-
go z pracy. Dla zakresu ochrony istotne znaczenie miata
ustawowa definicja bezrobotnego, do ktérej wprowadzo-
no stosowne kryteria tego statusu. Ustawa o zatrudnieniu
wskazywata zrédta finansowania (z Funduszu Pracy) dzia-
tari prowadzacych do ograniczenia negatywnych skutkéw
bezrobocia oraz stuzacych kreacji nowych miejsc pracy.
W ustawie z 1989 r. znalazly si¢ réwniez regulacje doty-
czace m.in. posrednictwa pracy. Zgodnie z nimi posred-
nictwo pracy zostalo powierzone instytucjom publicz-
nym — biurom pracy. Jednoczesnie ustawodawca dopuscit
mozliwo$¢ prowadzenia posrednictwa pracy przez inne
instytucje rynku pracy. Réwnoczesnie zakazal prowa-
dzenia posrednictwa jako dziatalnosci gospodarczej. Na
dzialalno$¢ posrednictwa pracy inne niz biura pracy pod-
mioty musialy kazdorazowo uzyskiwal upowaznienie,
w ktorym okreslano warunki posrednictwa, jego zakres,
a takze obowiazki podmiotéw.
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Ustawa o zatrudnieniu z 1989 r. obowiazywata niecate
dwa lata. W nastepnej ustawie z 16 pazdziernika 1991 r.
o zatrudnieniu i bezrobociu po§wigcono znacznie wigcej
uwagi aktywnym formom przeciwdziatania bezrobociu,
ograniczajac zdecydowanie prawo do zasitkéw dla bezro-
botnych. Zmieniono charakter zasitku z tytutu bezrobo-
cia ze $wiadczenia bezterminowego na okresowe. Ponadto
rozbudowano definicj¢ osoby bezrobotnej, co utrudnito
uzyskanie statusu bezrobotnego. W zakresie aktywnych
form przeciwdziatania bezrobociu wprowadzono m.in.
mozliwo§¢ kierowania bezrobotnych do robét publicz-
nych stuzacych rozwojowi spoleczno-gospodarczemu
danego regionu, wspierano ducha przedsigbiorczosci po-
przez udzielanie pozyczek z Funduszu Pracy na prowadze-
nie dzialalnosci gospodarczej lub na organizacje nowych
miejsc pracy, a takze motywowano pracodawcéw do za-
trudniania absolwentéw.

Kolejne zmiany w organizacji PSZ mialy miejsce w stycz-
niu 1993 r. Polegaly one na przeksztatceniu stuzb zatrud-
nienia w specjalna administracj¢ do spraw zatrudnienia,
podporzadkowana Ministrowi Pracy i Polityki Socjalnej
— z Urzedem Pracy, a péiniej Krajowym Urzedem Pra-
cy (KUP) jako organem centralnym realizujacym polityke
rzadu w dziedzinie zatrudnienia, instytucjonalnej obstugi
rynku pracy oraz lagodzenia skutkéw bezrobocia i akty-
wizacji zawodowej bezrobotnych. KUP koordynowat oraz
nadzorowal dziatalnos¢ podleglych mu wojewddzkich
i rejonowych urzedéw pracy. W ten sposéb utworzono
administracje specjalna ds. pracy o hierarchicznej struktu-
rze organizacyjnej, realizujaca zadania paristwa w zakresie
polityki rynku pracy. Na jej ksztatt wplyw miata réwniez
wspélpraca z organizacjami mi¢dzynarodowymi, takimi
jak: Migdzynarodowa Organizacja Pracy, OECD, a przede
wszystkim Bank Swiatowy. Nalezy podkreslié, iz wspotpra-
ca z instytucjami migdzynarodowymi byla korzystna dla
PSZ. 1 tak w 1993 r. polski rzad zdecydowat si¢ zaciagna¢
w Banku Swiatowym pozyczke w wysokosci 100 mln do-
laréw. Pieniadze te zostaly przeznaczone gléwnie na zdoby-
wanie nowych umiejetnosci i technik przez pracownikéw
publicznych stuzb zatrudnienia oraz na doposazenie w no-
woczesny sprzgt rejonowych i wojewddzkich urzedéw pra-
cy. Z pozyczki udalo si¢ réwniez wygospodarowaé $rodki
na doskonalenie statystyki rynku pracy oraz prowadzenie
rozbudowanych badan. Pozyczka okazata si¢ bardzo do-
brym przedsigwzigciem inwestycyjnym, pozwolita bowiem
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swiecie,
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Rodziny Ludzkiej,

pomni gorzkich doswiadczef z czaséw, gdy podstawawe wolnosci
i prawa cowieka byly w naszej Ojczy2nie famane,

Art. 65.

1. Kazdemu zapewnia si¢ wolno$¢ wyboru i wykonywania za-
wodu oraz wyboru miejsca pracy. Wyjatki okresla ustawa.

2. Obowiazek pracy moze by¢ natozony tylko przez ustawe.

3. State zatrudnianic dzieci do lat 16 jest zakazane. Formy i cha-
rakier dopuszczalnego zatrudniania okresla ustawa.

fi wysokosé wy ia za prace lubsp
lania tej wysokosci okresla ustawa.

5. Wladze publiczne prowadza polityke zmierzajaca do peinego, pro-
duktyvego aatrudnicnia popraes reslizowasie progamtu zwalczs
nia bezrobocia, w tym iszko-
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zwigkszy¢ efektywnos¢ urzedéw pracy oraz wzmocnié inne
instytucje rynku pracy, ktére przejely czgs¢ zadan wehodza-
cych w zakres polityki rynku pracy.

Poczatek lat 90. XX wieku to jednak nie tylko czas ksztal-
towania si¢ polskich instytucji rynku pracy i préba stwo-
rzenia modelu instytucjonalnej obstugi rynku pracy, ale
réwniez okres rosnacego lawinowo bezrobocia. Spowo-
dowato to koniecznos¢ przygotowania nowego, kom-
pleksowego aktu prawnego regulujacego polityke rynku
pracy w Polsce. W kolejnej ustawie z 14 grudnia 1994 r.
o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu utrzymano
wezesniejsze podstawowe zasady dotyczace instytucjonal-
nej obstugi polityki rynku pracy w Polsce. Rozszerzano
zakres dziataii stuzacy motywowaniu bezrobotnych do
aktywnego poszukiwania pracy i wprowadzono dalsze
ograniczenia dotyczace udzielania $wiadczeri socjalnych
dla bezrobotnych.

Kwestia polityki rynku pracy byta réwniez obecna w czasie
dyskusji nad nowa Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej,
ktéra zostata uchwalona 2 kwietnia 1997 r. W art. 65 stanowi
ona, iz kazdemu obywatelowi zapewnia si¢ wolno$¢ wyboru
i wykonywania zawodu oraz wyboru miejsca pracy. Ponadto
przyjeto, iz ,wladze publiczne prowadza polityke zmierzajac
do petnego, produktywnego zatrudnienia poprzez realizowa-
nie programéw zwalczania bezrobocia, w tym organizowanie
i wspieranie poradnictwa i szkolenia zawodowego oraz robét
publicznych i prac interwencyjnych”.

Pod koniec lat 90. trwata w Polsce debata na temat decentra-
lizacji zadan rzadu, ktdrej elementem byl m.in. model pod-
porzadkowania administracji pracy. Efektem debaty byly
zmiany w organizacji PSZ. Od 1 stycznia 2000 r. nastapit
nowy podziat kompetencji mi¢dzy administracj¢ paristwowa
a samorzadowa w prowadzeniu polityki rynku pracy, kté-
ry do dzi$ jest modelem rzadowo-samorzadowym. Urzedy
pracy podporzadkowano samorzadom powiatowym i woje-
wodzkim. Istotna role w zakresie rynku pracy przydzielono
wojewodom. W wyniku reformy wyodr¢bniono sie¢ powia-
towych i wojewddzkich urzedéw pracy powotywanych przez
wladze samorzadowe odpowiedniego szczebla; utworzono
wydzialy w urzedach wojewddzkich (w ramach wojewddz-
kiej administracji rzadowej) oraz okreslono priorytety i stan-
dardy w zakresie prowadzenia polityki rynku pracy, za ktdre
odpowiada minister wasciwy ds. pracy.
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Poczatkowo zachowano Krajowy Urzad Pracy, powierza-
jac mu zarzadzanie Funduszem Pracy, ale po roku zde-
cydowano o jego likwidacji. Obecnie minister whasciwy
ds. pracy realizuje swoje zadania w polityce rynku pracy
m.in. poprzez krajowe plany dziatar na rzecz zatrudnie-
nia. Wszystkie dziatania podejmowane przez samorzady
podporzadkowano temu dokumentowi.

Od reformy administracyjnej rzadowe organy zatrud-
nienia to: minister wlasciwy ds. pracy i wojewodowie.
Natomiast samorzadowe organy zatrudnienia to: w wo-
jewddztwach — marszatek (dziatajacy poprzez wojewddzki
urzad pracy), a w powiatach — starosta lub prezydent mia-
sta (dziatajacy poprzez powiatowy urzad pracy wchodzacy
w sktad powiatowej administracji zespolonej).

Zmiany w systemie stuzb zatrudnienia mialy na celu
zwickszenie skutecznosci dziatan w wymiarze lokalnym.
Kilka lat funkcjonowania nowego modelu stuzb zatrud-
nienia ujawnilo jego zalety, ale réwniez wady i stabosci.
Do zalet na pewno mozna zaliczy¢ przyblizenie podej-
mowania decyzji w polityce rynku pracy bezposrednio do
klienta oraz zwigkszenie zaangazowania lokalnych insty-
tucji rynku pracy. Pozwala to na lepsze zarzadzanie ryn-
kiem pracy w perspektywie lokalnej. Staboscia okazat si¢
natomiast niejasny podzial kompetencji, zadari i odpo-
wiedzialnosci za polityke rynku pracy (pomiedzy wiadza
pafistwowg i samorzadows, a takze migdzy powiatowymi
i wojewddzkimi urzedami pracy).

Doswiadczenia pierwszych lat funkcjonowania w Polsce
nowego modelu administracji pracy staly si¢ podstawa
przyjecia kolejnej ustawy regulujacej polityke rynku pra-
cy i wskazujacej na role w niej PSZ. Ustawa z 20 kwietnia
2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy miata na celu zwigkszy¢ zakres i efektywnos¢ dziata-
nia publicznych stuzb zatrudnienia oraz dostosowaé pro-
wadzong w Polsce polityke rynku pracy do standardéw
obowiazujacych w Unii Europejskiej. Juz w samej nazwie
ustawy zaakcentowano nowe podejscie do rozwiazywa-
nia probleméw rynku pracy, polegajace na rozszerzeniu
i wzmocnieniu dziatari prowadzacych do promogji zatrud-
nienia. Ustawodawca zdefiniowal po raz pierwszy — po
1989 r. — publiczne stuzby zatrudnienia. Przyjat, ze PSZ
to system organéw zatrudnienia wraz z urz¢gdami, kedre je
obstuguja. Organem zatrudnienia jest starosta (prezydent
miasta na prawach powiatu), marszalek wojewddztwa,

0000000000000 00000000000000000000000 o

fii
H i

~H

RECES

fri T

el [ [

F

FEECHR
bt bl e Tip2ed

‘% I
]

e |, [ Lol et

B T (ML ] T?::E?Eh e

,._
r
¥

Uk ATl = =yt
0 oy — ﬁi’xﬁ&‘;"f*

i
.

££
:

[FPPEP e PP
[==rres o R =

e 3]

Ksiazka kontroli zabrzanskiego urzedu
pracy prowadzona od lat 40., ostatni wpis
z czerwea 2018. PUP Zabrze



PUBLICZNE SEUZBY ZATRUDNIENIA — WCZORAJ I DZIS

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

wojewoda i minister wlasciwy do spraw pracy. Urzedami
obstugujacymi wymienione organy sa odpowiednio: po-
wiatowy urzad pracy, wojewddzki urzad pracy, wydzielone
komorki organizacyjne w urzedzie wojewddzkim, mini-
sterstwo wlasciwe do spraw pracy. Ponadto ustawodawca
dokonat istotnych modyfikacji instytucji i instrumentéw
rynku pracy, zwickszyl selektywno$¢ instrumentéw ak-
tywizacji bezrobotnych, ograniczyt $wiadczenia socjalne
oraz zmniejszyl biurokracje. Nie zrealizowal jednak nie-
zmiernie waznego postulatu plynacego od pracownikéw
urzedéw pracy, a mianowicie nie wyprowadzit z systemu
urzedéw pracy obowiazku opfacania za bezrobotnych
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

W nowej ustawie rozszerzono réwniez mozliwosci wspét-
dziatania podmiotéw publicznych i niepublicznych, przyje-
to rozwigzania pozwalajace na szeroka wspdtprace organéw
zatrudnienia z innymi podmiotami, a zwlaszcza z radami
zatrudnienia, ze zwigzkami zawodowymi, fundacjami, sto-
warzyszeniami, agencjami zatrudnienia i pracodawcami.
W ustawie o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku
pozostawiono, wprowadzony w wyniku reformy instytu-
cjonalnej, podzial zadani pomigdzy rzadows a samorzadows
administracj¢ pracy. Ministrowi wlasciwemu ds. pracy przy-
porzadkowano do realizacji zadania na rzecz rynku pracy
gléwnie przez przygotowywanie i koordynacje realizacji Kra-
jowego Planu Dziatari na rzecz Zatrudnienia. Organ ten byt
réwniez odpowiedzialny za zharmonizowanie dzialari podej-
mowanych przez PSZ, a w szczeg6lnosci przez realizowanie
zadari wynikajacych z funkeji dysponenta Funduszu Pracy:
wspieranie ksztalcenia ustawicznego, tworzenie i upowszech-
nianie zasobéw informacyjnych, ustalanie standardéw ustug
rynku pracy, prowadzenie badan i opracowywanie analiz
w sferze zatrudnienia, rozwijanie systeméw teleinformatycz-
nych wspierajacych pracg pracownikéw PSZ.

Dziatalnos¢ urzedéw pracy koncentruje si¢ dzisiaj w wigk-
szym stopniu niz w przesztosci na aktywizacji bezrobot-
nych. Takiej roli PSZ stuzyly kolejne nowelizacje ustawy
22004 r. I tak od 1 lutego 2009 r. nastapito wzmocnienie
priorytetu polityki rynku pracy — dziatari stuzacych two-
rzeniu nowych miejsc pracy oraz jak najszybszemu podej-
mowaniu zatrudnienia przez bezrobotnych. Instrumenty
rynku pracy, oddziatujace na jego stron¢ podazowa, zo-
staly tak uksztaltowane, aby stymulowa¢ bezrobotnych
i biernych zawodowo do podejmowania pracy.




Organizacja publicznych stuzb zatrudnienia i polityka rynku pracy po 1989 r.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

W wyniku zmian w ustawie, wprowadzonych w 2008 r.,
zwickszono dostgp do ustug rynku pracy poprzez stwo-
rzenie mozliwo$¢ realizacji ustug rynku pracy obok PSZ
innym instytucjom rynku pracy. Rozwiazanie to umoz-
liwito wprowadzenie modelu, w ktérego ramach obstu-
ga instytucjonalng rynku pracy zajmowaly si¢ nie tylko
PSZ, ale i organizacje prywatne czy spoteczne. W rezul-
tacie tworzono w Polsce nowy publiczno-niepubliczny
model wspétdziatania réznych podmiotéw na rynku pra-
cy. Ponadto w 2008 r. przyjeto regulacje umozliwiajace
powstawanie na terenie gmin lokalnych punktéw infor-
macyjno-konsultacyjnych, co mialo implikowaé posze-
rzenie wspotpracy miedzy gminnymi o§rodkami pomocy
spolecznej a urzgdami pracy. To rozwiazanie umozliwito
wielu osobom skorzystanie z pomocy bez konieczno-
éci przychodzenia do PUP, ktére do$¢ czgsto byly bar-
dzo oddalone od ich miejsca zamieszkania. W wyniku
wprowadzonych zmian pojawila si¢ mozliwo$¢ tworzenia
w powiatowych urzgdach pracy centréw aktywizacji za-
wodowej (CAZ), zajmujacych si¢ realizacjq zadad w za-
kresie ustug rynku pracy oraz instrumentéw rynku pracy.
Zaréwno na tworzenie lokalnych punktéw informacyj-
no-konsultacyjnych, jak i CAZ, przeznaczono dodatkowe
$rodki z Funduszu Pracy.

Ponadto w nowelizacji ustawy o promogji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy ustanowiono nowy, aktywizuja-
cy model wyptacania zasitkéw dla bezrobotnych. Zgodnie
z nim kwota zasitku spada wraz z wydtuzaniem si¢ okresu
pozostawania bez pracy. Miato to prowadzi¢ do zwigksze-
nia aktywnosci bezrobotnych.

Dokonane w 2008 r. zmiany w ustawie o promoc;ji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy nie rozwiazywaty
wielu probleméw, na jakie w dalszym ciagu natrafiaty
PSZ w realizowanej polityce rynku pracy. Problemy te
w duzym stopniu wiazaly si¢ z jakoscia $wiadczonych
ustug rynku pracy i dostgpem do nich. Ponadto pogar-
szajaca si¢ sytuacja gospodarcza w kraju jeszcze bardziej
uwidocznita utrzymujace si¢ na rynku pracy problemy
o charakterze strukturalnym, jak: niska aktywnos¢ za-
wodowa, niewielkie przeplywy z biernosci do aktywno-
$ci zawodowej, wysokie ryzyko opuszczenia — w dtuzszej
perspektywie — rynku pracy przez kobiety, ktére decy-
duja si¢ na zalozenie rodziny, wysoki poziom bezrobocia
dtugotrwatego, niska mobilno$¢ zawodowa i przestrzen-
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na oséb dorostych. Wymienione zagadnienia wskazywa-
ty na potrzebe uruchomienia dziatari, ktére usprawnia
funkcjonowanie rynku pracy, w tym udoskonalg dziata-
nia podejmowane przez publiczne stuzby zatrudnienia.
Mozliwosci takie zostaly uwzglednione w zapisach usta-
wy o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy oraz innych ustaw z 14 marca 2014 r.
(obowigzujaca od 27 maja 2014 r.), ktérg dos¢ czgsto
okreslano jako tg, ktéra reformuje publiczne stuzby
zatrudnienia. Wprowadzone zmiany mialy umozliwi¢
m.in.: poprawe efektywnosci dziatania urzedéw pracy
i jakosci ich ustug, wsparcie powracajacych do pracy po
przerwie zwiazanej z wychowaniem dziecka, zwigksze-
nie udziatu oséb pracujacych w KES, poprawe sytuacji
bezrobotnych oséb miodych i powyzej 50. roku zycia
oraz dostosowanie krajowych przepiséw prawnych do
regulacji unijnych.

Nowelizacja ustawy z 2014 r. tworzyta mozliwosci zwigk-
szenia zatrudnienia w trzech priorytetowych grupach bez-
robotnych, czyli os6b miodych do 30. roku zycia, oséb
starszych powyzej 50. roku zycia i rodzicéw powracaja-
cych na rynek pracy. Uzyskanie tego efektu wymagato
wprowadzenia specjalnych grup instrumentéw, ktére
byly przyporzadkowane do kazdej priorytetowej grupy.
I tak dla 0s6b do 30. roku zycia przewidziano m.in.: zwol-
nienie pracodawcéw zatrudniajacych skierowanych przez
urzad pracy bezrobotnych z obowiazku odprowadzania za
nich sktadek na Fundusz Pracy oraz Fundusz Gwaran-
towanych Swiadczer Pracowniczych; utatwienie zdobycia
stazu zawodowego poprzez refundacje sktadek na ubez-
pieczenie spoteczne dla bezrobotnych po raz pierwszy
podejmujacych pracg; uruchomienie bonéw stazowych,
szkoleniowych, czy bonéw na zatrudnienie i zasiedlenie;
wspieranie przedsi¢biorczosci poprzez stworzenie doste-
pu do kredytu w ramach programu ,Pierwszy biznes —
Wsparcie w starcie”. Natomiast zwigkszeniu zatrudnienia
0s6b starszych miato sprzyja¢ dofinansowanie do wyna-
grodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego,
ktéry ukoriczyt co najmniej 50 lat. Nowe instrumenty
adresowano réwniez do oséb powracajacych po dtuzszej
przerwie na rynek pracy w zwiazku z wezesniejszym spra-
wowaniem opieki nad dzieckiem lub inng osobg zalezna.
W tym celu wprowadzono grant na teleprace i swiadcze-
nie aktywizacyjne.
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Kolejnym istotnym rozwiazaniem w ramach nowelizowanej
ustawy z 2014 r. bylo dalsze zwickszenie roli partnerstw pu-
bliczno-spotecznych i publiczno-prawnych w instytucjonal-
nej obstudze rynku pracy poprzez tzw. kontrakeacje, kedra
dotyczyla zlecania przez PSZ innym instytucjom, w tym
agencjom zatrudnienia, ustug rynku pracy, dziatan akeywi-
zacyjnych, ktérych celem byto doprowadzenie bezrobotnego
do zatrudnienia. Za dziatania aktywizacyjne przyjeto pakiet
inicjatyw majacych na celu podjecie i utrzymanie przez bez-
robotnego odpowiedniej pracy lub rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Dawata ona instytucjom mozliwos¢ doboru
ustug i instrumentéw rynku pracy, ktére beda najbardziej
odpowiadaly potrzebom bezrobotnego. Sama kontrakta-
cja pewnych dziatai byla juz duzo wezesniej prakeykowana
i dotyczyta najczedciej ustug szkoleniowych, a od 2009 r.
ustug posrednictwa pracy. Istniejace od 2014 r. nowe roz-
wigzania w kontraktacji mialy sprzyja¢ efektywnosci dziatari
adresowanych do oséb objetych wsparciem, co znajdowato
odzwierciedlenie w powiazaniu wynagrodzenia instytugji re-
alizujacej kontrake z efektami jej pracy.

Nastgpnym rozwiazaniem wprowadzonym w polowie
2014 r. bylo utworzenie Krajowego Funduszu Szko-
leniowego (KFS), ktéry jako instrument ma petni¢
funkcje prewencyjna. Srodki jego sa wykorzystywane na
inwestowanie w kapitat ludzki, co ma zapobiega¢ zwol-
nieniom pracownikéw, w sytuacji gdy ich kompetencje
i wiedza nie odpowiadaja wymaganiom rynku pracy.
Stworzenie w ten sposéb mozliwosci poprawy jakosci
zaangazowanego potencjatlu roboczego powinno za-
checi¢ pracodawcéw do inwestowania w kapitat ludzki
i sprzyja¢ poprawie pozycji ich firm na konkurencyjnym
rynku. Pracodawcy w tym celu sktadaja wnioski, ktére
w drodze konkursu sg oceniane. Po pozytywnym ich roz-
patrzeniu maja mozliwo$¢ sfinansowania z KFS kosztéw
ksztalcenia od 80% do 100%, w zaleznosci od wielkosci
firmy. Katalog kosztéw, jakie moga by¢ sfinansowane
z KFS, jest bardzo szeroki, obejmuje bowiem nie tylko
wydatki zwiazane z finansowaniem kurséw, studiéw po-
dyplomowych, ale takze koszty egzaminéw umozliwia-
jacych uzyskanie dyploméw potwierdzajacych nabycie
umiej¢tnosdci, kwalifikacji lub uprawnield zawodowych
oraz koszty badan lekarskich i psychologicznych, wyma-
ganych do podjgcia ksztalcenia lub pracy zawodowej po
ukoriczeniu ksztatcenia. Wprowadzenie KFS do finan-
sowania przedsigwzigé prewencyjnych moze dowodzi¢,

Krajowy
Fundusz
Szkoleniowy
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ze dziatania PSZ (w formie wsparcia czy $wiadczenia po-
mocy) sa adresowane nie tylko do bezrobotnych, ale i do
pracodawcéw. Tym samym PSZ wlaczyly si¢ bezposred-
nio w realizacje Strategii 2020, ktéra zaktada budowanie
inkluzywnej gospodarki opartej na wiedzy. Skutkiem ich
dziatan podejmowanych w ramach realizowanej polityki
rynku pracy ma by¢ zmniejszenie stopnia niedopasowa-
nia kwalifikacyjno-zawodowego podazowej i popytowe;j
strony rynku pracy, co ma zapobiec wykluczeniu spo-
tecznemu 0s6b o niskich lub niedostosowanych do po-
trzeb rynku pracy umiejetnosciach.

EURES POLSKIE PUBLICZNE SLUZBY
ZATRUDNIENIA W SIECI EURES

Wejscie Polski do Unii Europejskiej oznaczato wia-
N czenie polskich publicznych stuzb zatrudnienia do
sieci EURES (EURopean Employment Services), kté-
ra powotano na mocy decyzji Komisji Europejskiej
z pazdziernika 1993 r. Przynaleznos$¢ polskich stuzb
zatrudnienia do sieci oznaczata zwiekszenie obszaru
rynku pracy, ktéry te instytucje zaczgly obstugiwad,
oraz wspélprace z innymi europejskimi publicznymi
stuzbami zatrudnienia. Wdrazanie sieci EURES wyma-
galo wprowadzenia dodatkowych przepiséw prawnych,
regulujacych funkcjonowanie EURES w Polsce. Od-
powiednie zapisy znalazty odzwierciedlenie w ustawie
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
22004 r. Wskazano w niej podmioty, ktérym przydzie-
lono realizacj¢ ustug EURES i okreslono ich zadania.
Ministrowi wlasciwemu do spraw pracy powierzono
realizowanie i koordynowanie dziatan wojewddzkich
i powiatowych urzedéw pracy w zakresie ich udziatu
w EURES oraz w procesie tworzenia narze¢dzi i metod
dla potrzeb ustug EURES. W resorcie pracy zadania te
realizuje Departament Rynku Pracy za posrednictwem
krajowego koordynatora EURES. Bezpo$rednimi wy-
konawcami ustug sieci EURES w Polsce sa pracowni-
cy wojewddzkich i powiatowych urzedéw pracy, a od
2015 r. dziatania w tym obszarze tematycznym prowa-
dza réwniez OHP.

TWOJA PRACA W EUROPIE
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FUNDUSZ PRACY I INNE
FUNDUSZE AKTYWIZUJACE
RYNEK PRACY ORAZ WSPIERA-
JACE OSOBY BEZROBOTNE

System finansowania polityki rynku pracy jest czyn-
nikiem, ktéry w istotnym stopniu wptywa na zakres
i skuteczno$¢ realizacji jej zada. W ramach tej polity-
ki pojawiaja si¢ dzialania o charakterze socjalnym, jak
i ekonomicznym, aktywizujace lokalne, regionalne rynki
pracy, a w konsekwengji rynek krajowy. Dzialania takie
realizujg PSZ, a ich zakres determinujg okreslone $rodki
finansowe, wazny jest zatem budzet, jakim dysponuja jed-
nostki je tworzace.

Przypomnijmy histori¢ tworzenia funduszy aktywizu-
jacych rynki pracy i ograniczajacych negatywne skutki
bezrobocia. Geneza ich si¢ga okresu mig¢dzywojennego.
Ich typowe wyodrebnienie w historii publicznych stuzb
zatrudnienia — jak juz weze$niej wspomniano — nasta-
pito w 1924 r. pod wplywem zalamania gospodarczego.
Wprowadzono wéwczas nowe rozwigzanie, majace na
celu tagodzenie skutkéw bezrobocia w postaci ustawowe-
go zabezpieczenia na wypadek utraty pracy, powotujac dla
pracownikéw fizycznych Fundusz Bezrobocia i Zaktad
Ubezpieczert Pracownikéw Umystowych. Od tej pory
pracownicy systematycznie oplacali sktadki ubezpiecze-
niowe, ktére dawaty im prawo do pobierania zasitkéw
w momencie utraty pracy. Ubezpieczenie na wypadek
bezrobocia nie rozwigzywato wszystkich probleméw, ja-
kie byty nastgpstwem rosnacej dezaktywizacji zawodowej
ludnosci, co wynikatlo m.in. z pozostawania poza jego
zasiggiem licznych grup pracownikéw. Ponadto w czasie
kryzysu gospodarczego pracownicy byli zwalniani, zasi-
lajac zaséb bezrobotnych, a ci, ktérzy pracowali, otrzy-
mywali bardzo niskie wynagrodzenia. Powodowato to
coraz mniejsze wplywy z tytutu wplacanych sktadek do
Funduszu Bezrobocia, istniejacego od 1924 r., iw 1931 .
pojawit si¢ w nim deficyt na poziomie 65,1 mld zt. Dla-
tego w czerwcu 1932 r. zmieniono przepisy uprawniajace
do korzystania z zasitkéw i obnizono ich wysokos¢ oraz
utworzono Fundusz Pomocy Bezrobotnym, ktéry istniat
tylko przez rok.

Podejmowane przez wladz¢ dziatania okazywaly si¢
malo skuteczne w ograniczaniu bezrobocia, co nasilato

©0000000000000000000000000000000000000 o

Kolejka po zasitek dla bezrobotnych w sie-
dzibie Funduszu Bezrobocia w Krakowie,

listopad 1933. NAC

Wydawanie zaswiadczen i ksiazeczek
uprawniajacych do pobierania zasitku dla
bezrobotnych w siedzibie Funduszu Bez-

robocia w Krakowie, listopad 1933. NAC
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»e. Wszgdzie i zewszqd plyng
skargi ludu dotknietego bezro-
bociem, tlumnie i gromadnie
skarga tqczy si¢ w jedno wielkie
rogpaczliwe wotanie: Pracy! pra-
¢y nam dajcie!”

»... Robotnik  pracowatby chet-
nie, gdyby zaofiarowano mu za-
miast jatomuzny prace za spra-
wiedliwg zaplate”

»...Bez pracy nikczemniejq du-
sze, lamiq si¢ charaktery. O prace
wigc wolam z glebi serca, o pra-
c¢ dla siebie i tych tysiecy innych
bezrobotnych, ktdrzy pracowac
sq zdolni do niej, ale nie maja
sposobu na jej zdobycie. Wi-
taj jutrzenko pracy!” (Zrédho:
Pamietniki  bezrobotnych,
IGS, Warszawa 1933, s.10)
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niezadowolenie wéréd spoteczeristwa domagajacego si¢
pracy. Problem ten zostal utrwalony w pamigtnikach
bezrobotnych opublikowanych przez Instytut Gospo-
darstwa Spotecznego.

Wspomniane negatywne nastroje i pogarszajaca si¢ sytu-
acja ckonomiczna kraju oraz $wiadomos$¢ wséréd decy-
dentéw, ze zrédlem bezrobocia jest nie tylko recesja, ale
zha struktura spoteczno-gospodarcza kraju, spowodowaly,
ze w 1933 r. zdecydowano si¢ na wprowadzenie nowych
rozwiazan instytucjonalnych, ktére objely m.in. powotanie
Funduszu Pracy. Nowej finansowej instytucji przyporzad-
kowano dwie funkcje, spoteczng i ekonomiczna. W wy-
padku pierwszej chodzito o dostarczenie pracy lub srodkéw
utrzymania osobom pozbawionym pracy i niemajacym in-
nych $rodkéw do zycia. W drugiej funkeji istotne okaza-
to si¢ wlaczenie Funduszu do puli instrumentéw czynnie
uczestniczacych w rozbudowie gospodarczej kraju. Fun-
dusz Bezrobocia odgrywat mniejsza role w rozwigzywaniu
probleméw spofecznych. Uznano, iz paristwa nie sta¢ na
utrzymanie dwéch zblizonych funkcjonalnie instytucji,
poniewaz ich aparat administracyjny jest zbyt kosztowny,
i zadecydowano w koricu 1934 r. o polaczeniu tych dwéch
funduszy, a w praktyce to oznaczato wchioniecie Funduszu
Bezrobocia przez Fundusz Pracy. Jesli chodzi o zabezpie-
czenie robotnikéw, oznaczato to tylko zmiang organizacyj-
na, przy zachowaniu niezmienionych przepiséw o $wiad-
czeniach i sktadkach az do wybuchu II wojny $wiatowe;.

Po II wojnie $wiatowej, w latach 50., na skutek ujawnie-
nia si¢ strukturalnych probleméw na rynku pracy, w tym
bezrobocia, zdecydowano si¢ na szersza interwencj¢ pan-
stwa poprzez utworzenie w 1956 r. w ramach rezerwy
budzetowej Funduszu Interwencyjnego. Srodki tego
funduszu byly redystrybuowane przez Ministerstwo Pra-
cy i Opieki Spotecznej do prezydiéw rad narodowych
miast, gdzie zdiagnozowano bezrobocie. Mogly by¢ one
przeznaczone na finansowanie tworzenia nowych miejsc
pracy, zaréwno statych, jak i sezonowych (ktére powsta-
waly przede wszystkim w sektorze komunalnym), oraz
wykorzystane na organizowanie szkoleri dla bezrobot-
nych. Srodki z Funduszu Interwencyjnego przyznawano
w formie bezzwrotnych dotacji badz dtugoterminowych,
niskooprocentowanych kredytéw. Z wynikéw badan
przeprowadzonych przez Instytut Gospodarstwa Spotecz-
nego wynika, ze w do korica trzeciego kwartatu 1957 r.
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najwigcej Srodkéw przeznaczono na dotacje bezzwrotne —
42%, a na kredyty znacznie mniej — 17%.

Analizujac Zrédla finansowania dziatan podejmowa-
nych przez PSZ w celu réwnowazenia rynku pracy, nie
mozna pominaé Pafstwowego Funduszu Aktywiza-
¢ji Zawodowej (PFAZ), ktéry wprowadzono na mocy
ustawy z 29 grudnia 1983 r. Dochodami tego funduszu
byly srodki finansowe z budzetu paristwa oraz wplaty
z tytulu obciazen przyrostu wynagrodzei wyplacanych
w cigzar kosztéw w poréwnaniu do poprzedniego roku
(tzw. popiwek). Wplat dokonywaly przede wszystkim
przedsi¢biorstwa panistwowe i ich zrzeszenia, spétdzielnie
(z wylaczeniem spétdzielni mieszkaniowych) oraz spétki
tworzone przez okreslone jednostki organizacyjne. Nalezy
zauwazy¢, iz nie istnial obowiazek optacania skfadek na
PFAZ, liczba wyptacanych zasitkéw byta bowiem niewiel-
ka. W 1989 r. wyplacono zasitki z tytutu pozostawania
bez pracy 3998 osobom na taczng kwotg 48,5 tys. zt. Wy-
datki z PFAZ na zasitki stanowity tylko 0,6% tacznych
wydatkéw z PFAZ, ktdre wynosily w 1989 r. 7,5 mln 7.

Srodkami PFAZ zarzadzal Minister Pracy, Plac i Spraw
Socjalnych, ktéry je redystrybuowal w oparciu o plan
zatwierdzony wraz z ustawa budzetowa przez Sejm. Te-
renowe organy administracji pafstwowej stopnia wo-
jewoddzkiego przydzielaty srodki Funduszu terenowym
organom paristwowym stopnia podstawowego, ktére wy-
konywaly ustugi posrednictwa pracy. Srodki PFAZ mogty
by¢ wykorzystane na finansowanie m.in.: przygotowania
zawodowego, tworzenia dodatkowych miejsc pracy, robét
interwencyjnych, rozwoju systemu informacyjnego do
realizacji poradnictwa i posrednictwa pracy, a takze zasit-
kéw dla os6b pozostajacych bez pracy.

Od 1989 r. Funduszowi przywrécono dawna nazwe Fundusz
Pracy. I tak na mocy ustawy z 29 grudnia 1989 r. o zatrud-
nieniu Fundusz Pracy przejat ustalone zadania dla Paistwo-
wego Funduszu Aktywizacji Zawodowej na rok 1990 wraz
z dochodami zasilajacymi. Reaktywowany Fundusz Pracy stal
sie podstawowym Zrédlem finansowania polityki rynku pracy.
Jego gléwnym dysponentem byt poczatkowo Minister Pracy
i Polityki Socjalnej, potem Prezes Krajowego Urzedu Pracy.
Obecnie ponownie jest to Minister Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej (minister whasciwy ds. pracy). Dysponentami Fun-
duszu Pracy nizszego stopnia sa od 1 stycznia 2000 r. marszal-
kowie wojew6dztw i starostowie.
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Dysponent gléwny przede wszystkim opracowuje projekty
planéw i sprawozdan, ustala limity wydatkéw, kontroluje,
zapewnia plynnos¢ finansowa Funduszu Pracy, ma prawo
do zaciagania kredytéw i pozyczek. Obowiazkiem wszyst-
kich dysponentéw jest wydatkowanie srodkéw w sposéb
celowy i oszczedny, umozliwiajacy terminowa realizacje
zadai. Przychodami Funduszu Pracy sa: obowiazkowe
sktadki, dotacje z budzetu pafistwa, kredyty i pozyczki oraz
srodki pochodzace z innych Zrédet (np. odsetki bankowe,
oplaty za zezwolenia na zatrudnianie cudzoziemcéw, kary
pienigzne, grzywny). Do przychodéw Funduszu Pracy za-
licza si¢ takze $rodki pochodzace z budzetu Unii Europej-
skiej, przeznaczone na wspétfinansowanie niektérych pro-
jektow oraz dziatan zwiazanych z udzialem w sieci EURES.
Wydatki Funduszu Pracy mozna podzieli¢ na dwie pod-
stawowe grupy: obligatoryjne, do ktérych naleza wydatki
na finansowanie zasitkéw i innych $wiadczen, oraz fakul-
tatywne, na kedre skladaja si¢ wydatki na finansowanie ak-
tywnych form przeciwdziatania bezrobociu, wynagrodzen
i sktadek oraz dodatkéw do wynagrodzeri pracownikéw
powiatowych i wojewddzkich urzedéw pracy oraz Ochot-
niczych Hufcéw Pracy. W latach 1990-2006 1 2011-2013
przewazajaca cz¢$¢ Srodkéw z Funduszu Pracy kierowano
na realizacj¢ zadai obligatoryjnych, czyli wyplate zasit-
kéw. Do roku 2002 stanowity one ponad 80% wydatkéw
z Funduszu Pracy. W tym okresie wydatki na aktywizacje
lokalnych rynkéw pracy wynosity $rednio 12%, ale w roku
1992 tylko 4,7%.

Po wlaczeniu PSZ do samorzadéw przekazywanie srodkéw
Funduszu Pracy samorzadom wojewddztw i powiatéw od-
bywato si¢ zgodnie z algorytmem okreslonym w rozporza-
dzeniu Rady Ministréw. Minister wlasciwy ds. pracy do
2014 r. uwzgledniat w algorytmie przede wszystkim liczbe
bezrobotnych z pewnych grup ryzyka, jak np. oséb mto-
dych, 0s6b w wicku 50+, liczbg pozostatych bezrobotnych.
Od 2015 r. wprowadzono prosta zasadg polegajaca na tym,
ze im wyzsza efektywnosciag dziatan akeywizacyjnych wy-
kazywaly si¢ publiczne stuzby zatrudnienia w poprzednim
roku, tym wicksza pula $rodkéw z Funduszu Pracy mogta
do nich trafi¢ w kolejnym roku.

Od 2014 r. aspekt efektywnosciowy wystapit réwniez
w podziale $rodkéw z Funduszu na wynagrodzenia pra-
cownikéw, ze szczegblnym uwzglednieniem doradcéw
klienta i kadry kierowniczej urzedéw pracy. Wiazat si¢



Informatyzacja publicznych stuzb zatrudnienia

on z przekazywaniem samorzadom powiatéw 2% kwoty
$rodkéw (limitu) Funduszu Pracy ustalonej na rok po-
przedni na realizacj¢ programéw na rzecz promocji za-
trudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej, ktora przeznaczono na finansowanie kosztéw
nagréd oraz skladek na ubezpieczenia spoleczne pracow-
nikéw powiatowego urzedu pracy. Celem wprowadzone-
go rozwigzania bylo zwigkszenie motywacji pracownikéw
PUP, w szczegdlnoscei petnigcych funkcje doradcéw klien-
ta, oraz poprawa efektywnosci dziatai podejmowanych
przez urzedy pracy na rzecz aktywizacji zawodowej osob
bezrobotnych.

INFORMATYZACJA PUBLICZ-
NYCH SLUZB ZATRUDNIENIA

Pierwsze préby komputeryzacji publicznych stuzb za-
trudnienia nastapily juz w latach 70. XX wieku. Z ra-
portu M. Kabaja i Z. Sadowskiego O stanie posrednictwa
pracy w Polsce wynika, ze digitalizacj¢ zapoczatkowano
w funkcjonujacych wéwcezas WZiSS. Rozwiazania infor-
matyczne zastosowano do realizacji polityki zatrudnienia
w wyodrebnionych tematycznie obszarach, dla ktérych
utworzono podsystemy informatyczne, takie jak; ,Pro-
gramowanie Zatrudnienia’, ,,Absolwent”, ,Posrednictwo
Pracy”, ,Analiza Rynku Pracy”.

Wydziat Zatrudnienia i Spraw Socjalnych we Wroctawiu byt
pierwszym w kraju, ktdry zastosowat elektroniczng technike
obliczeniowa (w 1975 r.) i wykorzystat ja do realizacji ushugi
posrednictwa pracy. Z do$wiadczent wroctawskiego WZiSS
korzystaly inne terenowe stuzby zatrudnienia. Stuzby te do
eksploatacji systeméw informatycznych wykorzystywaty
sprzet krajowy ODRA 1305, MERA 9150.

Natomiast pojedyncze, wycinkowe systemy — ktore byly
adaptacja opracowarn wroctawskich — z rézna czgstotliwo-
$cig stosowano réwniez w WZiSS w Elblagu, Gdansku,
Bydgoszczy, Krakowie, Lublinie, Olsztynie, Rzeszowie,
Tarnobrzegu, Stupsku i w Warszawie. Organy zatrudnie-
nia w tych miastach bazowaly na ustugach istniejacych
osrodkéw informatycznych (np. Rzadowego Centrum
Informatycznego PESEL).
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Na przetomie lat 70. i 80. byt popularny podsystem infor-
matyczny ,Magister”. O jego popularnosci swiadczy liczba
30 wydzialéw zatrudnienia i spraw socjalnych, ktére zdecy-
dowaly si¢ na jego implementacj¢. Dostarczat on informa-
qji o liczbie 0s6b z wyzszym wyksztalceniem w przekroju
wieku i liczbie absolwentéw wedlug specjalnosci. Ponad-
to umozliwial przygotowanie opracowari analitycznych
na temat zatrudnienia oséb z wyzszym wyksztalceniem
o okreslonej specjalizacji. Oprécz waloréw tego systemu
uzytkownicy dostrzegali pewne jego mankamenty: brak
aktualizacji informacji, utrudniony dostgp do korzystania
z systemu, dlugi okres oczekiwania na wydruki wedtug
uktadu odpowiadajacego organom zatrudnienia.

Rozpoczgcie w Polsce skoordynowanych prac, zwiazanych
z wdrozeniem i rozwojem systemu informatycznego wspie-
rajacego funkcjonowanie PSZ mozna whasciwie datowac od
uruchomienia projektu Banku Swiatovvego LAutomation
of the Labour and Social Welffare Organisation” (ALSO)
w 1994 r. Rezultatem dzialani realizowanych w projekcie
byto utworzenie m.in. systemu informatycznego PULS
(SI PULS), ktéry w latach 1997-2000 zostat wdrozony
w wigkszosci powiatowych urzedéw pracy (w 90%).

Od 1999 r. (po wykonaniu zasadniczych prac w projek-
cie ALSO) nadzér nad utrzymaniem i rozwojem systemu
informatycznego sprawowal Krajowy Urzad Pracy, a po
jego likwidacji Departament Informatyki Ministerstwa
Pracy i Polityki Spolecznej, ktdry w 2002 r. rozpoczat pra-
ce zwiazane z przygotowaniem i wdrozeniem programu
SYRIUSZ. Zintensyfikowanie prac nad informatyzacja
publicznych stuzb zatrudnienia bytlo mozliwe dzigki za-
pisom w ustawie z 20 kwietnia 2004 r. o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy. Zobligowaly one
ministra wlasciwego ds. pracy do podejmowania zadan
na rzecz zatrudnienia i rynku pracy przez wprowadzenie
i rozwijanie w publicznych stuzbach zatrudnienia syste-
moéw teleinformatycznych, zapewniajacych spéjny system
obstugi rynku pracy oraz prowadzenie i udost¢pnianie
internetowej bazy ofert pracy. W tej samej ustawie stwier-
dzono, ze jednym z gtéwnych zadan realizowanych w ra-
mach posrednictwa pracy przez powiatowe urzedy pracy
jest upowszechnianie ofert pracy, w tym przekazywanie
ich do internetowej bazy ofert.

W ramach projektéw PHARE, ktére byly realizowane
w latach 2000-2005, zostaly przygotowane, wytworzo-
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ne i wdrozone narzedzia do monitoringu beneficjentéw,
klientéw publicznych stuzb zatrudnienia.

Efektem informatyzacji publicznych stuzb zatrudnienia jest
utworzenie portalu www.zielonalinia.gov.pl. Zielona Linia
to Centrum Informacyjno-Konsultacyjne Stuzb Zatrudnie-
nia, ktére zapewnia obstuge klientow wedtug wysokich stan-
dardéw jakosci ustug. Dostep do Centrum jest powszechny
i bezplatny. Z jego ustug moga zatem korzysta¢ nie tylko
osoby bezrobotne i pracodawcy, ale wszyscy potrzebujacy
informacji o ustugach realizowanych przez PSZ. Klienci
kontaktuja si¢ z Centrum poprzez infolini¢ (pod numerem
19 524). Klienci, oprécz kontaktu telefonicznego, w ramach
ktdrego sa kierowani do odpowiedniego konsultanta (w za-
leznosci od problemu, z jakim si¢ zglaszaja), moga réwniez
skorzysta¢ z poczty elektronicznej, piszac na adres kontakt@ . o
zielona.linia.gov.pl, zada¢ pytanie za posrednictwem tzw. ( ) Z | |_
formularza kontaktowego albo napisa¢ na czacie. Ushugi Ie O na In Ia

. ST as , T . , CENTRUM INFORMACYINE StUZB ZATRUDNIENIA
Zielonej Linii, ktére — jak juz wspomniano — moga by¢ ad-
resowane do poszukujacych pracy i pracodawcéw.

FUNKCJONOWANIE PUBLICZ-
NYCH SLUZB ZATRUDNIENIA
W PRZYSZEOSCI

W przysztosci publiczne stuzby zatrudnienia beda mu-
sialy sprosta¢ wyzwaniom wynikajacym z dynamicznie
zmieniajacego si¢ rynku pracy. Do zadar ich z pewnoscia
bedzie nalezata obstuga podstawowych podmiotéw rynku
pracy, czyli pracodawcéw i bezrobotnych, jak tez 0séb po-
szukujacych pracy. Dotychczasowe doswiadczenia wska-
zuja, iz czgéciej w przesztosci urzedy pracy koncentrowaty
si¢ na obstudze podazowej strony rynku pracy i ten seg-
ment bedzie w dalszym ciagu w obszarze dziatan PSZ.
W przysztosci dzialania te powinny przynosi¢ bardziej
trwale rezultaty, ktére nalezy rozpatrywaé w kontekscie
przejéciowych rynkéw pracy. Wymagad to bedzie podej-
mowania przez publiczne stuzby zatrudnienia nowych za-
dan, ktdre powinny zapewni¢ pewna réwnowage migdzy
elastycznoscia a bezpieczenstwem socjalnym.

Przejsciowe rynki pracy wpisaly si¢ na trwale w krajobraz
polskiej gospodarki i generuja pewne zagrozenia spotecz-
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ne, ktére wiaza si¢ z: ryzykiem niskich dochodéw z po-
wodu niskiego poziomu wyksztalcenia lub jego braku;
ryzykiem zmiennos$ci dochodéw z powodu wahan popy-
tu i przechodzenia z jednej pracy do drugiej; ryzykiem
catkowitej utraty dochodéw z powodu przymusowego
bezrobocia; ryzykiem ograniczonych mozliwosci zarob-
kowych z powodu petnienia pewnych rél spotecznych
(sprawowanie opieki nad osobami zaleznymi); ryzykiem
ograniczonych dochodéw lub braku dochodéw z powo-
du niepetnosprawnosci, przewleklej choroby lub starsze-
go wieku, a w przypadku mlodych oséb z powodu braku
do$wiadczenia zawodowego. Wazna rol¢ w tym procesie
beda odgrywaé ustugi posrednictwa pracy i poradnictwa
zawodowego, w ramach ktérych klienci beda uswiada-
miani o zmieniajacych si¢ uwarunkowaniach zwiazanych
z zawodami i ofertami pracy. Ustugi te beda indywidu-
alizowane, dopasowywane w stopniu maksymalnym do
potrzeb klientéw nie tylko indywidualnych, ale i instytu-
cjonalnych.

PSZ beda musialy dysponowaé niestandardowymi $rod-
kami adresowanymi do grup defaworyzowanych na ryn-
ku pracy, jak np. osoby z niepetnosprawnosciami, osoby
starsze, czy osoby powracajace na rynek pracy po dtuzszej
przerwie. Oznaczaé to bedzie zdolno$¢ PSZ do elastycz-
nego dziafania, reagowania efektywnego i skutecznego
w warunkach zmieniajacego si¢ otoczenia. Wymaga¢ to
bedzie od PSZ: umiejetnosci integracji ustug, zarzadzania
siecia, dalszej digitalizacji, segmentacji klientéw, restruk-
turyzacji organizacyjnej, zmniejszenia biurokracji w ob-
studze klientéw.

W grupie klientéw publicznych stuzb zatrudnienia powin-
ny czedciej pojawial si¢ pracodawcy, jako klienci instytu-
cjonalni, bo obecnie to oni maja coraz wigksze problemy
z rekrutacja pracownikéw. W szczeg6lnosci male i $rednie
przedsigbiorstwa czesto potrzebuja znaczacego wsparcia
ze strony urzeddw pracy. Jest ono konieczne ze wzgledu
na brak w wielu firmach z tego sektora przedsi¢biorstw
dzialéw HR, personalnych, ktére moglyby z powodze-
niem prowadzi¢ skuteczny werbunek pracownikéw. Wy-
maga¢ to bedzie aktywnosci urzgdéw pracy w inicjowa-
niu wspélpracy z partnerami publicznymi i prywatnymi,
a w grupie tej istotng role beda spetnia¢ przedsi¢biorstwa.
Wspdtpraca ta jest konieczna w identyfikacji, orientacji
i weryfikacji potrzeb rynkéw pracy oraz dopasowania do
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nich odpowiednich ustug i instrumentéw. Pozwoli to na
taczenie potrzeb z ustugami i na tworzenie nowych, tych
niezbednych dla réwnowazenia rynku pracy. Niektore
z ustug beda unowoczesniane i w tym wypadku pomocne
beda nowe technologie, ktére juz zmodyfikowaly i nadal
beda unowoczesniaé narzedzia gromadzenia oraz wymia-
ny danych i ich analizy. I tak na przyklad w samej ustudze
posrednictwa pracy digitalizacja moze zmieni¢, uspraw-
ni¢ sposéb naboru pracownikéw. Technologia w korcu
zwickszy mozliwosci PSZ wystepujacych w roli posred-
nika wymiany informacji o rynku pracy i potrzebach
jego podstawowych podmiotéw. Ponadto rozwiazania
technologiczne powinny umozliwi¢ publicznym stuzbom
zatrudnienia utrzymanie kosztéw pracy na nizszym po-
ziomie oraz poprawi¢ ich wyniki pracy. W konsekwencji
moze to skutkowa¢ funkcjonowaniem wirtualnego urzg-
du pracy, ale z jego ustug beda mogly korzysta¢ tylko nie-
ktére grupy klientéw, przede wszystkim te, ktdre nie sa
zagrozone wykluczeniem cyfrowym.

ZAKONCZENIE

Przez 100 lat publiczne stuzby zatrudnienia ewoluowa-
ly. Zmiany dokonywaly si¢ z r6zng dynamika, w duzym
stopniu determinowang sytuacja polityczna, gospodarcza
i spoteczna. Dokonywaly si¢ one w sferze organizacyjnej,
jak i funkcjonalnej. Nalezy jednak podkresli¢, iz w Polsce
od poczatku istnienia publiczne stuzby zatrudnienia sta-
raly si¢ wprowadza¢ innowacyjne rozwiazania w obstudze
rynku pracy. Co prawda, w pierwszej fazie koncentrowaty
si¢ na obstudze socjalnej 0séb znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji z tytutu utraty pracy badz utrudnionego dostepu
do rynku pracy. Z biegiem lat staraly si¢ coraz bardziej
oddziatywa¢ na stron¢ popytowa rynku pracy, wspierajac
pracodawcéw w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej,
a nawet wystgpowaly w charakterze pracodawcy, orga-
nizujac dla bezrobotnych prace interwencyjne w swoich
siedzibach, za co byly czasami krytykowane.

Zmiany na rynku pracy przebiegaly bardzo szybko. Wy-
muszalo to duza elastyczno$¢ instytucji odpowiadajacych
za prowadzenie polityki na rzecz walki z bezrobociem
oraz wzrostu zatrudnienia. Pojawialy si¢ nowe inicjatywy,
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ktére mialy zwigksza¢ efektywnos¢ polityki rynku pracy
oraz dostosowywac¢ ja do nowych wyzwar. Polskie urzedy
pracy staraly si¢ nie traci¢ dystansu i szybko reagowa¢ na
pojawiajace si¢ nowe pomysty. Modyfikowaly podejscie
do podmiotéw rynku pracy, co znalazto odzwierciedle-
nie w promowaniu zatrudnienia, i temu byty podporzad-
kowane wprowadzane sukcesywnie nowe instrumenty
badZ decydowano si¢ na doskonalenie tych istniejacych.
Wszystkie te zmiany wynikaly z lepszego rozumienia
potrzeb rynku pracy i coraz wigkszego wsparcia finan-
sowego, ktére w duzym stopniu pochodzito poczatkowo
z zewnatrz, ze $rodkéw Banku Swiatowego, czy péiniej
z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pomoc ta byla
istotna w sferze organizacyjnej, kadrowej czy przy tworze-
niu odpowiedniej infrastrukeury informatycznej, wspie-
rajacej pracg osob wykonujacych bardzo ztozone zadania,
obstugujacych czesto trudnych klientéw”, z ktérych
wigkszo$¢ nalezata do grup ryzyka na rynku pracy.

Przyszte dziatania PSZ beda pochodng polityki rynku
pracy, ale ona musi by¢ rozumiana o wiele szerzej niz do
tej pory i obejmowa¢ nie tylko zabezpieczenie socjalne,
dorazne réwnowazenie rynku pracy. W jej ramach po-
winny znalez¢ si¢ kwestie zatrudnialnosci, edukacji czy
migracji. W polityce tej wazne miejsce bedzie zajmowad
wspélpraca z réznymi interesariuszami rynku pracy, bez
ktérej publiczne stuzby zatrudnienia nie beda mogly sa-
modzielnie rozwiazaé wielu probleméw, jakie pojawia si¢
w obszarze ich dzialania. Tylko tak rozumiana polityka
rynku pracy oraz dostosowane do niej urzedy pracy beda
w stanie efektywnie odpowiada¢ na rosnace oczekiwania
klientéw publicznych stuzb zatrudnienia.
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100-LECIE PANSTWOWYCH
SLUZB ZATRUDNIENIA

KALENDARIUM

30 grudnia 1918

Na mocy uchwaty Rady Ministréw oraz dekretu o utworzeniu Paristwowego Urzedu
do spraw powrotu jeicéw, uchodzcow i robotnikéw powotano Komitety Niesienia
Pomocy Bezrobotnym. Ich celem byla organizacja doraznej pomocy osobom pozba-
wionym pracy. Polegata ona na udzielaniu pomocy rzeczowej (wydawanie artykutéw
zywnosciowych) oraz pomocy finansowej (udzielanie zasitkéw).

16 stycznia 1919

Na mocy dekretu Naczelnika Paristwa Jézefa Pitsudskiego, po wydzieleniu czgsci
zadan Ministerstwa Komunikacji, Ministerstwa Pracy i Opieki Spotecznej oraz
Ministerstwa Spraw Wewng¢trznych, utworzono Ministerstwo Robét Publicz-
nych. Nowy zakres kompetencji urzedu okreslita ustawa z 29 kwietnia 1919 r.
Ministerstwo zajmowato si¢ organizacja robdt publicznych, ktére byly najbar-
dziej powszechnym instrumentem aktywizacji bezrobotnych, oferowanym przez
urzedy pracy. W drugiej polowie lat 30. staly si¢ one jednym z gtéwnych ele-
mentdw tzw. ogélnoparistwowego programu inwestycyjnego.

27 stycznia 1919

Dekretem o organizacji paristwowych urzedéw posrednictwa pracy i opieki nad
wychodzcami, wydanym przez Naczelnika Padstwa Jézefa Pitsudskiego, powo-
tano paristwowe urzedy posrednictwa pracy jako podstawowe instytucje rynku
pracy. Podlegaly one Ministerstwu Pracy i Opieki Spotecznej, a celem ich funk-
cjonowania bylo: rejestrowanie 0séb bezrobotnych, prowadzenie posrednictwa
pracy, prowadzenie poradnictwa zawodowego, kontrola tresci uméw zawiera-
nych z pracownikami przez przedsi¢biorstwa zagraniczne, udzielanie informacji
o krajowych i zagranicznych ,stosunkach zarobkowych”, zbieranie i prowadze-
nie informacji statystycznych dotyczacych rynku pracy.

12 grudnia 1919

Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Opieki Spotecznej zniesiono czgs¢ Komitetéw
Niesienia Pomocy Bezrobotnym, powotujac w ich miejsce 14 powiatowych komisji
pomocy dla bezrobotnych, utworzonych we wskazanych miastach powiatowych.
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17 marca 1921

Artykut 102 konstytucji marcowej ustanowit ,,Prawo kazdego obywatela do opieki
panistwa nad jego praca, a w razie jej braku do ubezpieczenia spolecznego”.

18 lipca 1924

Na mocy ustawy o zabezpieczeniu na wypadek bezrobocia utworzono Fundusz
Bezrobocia, ktérego gtéwnym zadaniem bylo wyplacanie zasitkéw dla bezrobot-
nych. Poczatkowo fundusz skupiat si¢ gléwnie na zabezpieczeniu materialnym
pracownikéw fizycznych, a pdzniej — ze wzgledu na rosnace bezrobocie — objat
réwniez pracownikéw umystowych.

24 listopada 1927

Na mocy rozporzadzenia Prezydenta RP utworzono Zaklad Ubezpieczen Pra-
cownikéw Umystowych dysponujacy $rodkami na ustawowe zabezpieczenie
w przypadku utraty pracy przez pracownikéw umystowych.

1931

Przy Radzie Ministréw powotano nowg instytucj¢ pod nazwa Naczelny Komitet
do Spraw Bezrobocia, ktéry byt zobowiazany do dziatad na rzecz zatrudniania
bezrobotnych i zajmowat si¢ gléwnie organizowaniem pomocy doraznej ze $rod-
kéw pozyskiwanych dzigki oftarnosci spoteczeristwa.

21 maja 1932

Na mocy rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, ktdre weszto
w zycie 1 lipca 1932 r., zlikwidowano Ministerstwo Robét Publicznych, a jego
zadania przej¢to Ministerstwo Komunikacji, Ministerstwo Przemystu i Handlu,
Ministerstwo Skarbu, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych oraz nowo utworzo-
ne Ministerstwo Rolnictwa i Reform Rolnych.

czerwiec 1932

W miejsce Komitetu do Spraw Bezrobocia powotano Komisj¢ Migdzyministe-
rialng do Spraw Bezrobocia. Powstal réwniez w tym okresie Fundusz Pomocy
Bezrobotnym, ktdry istniat tylko przez rok.
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16 marca 1933

Na mocy ustawy utworzono Fundusz Pracy, ktérego gtéwnym zadaniem byto finan-
sowanie robdt publicznych i pomocy zywnos$ciowej dla bezrobotnych bez zasitku.

24 pazdziernika 1934

Na podstawie rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej, ktére weszto w zycie
1 kwietnia 1935 r., potaczono Fundusz Pracy z Funduszem Bezrobocia. Bezpo-
$redni nadzér nad nim sprawowal Minister Pracy i Opieki Spotecznej. Zadania
Funduszu w zakresie pomocy bezrobotnym byty realizowane przez wojewddz-
kie biura pracy. W poczatkowym okresie skupiano si¢ gtéwnie na zapewnieniu
bezpieczenistwa socjalnego, a posrednictwo pracy mialo marginalny charakter.

2 sierpnia 1945

Dekretem Krajowej Rady Narodowej o urzgdach zatrudnienia zagwarantowano
panstwowym urzedom pracy monopol na prowadzenie posrednictwa pracy.

24 wrzes$nia 1945

Wydano rozporzadzenie Ministra Pracy i Opieki Spotecznej, ktére weszto w zy-
cie 8 pazdziernika 1945 r., o posrednictwie pracy i o posrednictwie przy zawiera-
niu uméw o nauke zawodu, okreslajace terminy i tryb zgtaszania wolnych miejsc
pracy, kryteria, jakie urzedy powinny uwzgledniaé przy kierowaniu kandydatéw
do pracy, oraz wiele innych czynnosci, jakie urz¢dy powinny uwzgledniaé, wy-
konujac ustuge posrednictwa pracy.

25 lutego 1948

Na mocy ustawy o powszechnym obowiazku przysposobienia zawodowego, wy-
chowania fizycznego i przysposobienia wojskowego mlodziezy oraz o organizacji
spraw kultury fizycznej i sportu utworzono Powszechng Organizacje ,,Stuzba Pol-
sce” — paramilitarng organizacj¢ przeznaczona dla miodziezy w wicku 16-21 lat.

7 marca 1950

Uchwalono ustawe o planowym zatrudnieniu absolwentéw $rednich szkét za-
wodowych oraz szkét wyzszych, kedra weszta w zycie 30 marca 1950 r. Ustawa
wprowadzila nakazy pracy stosowane obligatoryjnie przez publiczne stuzby za-
trudnienia jako instrument ustugi posrednictwa.
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1956

Utworzono w ramach rezerwy budzetowej Fundusz Interwencyjny, z ktérego
srodki byly redystrybuowane przez Ministerstwo Pracy i Opiceki Spotecznej do
prezydiéw rad narodowych miast, gdzie zdiagnozowano bezrobocie.

22 lipca 1952

W art. 14 Konstytugji Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej zagwarantowano kaz-
demu obywatelowi prawo do pracy, traktowane jednak réwniez jako obowiazek.
Wprowadzono réwniez zasadg ,od kazdego wedlug jego zdolnosci, kazdemu
wedlug jego pracy”.

13 kwietnia 1960

Uchwalono ustawe, ktéra weszta w zycie 24 kwietnia 1960 ., o likwidacji Mini-
sterstwa Pracy i Opieki Spofecznej oraz utworzeniu w to miejsce Komitetu Pracy
i Plac, a takze o zmianach wilasciwosci w dziedzinie ubezpieczen spolecznych,

rent, zaopatrzen i opieki spolecznej.

25 lutego 1964

Uchwalono ustawe o zatrudnianiu absolwentéw szkdt wyzszych, ktéra weszta
w zycie 3 marca 1964 r., nakazujaca absolwentom szkét wyzszych w pierwszym
okresie ich kariery zawodowej podjecie pracy w uspotecznionych zaktadach i za-
trudnienie w nich przez 3 lata.

1973

Utworzono wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych, ktére staly si¢ podmiota-
mi polityki zatrudnienia na poziomie wojewddztw i powiatéw; wydzialy wcho-
dzily w skiad prezydiéw rad narodowych.

1975

Wydziaty zatrudnienia i spraw socjalnych staly si¢ jednostkami organizacyjnymi
w urzedach wojewdédzkich i miejskich.

1 stycznia 1980

Powotano dodatkowo stuzby zatrudnienia w kazdej jednostce podstawowej ad-
ministracji pastwowej, czyli na szczeblu gminy.
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29 grudnia 1983

Uchwalono ustaw¢ o utworzeniu Paiistwowego Funduszu Aktywizacji Zawo-
dowej, ktéra weszla w zycie 1 stycznia 1984 r. Srodkami funduszu zarzadzat
Minister Pracy, Plac i Spraw Socjalnych.

29 grudnia 1989

Uchwalono ustawg o zatrudnieniu, ktéra weszta w zycie 1 stycznia 1990 r. Na
mocy jej przepiséw dotychczasowe terenowe organy administracji pafdstwowej
ds. zatrudnienia, czyli wydzialy zatrudnienia i spraw socjalnych, zostaly prze-
ksztalcone w wojewddzkie i rejonowe biura pracy. Ponadto powotano Fundusz
Pracy, bedacy w gestii Ministra Pracy i Polityki Socjalnej, jako padstwowy fun-
dusz celowy, ktérego zadaniem bylo finansowanie dziatari stuzacych walce z bez-
robociem oraz tworzenie nowych miejsc pracy. Zasitki dla bezrobotnych byty
tatwo dostepne; swiadczenie przyznawano bezterminowo dla wszystkich zareje-
strowanych bezrobotnych, niezaleznie od stazu pracy.

16 paidziernika 1991

Na mocy ustawy o zatrudnieniu i bezrobociu utworzono Urzad Pracy (pdzniej
zmienil nazwe na Krajowy Urzad Pracy), jako centralny organ administracji
panstwowej, wykonujacy zadania przy pomocy 49 wojewddzkich i 358 rejono-
wych urzedéw pracy. W ustawie poswigcono znacznie wigcej miejsca aktywnym
formom przeciwdziatania bezrobociu, ograniczajac zdecydowanie prawo do za-
sitkéw dla bezrobotnych.

Wprowadzono m.in. mozliwo$¢ kierowania bezrobotnych do robét publicz-
nych stuzacych rozwojowi spoteczno-gospodarczemu danego regionu, udzie-
lania pozyczek z Funduszu Pracy na prowadzenie dzialalnosci gospodarczej
lub na organizacj¢ nowych miejsc pracy, a takze zachety dla pracodawcéw
zatrudniajacych absolwentéw.

1993

Utworzono system urzedéw pracy (SUP). Urzedy zostaly oddzielone od struk-
tur administracji terenowej, a staly si¢ samodzielna, pafstwowa administracja,
w ktorej szczebel wojewddzki (wojewddzki urzad pracy) sprawowat bezposrednie
zwierzchnictwo nad rejonowymi urzedami pracy, pdzniej przeksztalconymi w po-
wiatowe urzedy pracy, sam za$ podlegat bezposrednio Urzedowi Pracy, a péiniej
Krajowemu Urzgdowi Pracy jako organowi centralnemu, realizujacemu polityke
rzadu w dziedzinie zatrudnienia, instytucjonalnej obstugi rynku pracy oraz tago-
dzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych.
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29 grudnia 1993

Uchwalono ustawe, ktéra weszta w zycie 4 stycznia 1994 r., o ochronie roszczei
pracowniczych w razie niewyplacalnosci pracodawcy. Na jej mocy powolano
Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, organizacyjnie usytu-
owany w strukturach Krajowego Urzedu Pracy.

14 grudnia 1994

Uchwalono ustawe, ktéra weszta w zycie 1 stycznia 1995 r., o zatrudnieniu
i przeciwdziataniu bezrobociu. Na jej mocy urzedy pracy staly si¢ organami rza-
dowej administracji specjalnej, podlegajacymi Krajowemu Urzgdowi Pracy i mi-
nistrowi wlasciwemu do spraw pracy. Powotano specjalistyczne stuzby kontroli
legalnosci zatrudnienia, ktére rozpoczely dzialania w strukturach wojewdédzkich
urzedéw pracy.

2 kwietnia 1997

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej w art. 65 stanowi: ,Kazdemu zapewnia
si¢ wolno$¢ wyboru i wykonywania zawodu oraz wyboru miejsca pracy”. Przy-
jeto tez, ze ,wladze publiczne prowadza polityke zmierzajaca do petnego, pro-
duktywnego zatrudnienia poprzez realizowanie programéw zwalczania bezro-
bocia, w tym organizowanie i wspieranie poradnictwa i szkolenia zawodowego
oraz robét publicznych i prac interwencyjnych”.

24 lipca 1998

Uchwalono ustawe, ktéra weszta w zycie 1 stycznia 1999 r., 0 zmianie niektérych
ustaw okreslajacych kompetencje organéw administracji publicznej — w zwigzku
z reforma ustrojowa paristwa, czyli ustawe o wprowadzeniu zasadniczego tréj-
stopniowego podziatu terytorialnego. Zgodnie z nig wojewddzkie urzedy pracy
objely zasiegiem swego dziatania obszary nowo powstatych 16 wojewédzew. Do-
tychczasowe rejonowe urzedy pracy przeksztalcono w powiatowe urzedy pracy.
Czg$¢ zadan z obszaru rynku pracy wykonywanych przez wojewddzkie urzedy
pracy zostata przekazana do nowo utworzonych powiatéw — nie zlikwidowano
tych urzedéw, lecz zostaly one w calosci przejete przez samorzad, zaréwno gdy
chodzi o ich stan majatkowy i osobowy, jak tez prowadzone sprawy.

1 stycznia 1999

Rozpoczeta si¢ reforma administracyjna pafstwa, czyli stopniowe przekazywa-
nie zadan z zakresu polityki rynku pracy na poziom samorzadu terytorialnego.
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1 stycznia 2000

Utworzono rzadowo-samorzadowa administracj¢ do spraw pracy. Likwidagji
ulegt system urzedéw pracy (SUP). Wojewddzkie urzedy pracy weszty w sktad
urzedéw marszatkowskich, natomiast powiatowe urzedy pracy staly sie czescia
powiatowej administracji zespolonej.

31 marca 2000

Uchwalono ustawe o zmianie ustawy o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bez-
robociu, na mocy ktérej (art. 1 pkt 3) wojewddzkie urzedy pracy wchodzace
w sklad urzedu marszatkowskiego zostaly przeksztatcone w wojewddzkie urzedy
pracy bedace jednostkami organizacyjnymi samorzadu wojewddztwa.

22 czerwca 2001

Uchwalono ustawe o zmianie ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezro-
bociu oraz ustawy o pomocy spotecznej, na mocy ktérej kontrole przestrzega-
nia legalnosci zatrudnienia przejgli wojewodowie (sprawowali ja do 30 czerwca
2007 r., od 1 lipca 2007 r., na mocy ustawy o Panstwowej Inspekeji Pracy,
kontrolg legalnosci zatrudnienia zajeli si¢ inspektorzy pracy).

1 marca 2002

Uchwalono ustawe o zmianach w organizacji i funkcjonowaniu centralnych or-
ganéw administracji rzadowej i jednostek im podporzadkowanych oraz o zmia-
nie niektérych ustaw, na mocy ktérej 31 marca 2002 r. zlikwidowany zostat
urzad obstugujacy Prezesa Krajowego Urzedu Pracy.

20 kwietnia 2004

Uchwalono ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, okresla-
jaca zadania publicznych stuzb zatrudnienia (PSZ).

1 maja 2004

Polska przystapita do Unii Europejskiej, a publiczne stuzby zatrudnienia staty
si¢ cztonkiem europejskiej sieci EURES (EURopean Employment Services —
Europejskie Stuzby Zatrudnienia). Dzigki temu zwigkszyt si¢ zakres swiadczo-
nych ustug obejmujacych m.in.: prowadzenie europejskiego posrednictwa pracy
w ramach sieci EURES, skierowanego zaréwno do poszukujacych pracy, jak
i polskich pracodawcéw zainteresowanych rekrutacja w Europie; informowanie
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o warunkach zycia i pracy w paristwach cztonkowskich UE/EFTA; wdrazanie
wspoétfinansowanych przez Europejski Fundusz Spoleczny ukierunkowanych
programéw wspierania mobilnosci adresowanych do grup bedacych w szczegél-
nej sytuagji (np. ,, Twoja pierwsza praca z EURES-em”).

19 grudnia 2008

Uchwalono ustawg o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach ryn-
ku pracy oraz o zmianie niekt6rych innych ustaw, ktérej przepisami m.in. wy-
odrgbniono CAZ-y i LPiK-i, zniesiono obowiazek odprowadzania skladek na
Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych za osoby
powyzej 60 lat (mgzczyzni) i 55 lat (kobiety); zmodyfikowano system wyptat
zasitkéw dla bezrobotnych (zwigkszenie kwoty zasitkéw i wprowadzenie degre-
sywnosci jego wyplaty); utatwiono dziatanie agencji zatrudnienia, w tym agengji
zatrudnienia z pafstw cztonkowskich Unii Europejskiej oraz uproszczono pro-
cedury wpisu do rejestru tych agencji; uproszczono zasady uzyskiwania zezwole-
nia na pracg dla cudzoziemcéw; wprowadzono programy specjalne, a takze przy-
gotowanie zawodowe doroslych, umozliwiajace uzyskanie tytutu zawodowego,
tytutu czeladnika lub umiejetnosci zawodowych.

11 pazdziernika 2013

Uchwalono ustawg o szczegdlnych rozwiazaniach zwiazanych z ochrong miejsc
pracy. Celem regulacji bylo wprowadzenie rozwiazan wspierajacych zatrudnie-
nie bezposrednia pomoca finansowa na doptaty do wynagrodzen dla pracowni-
kéw zagrozonych zwolnieniami przez przedsigbiorcéw, u ktérych przejsciowo
pogorszyly si¢ warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, oraz okreslenie
zasad dofinansowania z Funduszu Pracy kosztéw szkolenia pracownikéw obje-
tych przestojem ekonomicznym lub obnizonym wymiarem czasu pracy.

14 marca 2014

Uchwalono ustawg o zmianie ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach ryn-
ku pracy oraz niektérych innych ustaw, ktéra weszta w zycie 27 maja 2014 r.
i w ktérej rzad zmodyhikowal zasady funkcjonowania urzedéw pracy. Wprowa-
dzono profilowanie pomocy dla bezrobotnych i powotano we wszystkich urzedach
pracy doradcéw klienta, co mialo zapewni¢ indywidualizacj¢ obstugi bezrobot-
nych; wprowadzono nowe formy wsparcia dla wielu grup bezrobotnych, np. mo-
dziezy czy 0séb w wieku 50+; rozszerzono mozliwos¢ zlecania przez urzedy pracy
zewngtrznym firmom obstugi bezrobotnych z trzeciego profilu pomocy, czyli naj-
bardziej oddalonych od rynku pracy; utworzono Krajowy Fundusz Szkoleniowy,
z ktérego srodkéw finansowane sa szkolenia dla pracownikéw.
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28 czerwca 2018

Wydane zostato rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
ktére weszto w zycie 1 lipca 2018 r., zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
okreslenia przypadkéw, kiedy zezwolenie na pracg jest udzielane bez wzgledu
na szczeg6towe warunki wydawania zezwoleni na pracg cudzoziemcédw. Na jego
podstawie zostata uproszczona procedura wydawania zezwoleni na pracg dla cu-
dzoziemcéw, a rozwiazanie zawarte w rozporzadzeniu powoduje przyspieszenie
procedowania tych spraw.
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